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CUVANT INAINTE

Intr-o discutie purtatd, la finele conferintei internationale
»Presa si cultura in spatiul european’, care s-a desfasurat in
octombrie 2022, la Universitatea ,, Dunarea de Jos” din Galati,
un reputat profesor de jurnalism, prezent la lucrarile mani-
festdrii academice, a exclamat, cu naduf: ,, A-i face pe tine-
rii jurnalisti, inca de pe bancile facultatii, sa inteleaga rolul
esential al respectérii principiilor deontologice si a eticilor
profesionale, este la fel de dificil cum a-i determina pe mile-
niali sd perceapd intreaga gama de trdiri pe care le avea Nica
al lui Stefan a Petrei, cand mergea la scaldat sau cand, prins de
matusa Marioara, la furat cirese, dddea toata canepa, palanca
la pamant”

Am zambit, atunci, si am replicat ca lucrurile nu stau chiar
asa (totusi, intre vremurile in care Creangd scria Amintirile din
copildrie si mileniali e o diferenta de un secol, pe cand presa
postcomunista are doar trei decenii de existentd), cd mai sunt
jurnalisti care isi respectd statutul profesional si moral.

A trecut mai putin de un an si tind sa-i dau dreptate.
Media romaneasca (dar nu numai cea roméaneasca) aluneca pe
un tobogan plin de neprofesionalism, de incultura si de lipsa
totald a oricaror principii deontologice. Jurnalistii de calitate
sunt tot mai rari, in curdnd ii vom vedea doar in rezervatii,
vorba lui Cristian Tudor Popescu, singuratici, pe Internet,
pentru cd, spune gazetarul (care considera cd nu mai e gaze-
tar), acolo este unica insuld de libertate a presei si a constiintei.

Cum si de ce s-au produs astfel de schimbari radicale in
felul de a face presa, in Romania? Care sunt resorturile ascunse
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care i-au determinat pe multi jurnalisti sa abandoneze profe-
sia pe care o iubeau? Ce i-a facut pe altii sd se conformeze?
Unde au disparut reporterii? Mai exista deplasari pe teren,
acolo unde se petrece ceva, demn a fi relatat publicului? De
ce au apdrut jurnalismul de fotoliu si cel de birou? Ce facem
cu documentarea? Mai exista drept la replica? Unde au pierit
jurnalistii buni cunoscatori ai limbii roméne? De ce nu mai
au, jurnalistii de astazi, cultura generald? De ce s-a ,virali-
zat” fenomenul copy-paste, care face ca o stire sa sune la fel,
oriunde ai citi-o? Cati jurnalisti au lecturat, mécar de curiozi-
tate, Codul Deontologic? Si ce au inteles, dupa citirea acestuia?
Cand a inceput tabloidizarea presei romanesti si care au fost
urmadrile? Care este rolul Internetului, al retelelor de interac-
tiune sociala, in deturnarea atentiei publicului de la temele
esentiale ale societitii, citre divertismentul facil, cancan si
lansarea falselor vedete, cu povesti dubioase? Dar, mai ales,
ce e de ficut, pentru asanarea acestui domeniu, cunoscut,
candva, drept cdinele de paza al democratiei?

Fireste ca jurnalistii de calitate, cati au mai rdmas, ar
putea replica ca nu peste tot e la fel. Corect, nu peste tot e la
fel, insa, e suficient sa lecturezi cateva materiale de presa, sa
urmadresti doud, trei emisiuni de televiziune si sa realizezi care
este nivelul.

Poate parea paradoxal cd, astazi, cand in redactii lucreaza
o sumedenie de absolventi de Jurnalism, care au studiat temei-
nic, in facultate, Deontologie, sa fie atat de departe de valorile
pe care, teoretic, ar fi trebuit sd si le insuseasca. Dar confor-
mismul afisat de multi dintre ei, generat de teama pierderii
locului de munci (e o meserie curata, totusi, nu dai la lopata),
a salariului (mizer, in cele mai multe cazuri), a statusului ii face
pe multi sa inchida ochii. Astfel, incetul cu incetul, presa se
decredibilizeaza, iar consumatorii de media apeleaza la surse
alternative de informare.
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Retelele de interactiune sociald devin credibile, cu toatd
gama de fake-uri pe care o practica, iar orice individ poate
genera continut, care, in ochii celorlalti, capéta vizibilitate si
validare. Presa traditionala a ajuns sa se informeze din retelele
de interactiune sociald, ceea ce evidentiaza declinul si funda-
tura in care a ajuns. Instanta Facebook inlocuieste instanta
presei, iar jurnalistii, cu sau fara voia lor, isi lasd publicul pe
mana manipularilor de tot felul. Se mai poate repara ceva? Si
daca raspunsul este afirmativ, ce trebuie facut?

Toate aceste teme sunt tratate in volumul de faté, care
reuneste cele mai interesante comunicéri prezentate la confe-
rinta de la Galati, din anul 2022. Vi invit sa-1 lecturati, sa
incercati sd gasiti raspunsuri si remedii, la acest fenomen.

Catilin Negoita






iN SPIRITUL DEONTOLOGIEI
JURNALISTICE - PEDAGOGIA MEDIA.
~CAZUL" VERIDICA.RO

Stefania BEJAN*

»Jurnalismul: cea mai frumoasa profesie din lume”

In urmi cu un sfert de veac, Gabriel Garcia Marquez
pleda pentru ,fabrica ce forma si informa fard gres”, plama-
dind opinii intr-un mediu participativ ,,ce mentinea morala
lalocul ei”, crezand cu térie cd redactia e locul in care deprinzi
meseria, in timp ce universitatea dezamageste prin excesiva
teoretizare si lipsa practicii, dar si prin anularea curiozitatii,
in tandem cu ,, repetarea repetitiei”>. Schimbul de replici intre
studentii si profesorii de la Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii
nu aduce mari bucurii intelectuale curiosului, de vreme ce
dezviluie asteptéri suspendate si insatisfactii banalizate in
discursul academic.

Din N-am venit sd tin un discurs putem afla cd sansa
intrdrii cu dreptul in ,,regatul” presei nu mai surade celor cu
simt, sensibilitate si rezistentd (dar musai avind un funda-
ment cultural si un veritabil viciu al lecturii), ci si celor care

! Conf. univ. dr., Universitatea ,, Alexandru Ioan Cuza” din Iasi.
% Gabriel Garcia Marquez, N-am venit sd tin un discurs, RAO International
Publishing Company, Bucuresti, 2011, pp. 84-85.
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viseazd un loc aducitor de ,,statut social relevant™ si privilegii,
o meserie in care orice diploma poate fi valabila, in absenta
celei de jurnalist cu studii superioare. Superficialitatii si refu-
zului reflectiei tinerilor li se replicd, de la catedra, cu obisnu-
inte didactice prea putin ofertante unor studiosi increzatori
in vocatie si aptitudini. Oricum, viitorii ,soldati” ai ,,sindro-
mului stirilor-bomba” resping principiul cé ,,0 stire proaspata,
interesantd, nu este cea care se transmite prima, ci aceea care
se transmite cat mai bine”. Este lumea agentiilor interna-
tionale de presa, a abuzurilor de tot felul si greu de dovedit
(exces de ghilimele in declaratii false, incalcarea off the record,
protectia nejustificata a surselor, in anumite contexte etc.) si
este vremea greselilor ,,cinstite”, neintentionate, cauzate de
insuficienta stapanire a profesiilor comunicdrii: jurnalism, PR.
(In domeniul relatiilor publice, abordarea responsabilititilor
etice si juridice ale autorului de texte depaseste — la capitolul
standarde din practica profesionald — corectitudinea, mergand
in profunzime, prin impunerea — cel putin in codurile PR - a
imperativelor: cinste, adevir si impartialitate, toate contri-
buind la dobéandirea credibilitatii si, implicit, la castigarea si
fidelizarea publicului.)®

Este, de ce nu?, un decupaj temporal al sinceritatilor
exprimate franc de unii tineri aflati in cdutarea unei provo-
cari personale: ,,Am ales comunicatiile pentru ca simteam ca
mass-media mai mult ascundea decit ardta’; ,Deoarece este
drumul cel mai bun pentru politica™. Prea rar imboldul de
a-iinforma corect pe ceilalti prevaleaza asupra nevoii de buna
instiintare a propriei persoane, prin intermediul ziaristilor,

3 Ibidem, p. 84.

* Ibidem, p. 85.

*> Doug Newsom, Jim Haynes, Redactarea materialelor de relatii publice,
Editura Polirom, Iasi, 2011, p. 44.

¢ Ibidem, pp. 34-45.

7 G.G. Marquez, op. cit., p. 80.
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iar concluzia aceasta il intristeaza pe un patimas al scrisului,
pe un fin analist al breslei marcate de un adevarat fanatism
al lucrului cu informatia, oameni in stare sa judece cuvin-
tele prin prisma inteligentei si sa le califice prin propriul lor
simt moral, impatimiti care trec proba de foc a transcrierii,
neconfundand cuvintele, neimpotmolindu-se in semantica si
evitand ,infarctul pricinuit de sintaxa™, asa cum se exprima
plastic Marquez, preocupat de recéstigarea prestigiului de
altddatd al jurnalismului, aceasta ,,servitute ce se hraneste
din imprevizibilul vietii. Cine n-a triit o astfel de stare nu
poate concepe nici pe departe ce inseamna fiorul suprana-
tural al stirii, distrugerea morala a senzatiei de esec. Cine nu
s-a ndscut pentru asta si nu este dispus sd moard pentru asta
n-ar putea supravietui intr-o profesie atat de enigmatica si
de vorace..”.

Provocirile libertitii in lumea presei

In contextul revendicarii libertatilor de tot felul, din care
nu lipseste libertatea de a te exprima, discutia despre demo-
cratie ,prinde” solid si domeniul mass-media. Se stie prea bine
incorsetarea sa de catre regimurile totalitare din Europa de
Est, dupa cum nu constituie un secret dezideratul democratii-
lor consolidate cu ajutorul presei libere. In urma cu doud dece-
nii, in scrierile sale tratind democratia, Peter Gross considera
putin probabila o formd mediatica participativd in societatea
post-comunista, cu un precedent de ineficacitate prin contes-
tare in mediul occidental.!® Mai mult chiar, socotea ,,daci nu
chiar imposibild” democratizarea prin mass-media, ,tributar”,
poate, dezacordului ideatic dintre W. Lippmann si J. Dewey

8 Ibidem, p. 86.

° Ibidem, p. 91.

10 Peter Gross, Mass media si democratia in tdrile Europei de Est, Editura
Polirom, Tasi, 2004, pp. 220-221.
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(primul socotea mass-media ,,fabricante de consimtamant’,
iar ultimul le investea cu puterea schimbului de opinii dintre
cetateni). in plus, Peter Gross se arita neincrezator in demo-
cratizarea mass-media, ca urmare a utilizdrii in mod demo-
cratic a tehnologiilor informationale, a unor forme mediatice
alternative si cu valente clar participative.'’ Argumentul de
atunci al autorului (prea limitatul acces la Internet nu permite
larga participare mediatica si democratizarea culturii civice)
poate fi lesne deconstruit astdzi, mai ales ca, dupa 2000, in
maxima globalizare, se constata dezvoltarea New Media.

Mai vulnerabila decét suratele foste comuniste, Romania
antedecembristd nu se bucurase de o ,,societate secunda”, de
germenii unei ,,societati civile” ori ai unei ,,sfere publice si
media clandestine sau alternative”. La schimbarea regimului,
»s-a trezit” in capitalism, cu putinele institutii mass-media
dornice de schimbare, dar si conditionate de noua paradigma
existentiald a economiei de piata. Patroni si angajati, colabora-
tori si consumatori intrau intr-o lume noud, cu alte deziderate
si alte reguli. Toti aveau, in minte si/sau declarativ, un vis: de
a se putea exprima liber.

Definitia, perceptia si exercitarea acestei libertati au
dat de furca spatiului public roménesc dominat, dupa
model occidental, de mass-media. Ce lege reglementeaza
activitatea jurnalistica? Ce probitate morald au diriguito-
rii presei romanesti de dupa decembrie ’89? Cu ce diplome
de studii isi pot sustine jurnalistii exercitarea profesiei?
Este nevoie de recunoasterea formald a scolirii ziaristilor?
Cum se poate céstiga increderea unui public mintit juma-
tate de secol, sub cenzura partidului comunist? Este fireasca
neinlocuirea vechii legi a presei? Dar persistenta statutului
incert al jurnalistilor incomodeaza la propriu? Sub ,,impe-
riul” libertatii de expresie, cui servesc excesul de limbaj si

W Ibidem, p. 220.



In spiritul deontologiei jurnalistice - pedagogia media 15

calomnia?'? Dar complicitatea ,,jurnalistului - Mesia” cu
Puterea comerciald si politicd, desi trdiam intr-o ,,societate
bolnavd” post-comunista?’?

Intr-un ,teritoriu” mediatic precum cel contemporan
romanesc, am putea considera des intalnite practici jurna-
listice in respectul Codului Deontologic Unic, adoptat de
Conventia Organizatiilor de Media la 23-24 octombrie 2009?
Facem referire la integritate, corectitudine, verificarea infor-
matiilor, rectificarea erorilor, separarea faptelor de opinii.
Sunt acestea exercitii profesionale care s-ar cuveni sa aibd ca
sursa macar adevarul-veracitate'®, daca nu si pe cel asociat
justetei. Se intampla mai usor, mai rapid, mai slab (sau deloc)
monitorizat in mediul virtual prin comparatie cu mediul
clasic al comunicarii mediatice?! Putem constata un pericol
mai mare in ceea ce priveste afectarea calitatii informatiei
si diseminarii ei in media digitale? Exista mai mult storyte-
lling cu vadit scop manipulator in continuturile vehiculate
prin Internet?

Un punct de plecare ar putea fi ,harta” jurnalismului
online din ultimele doui decenii, complicata si complexa
prin: prezenta retelelor sociale si in folosul organizatiilor de
presa; includerea sectiunilor de blog in site-urile de stiri; pier-
derea treptata a controlului asupra continuturilor publicate
de jurnalisti, pe site; impartirea spatiului editorial cu cititorii
deveniti creatori de text si comentatori asidui; actualizarea
permanenta a stirilor; introducerea link-ului la texte; nonco-
respondenta dintre numarul cititorilor fideli online, respectiv,
pentru editiile print; concurenta jurnalisti-bloggeri; profe-
sionalizarea tinerilor jurnalisti online; pierderea statutului

12 Mihai Coman, Mass media in Romdania post-comunistd, Editura Polirom,
Tasi, 2003, p. 166.

13 Ibidem, p. 171.

! Jiirgen Habermas, Cunoastere si comunicare, Editura Politicd, Bucuresti,
1983, p. 215.
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privilegiat, mécar in unele situatii.'> Altfel spus, ,arhitec-
tura” mass-media in noua era, social media, da tuturor aceeasi
putere — acces liber la informatie si posibilitatea de a avea o
voce si un public.'®

In ,,oceanul” New Media, sustine AL-B. Ulmanu, social
media aduce schimbari majore: utilizatorii au un alt mod de
consum al informatiei, audientele devin participanti activi la
actul de comunicare, jurnalistii cautd si proceseaza altfel decat
pana la Internet, informatiile, difuzarea continuturilor media
are loc intr-o noud paradigma comunicationala.'” Referitor
la profesionalismul jurnalistului roman cu acces la ,,Net”,
retine atentia o constatare durd a autorului mentionat: docu-
mentarea insuficienta si superficiala din diverse publicatii si
din surse care impun verificarea informatiilor (Wikipedia),
infruptarea cu nonsalantd din ,,tezaurul” considerat gratuit —
Web, totul din postura de ,,moluste de birou™%.

Este, in continuare, vremea prezumtiei de credibilitate cu
privire la continuturile prezentate in Old si New Media, de la
televiziunea clasicd la platformele de social media, situatie
conservatd si prin inclinatia/lenea/retinerea/refuzul frecvent
al publicului de a se indoi referitor la imaginea asupra lumii,
prezentati de jurnalisti®. In egald masurj, trebuie si recu-
noastem cé exigenta adevarului in logica media se fragilizeaza
pe zi ce trece, printr-un mecanism extrem de simplu si efici-
ent: stimularea emotiilor accelereazd impunerea si acceptarea
anumitor puncte de vedere, ceea ce diminueaza importanta

5 Alexandru-Bradut Ulmanu, Cartea fetelor, Editura Humanitas, Bucu-
resti, 2011, pp. 217-227.

16 Ibidem, p. 227.

17 Ibidem, p. 228.

18 Ibidem, p. 230.

19 Bogdan Oprea, Fake news si dezinformarea online: recunoaste si verificd,
Editura Polirom, Iasi, 2021, p. 20.
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A

veridicitatii* in ochii opiniei publice.” Ne aflam, deci, simul-
tan, intr-o vreme a acceptarii lentilei mass-media asupra reali-
tatii, dar si a unei veritabile crize de incredere in presa, criza
cauzata de cresterea dezinteresului ei de a difuza stiri purta-
toare de adevir si de sporirea interesului de a obtine audiente
mari, chiar cu pretul informatiei false, zvonului, adevarului
partial etc.”?

Revenind la Codul Deontologic Unic, integritatea jurna-
listului se manifestd prin servirea interesului public, infor-
mand cu bund credintd, in armonie cu propria constiinta
si opunandu-se cenzurii. De maxima gravitate sunt distor-
sionarea intentionata a informatiilor, acuzatiile nefondate,
plagiatul, publicarea continuturilor lovite de falsitate. In prin-
cipiu, este criticata sfidarea deontologiei jurnalistice, dar in
fapt, se trece cu vederea, se accepta ca inerentd, se considera
»in trend” fabricarea de stiri in diverse scopuri (generarea
neincrederii si confuziei, a conflictelor bazate pe tensiuni
religioase, etnice etc.”’), constatandu-se eficienta metodelor
de diseminare a fake news (de exemplu, utilizarea trolilor,
mock news) in afectarea perceptiei publicului cu privire la
realitate.* Fenomenul fake news functioneaza in dublu sens:
descalifica jurnalistii care cu buna stiinta falsifica adevarul,
dar afecteaza in ansamblu domeniul comunicérii de masa,
conform concluziei autoarelor Cherilyn Ireton si Julie Posetti:
mai mult decit a indica inselatoria si falsitatea, ,,mascate” sub
forma stirilor, fake news ,,a devenit un termen emotional,

2 Sharon Wheeler, « Vreau o declaratie trdsnet». Sursele si documentarea, in:
Richard Keeble (coord.), Presa scrisd. O introducere criticd, Editura Poli-
rom, Jasi, 2009, p. 83.

! Bogdan Oprea, op. cit., p. 21.

2 Ibidem, p. 23.

» Marian Voicu, Matrioska mincinogilor. Fake news, manipulare, populism,
Editura Humanitas, Bucuresti, 2018, p. 15.

2 Ibidem, p. 18.
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folosit ca arma (weaponized), pentru a submina si pentru a
discredita jurnalismul”>.

Pedagogia critica media. Lectia lui D. Kellner

De trei decenii, in spatiul academic nord-american se
discuta despre un imperativ de maxima urgentd — pedago-
gia criticd media. Douglas Kellner pledeaza in mod insistent
si puternic argumentativ pentru ,,promovarea unei «alfa-
betizdri» media de orientare critica, ceea ce ar conduce la
rezolvarea unor deficite marca ,,Scoala de la Frankfurt” si
»studiile culturale”: industriile culturale se caracterizeaza
prin preponderenta ideologica si manipulare, iar tehnologi-
ile media sunt controlate exclusiv de corporatii; continuturile
mass-media reprezintd doar resurse pentru uzul si divertis-
mentul publicului si nu instrument in folosul progresului
prin educatie, iar media alternative nu intrau in discutie.*®
Autorul imagineaza un proiect avand in centru pedagogia
media de tip critic, impreunad cu deprinderea fiecarui consu-
mator/utilizator de a decodifica mesajele in maniera critica
si de alua in seama foarte serios efectele induse de produsele
informative ale presei. Vigilenta omului postmodern va putea
astfel distinge intre bun si rau mediatic, intre voci si ideologii
cu mizd dominanta fatd de variante contraculturale in stare
sa ,atace’, sd ,ameninte” si sd ,,dizloce” textele (discursuri si
imagini) hegemonice care pareau de neclintit.””

In logica lui Kellner, a cultiva ,,subculturi de opozitie” si
altele drept alternativa la cultura media este misiune sociala

» Cherlyn Ireton, Julie Posetti (coord.), Journalism, ,, Fake News” & Disinfor-
mation. Handbook for Journalism Education and Training, United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization, Paris, 2018, p. 14, apud
Bogdan Oprea, op. cit., p. 96.

2 Douglas Kellner, Cultura media, Editura Institutul European, Iasi, 2001,
pp. 392-393.

7 Ibidem, p. 392.
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de igienizare §i reconstructie a ,,modelarii” prin consum infor-
mational-cultural: cultivarea bunului gust, preferinta pentru
calitate, accesul la forme alternative de cultura (formatoare,
estetice, participative). Ce ar presupune o astfel de directie?
Intr-o doza importanta, alungarea ,,demonului” dependen-
tei de media (inclusiv sau mai ales a manipuldrii), in tandem
cu apropierea de ,cultura elitista’, de adevar, frumos, drep-
tate.” Spre deosebire de pesimistul Marshall McLuhan, care
nu credea in atitudinea critica a tinerilor abuzati de volumul
informational, in linia de gandire kellneriana il regasim pe
Neil Postman, care adauga pledoariei infdtisate mai sus folo-
sirea tehnologiilor media pentru exprimare si in beneficiul
creativitatii tinerilor studiosi, dar si pentru exersarea activis-
mului social. Este ceea ce autorul Culturii media considerd o
atitudine sandtoasa, de folosire a media drept instrument al
autoexprimarii democratice si al schimbarii sociale.?’

Vorbind despre ,mandra lume noud” a culturii media
si a tehnoculturii, cel care se arata intrigat, inca din 1990
(Television and the Crisis of Democracy), de ignorarea dezbate-
rilor privitoare la mijloacele alternative, D. Kellner, sustinea ca
marele castig al noilor tehnologii media consta in stimularea
si conferirea de fortd, individului contemporan, pentru a dori
si a participa la schimbarea sociald. Conditia conferirii unei
forte sporite s-ar traduce prin invétarea despre producerea
continuturilor media, permisiunea realizédrii unor continu-
turi gata de a fi difuzate in spatiul public si interventia indivi-
dului activ social in toate mijloacele comunicarii de masa.*
Astfel, parghiile democratizarii devin evidente si functio-
nale, iar gandirea critica despre discursurile si reprezenta-
rile sociale — 0 ,,unealtd” obisnuitd si accesibila oricui vrea sa
o foloseasca.

3 Ibidem, p. 393.
2 Ibidem.
3 Ibidem, p. 394.
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,Ciber-intelectualii” (,,tehnointelectualii”) ar avea de
analizat modul in care noile tehnologii ale informatiei si
comunicérii devin instrumente ,,de dominatie sau de eman-
cipare, de manipulare sau de iluminare sociald” si, impreuna
cu intelectualii activisti (in sfera digitald, mai ales — n.n.), sa
imprime directia de actiune a New Media, maniera de utili-
zare si actorii (socio-economico-politici - n.n.) ale caror inte-
rese le vor servi.*! Rationamentul lui Kellner s-a confirmat
intru totul! Traim exact in acest context social, tanjind dupa
proiecte sau strategii critice media...

Unde identificam o dozad importantd de optimism? naivi-
tate? utopie? este credinta autorului intr-o politica media
democratica, ,populatd” de dezbatere profitabila tuturor
internautilor, gratuitate pentru toate produsele de pe ,,auto-
strada informationald” si ,,aleea divertismentului”, absenta
controlului corporatiilor etc. (In opinia noastra, raportul
informatie-divertisment se afla acum in pozitie inversa, ceea
ce ne sugereaza mai degraba ,,autostrazile divertismentu-
lui” si ,,aleea informatiilor”). Ne ,,inroldm” in ,,armata” lui
D. Kellner atunci cand vede un rol covarsitor al politicilor
culturale, politicilor media de cultivare a publicului in spiri-
tul valorilor si al cetdteniei active (abilitdti de lecturd media,
atitudine critica fata de cultura media, obtinerea informati-
ilor din surse diverse, emiterea unor judecati politice inteli-
gente’®). Suntem de partea sa si in investirea intelectualilor
activi in sfera publica, spre a folosi cultura media (,,destinul
nostru si ambientul nostru cultural in goana noastra catre
viitor”*) pentru pledoaria democratizarii si producerea unor
noi ipostaze ale spatiului public - fragmentat, largit si ,,hartuit
din toate partile™*.

3! Ibidem.

32 Ibidem, p. 397.

3 Ibidem, p. 398.

** Bernard Miége, Spatiul public: perpetuat, ldrgit si fragmentat, in: Isabelle
Pailliart (coord), Spatiul public si comunicarea, Editura Polirom, Iasi, 2002,
pp. 167-178.
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In lipsa unei strategii aplicate constant, in vederea pedago-
giei critice media ori in conditiile unui slab exercitiu in acest
scop, riscul utilizatorului contemporan este, pe de o parte,ina
nu putea discrimina intre surse veritabile si nedemne de incre-
dere, iar pe de altd parte, sd nu poatd distinge intre continutul
corect, educativ, purtétor de veridicitate si continutul lovit
de falsitate si intentie manipulatoare. Actuala raritate gate-
keepers in redactiile mass-media, infodemia si mizele adesea
imorale ale organizatiilor media, patronilor, jurnalistilor etc.,
conduc la un ,,peisaj” informational dezamagitor si ingrijo-
rator totodatd. Neingrijorarea jurnalistilor pentru verificarea
ex-ante (lipsa ,controlului de calitate”, documentarea super-
ficiald, ignorarea principiilor etice, lansarea in spatiul public,
in mod intentionat, a informatiilor false) a condus la aparitia
fact-checking (verificarea ex-post), obligatorie in apararea
de dezinformare®, mai ales in conditiile mediului digital. In
cartea sa, Fake News si dezinformare online: recunoaste si veri-
ficd, Bogdan Oprea gaseste ratiunea platformelor si proiectelor
de fact-checking (,verificarea faptelor”): ,de a suplini preca-
ritatea documentarii si verificarii informatiilor din randul
redactiilor, iar pe de alta parte, de a demasca (debunking)
tentativele institutionalizate de dezinformare™*. Solicitarea
punctului de vedere al expertilor, a pozitiei institutiilor de
rang guvernamental, a oamenilor de stiinta, indica prezenta/
absenta veridicitatii continuturilor vehiculate si explica - in
conformitate cu etapele enuntate de A. Mantzarlis - metodo-
logia unui gest de fact-checking adecvat: 1). gasirea afirma-
tiilor care pot fi dovedite cu fapte, prin verificarea surselor
documentare; 2). identificarea acelor fapte, prin intermediul
dovezilor de nezdruncinat; 3). corectarea afirmatiilor prin
raportare la probele obtinute, in logica veridicitatii. Principala
conditie pentru ca fact-checking sa serveasca binelui public

> Bogdan Oprea, op. cit., pp. 198-199.
3 Ibidem, p. 199.
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este depdsirea ,,pragului” de adresare — publicul specializat -,
cel care refuzd marile ,,picate sociale” precum cenzura, xeno-
fobia, neacceptarea multiculturalismului etc. (H. Bergel). Ceea
ce da speranta publicului este functionarea unei retele inter-
nationale cu 71 de platforme fact-checking (la nivelul anului
2020), toate supuse unor principii de practici standard si de
sorginte etica.”

Debunking. Veridica.ro

Intre actorii tineri pe piata media ,,atipice” din Romania,
Veridica.ro reprezinta un proiect de pedagogie media*® prin
debunking cotidian de fake news si continuturi cu scop de
dezinformare, vizand Europa Centrald si de Est, si Orientul
Mijlociu. Aparut in spatiul public romanesc intr-un dublu
context problematic (infodemia si pandemia COVID 19),
proiectul in discutie a fost asumat de Alianta Internationala
a Jurnalistilor Romani si se declara ,,publicatie specializata
in monitorizarea, analiza si demontarea campaniilor de fake
news, dezinformare si manipulare” Identificind vulnerabi-
litatea si repetitivitatea naratiunilor prezente in stirile false,
Veridica.ro ii invata pe cititorii proprii cum si deconstruiasca
aceste naratiuni cu caracter manipulator. Analizand continu-
tul, scopul, contextul mesajelor care dezinformeaza, echipa
Veridica.ro previne asupra ,realitatii alternative” care tinde
sa se instituie in mentalul internautilor.

Capcanele in care pot ciddea utilizatorii sunt cele clasice
din mecanismul fake news: stimularea emotiilor, stimularea
feed-back-ului imediat, falsa credibilitate a informatiilor -
doar pentru cé sunt vehiculate in mod curent pe Internet -,
corespondenta dintre continut si credintele personale, fasci-

37 Ibidem, p. 202.
3 D. Kellner, op. cit., p. 392.
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natia exercitati de teoriile conspiratiei...** Intelegem astfel
de ce Veridica.ro isi propune promovarea valorilor speci-
fice democratiei si cresterea gradului de constientizare a fake
news si a rezistentei societétii la efectele dezinformarii. Sub
genericul ,,despre noi’, pe site-ul publicatiei sunt anuntate
actiuni precum: investigarea activitatii diferitilor actori soci-
ali in directia campaniilor de fake news, hatespeech, propa-
gandd, populism - cu scopul compromiterii democratiei si
divizarii societétii; monitorizarea, identificarea, demontarea
stirilor si naratiunilor false; denuntarea instrumentalizarii
politice a fake news prin publicarea de editoriale, analize,
interviuri; organizarea dezbaterilor cu experti si jurnalisti din
intreaga lume; monitorizarea presei in scrutinele electorale
din Romania si Republica Moldova; organizarea unor stagii
pentru jurnalisti; dezvoltarea activitatilor de media literacy.*’
Preferinta profesionala a echipei Veridica.ro pentru actualita-
tea internationala poate fi ilustratd prin numeroase exemple,
din care alegem doar doud, din seria ,,stiri false demontate™:
»Presedintele Ucrainei, Volodimir Zelenski, le-a solicitat state-
lor membre NATO sd trimitd trupe pe teritoriul Ucrainei™' si
»In realitate, NATO nu este parte a conflictului din Ucraina,
iar confruntarea cu Occidentul nu poate fi consideratd un
razboi pentru apdrarea patriei”*%.

Cat de important si de dificil este proiectul se vede
intr-un interviu acordat de redactorul-sef al Veridica.ro, Cilin
Gombos, in urma cu doi ani. Jurnalistul afirma cé gestioneaza
un demers unic la noi (practicarea debunking in regim coti-
dian, iar nu pentru anumite subiecte, considerate de impor-

* https://www.google.com/search?q=https%3A%2F%2Fwww.veri-
dica.ro%2Fp%2Fdespre+noi&oq=https%3A%2F%2Fwww.veridica.
r0%2Fp%2Fdespre+noi&ags=chrome..69i58j69i57.50654j0j4&source-
id=chrome&ie=UTEF-8, accesat la 12.03.2023.

0 Despre noi, https://www.veridica.ro/p/despre, accesat la 12.03.2023.

1 https://www.veridica.ro.>stiri, accesat la 12.03.2023.

2 https://www.veridica.ro.>stiri, accesat la 12.03.2023.
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tantd majord; se pune accent pe un teritoriu geopolitic anume
- Europa de Est, Balcani si Orientul Mijlociu). Dificultatea
constd in imposibilitatea de a analiza si deconstrui (in sensul
pedagogiei critice media) tot ce inventeaza si reinventeaza
lumea falsificatorilor de pe piata media (in format traditional
si online). Satisfactia investigatorilor consta in identificarea
unui numar limitat de naratiuni folosite in scopul dezinforma-
rii, ceea ce ar putea usura exercitiul publicului de a demonta si
singur fake news. Rau e ca prea multi oameni cad prada fake
news, fard sa stie (sau sa accepte) ca cine se afla la originea
dezinformarii doreste instituirea unei realititi alternative la
cea reald, autenticd, tocmai prin ,aruncarea in lume” a aces-
tor naratiuni, devenite dominante in mediul informational.*

Parte a media alternative, profund ancoratd in jurnalis-
mul de investigatie si interesata de adevar, cinste, impartia-
litate, de promovarea valorilor democratiei prin metode si
instrumente indispensabile in universul informational online
(social media), puternic amenintat de instrumentalizarea
politicd a fake news, redactia Veridica.ro contribuie la strate-
gia critica media, dovedindu-se sensibila la avertismentul lui
M. Bloch, mai vechi de un secol, conform céruia ,,Stirile false
au umplut viata umanitatii [...] Eroarea se propaga, creste si in
cele din urma supravietuieste doar cu o conditie - sa gaseasca
un bors cultural favorabil in societatea in care se rdspandes-
te”*. Eroarea, asa cum o numea autorul, capitd astazi forme
scuzabile (daci este rodul neatentiei, al incompletitudinii
informarii), dar cel mai adesea, periculoase si impardonabile
(provenite din rea vointd, premeditare, intentii manipulatorii
si scopuri distructive).

* Interviul face parte din Stimularea curiozitdtii active in cdutarea adevdi-
rului si a calitdtii informationale (Ilie-Rézvan Turcanu), lucrare de licentd
sustinutd la Universitatea ,, Alexandru Ioan Cuza” din Iasi, sesiunea iunie
2021, pp. 52-54.

* Marc Bloch, Réflections d ‘un historien sur les fausses nouvelles de la guerre,
apud Bogdan Oprea, op. cit., Introducere, p. 7.
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STIREA DE EBESA: DE LA OPINIA
PERSONALA IN SOCIAL MEDIA,
LA DECLARATIA OFICIALA

Daniela Aura BOGDAN:!

Dezvoltarea exploziva a spatiului online a produs efecte
complementare asupra rolului si functiilor mass-media.
Practic, intre media din spatiul real si media din spatiul online
s-a declansat un ,,rdzboi” inegal, care a fost deja pierdut, spun
specialistii, de catre mass-media traditionale.

In ultimii ani s-a putut observa o inversare a rolului intre
mass-media traditionale si spatiul online in ceea ce priveste
producerea stirilor. Cu alte cuvinte, mass-media, in loc sa
constituie o sursa de stiri pentru social media, realizeazi mai
mult o functie de retransmitere si amplificare a unor informa-
tii/opinii transmise pe retelele sociale si, in secundar, selectia
siinterpretarea acestora. In plus, tabloidizarea se reflecti siin
scaderea complexitatii si varietatii subiectelor si materialelor
publicate in presa de mare audientd, care preia, de multe ori,
cu copy-paste, informatii de pe retele sociale, publica integral
comunicate sau stiri de la agentii de presa, fara sa schimbe
niciun cuvént, astfel ca acelasi text se regaseste in publicatii
diferite, cu semnaturi diferite, ceea ce pune citeva probleme
de eticd, ce nu fac obiectul acestei lucrari.

! Lect. univ. dr., Universitatea ,,Dunérea de Jos” din Galati.
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In alta ordine de idei, dacd ne reamintim modelul de
comunicare formulat de Dennis McQuail?, motivele de a
utiliza sau nu un mijloc de comunicare in masa sunt in stransa
legatura cu recompensele cautate si obtinute de indivizi, prin
consumul de media, iar acest model se poate aplica cu succes
si in cazul retelelor sociale. Practic, un consumator de social
media cauta, conform clasificarii lui McQuail, sa primeasca,
odata cu informatia, divertisment, modalitati de satisfacere
a relatiilor personale, o identitate personald si posibilitatea
supravegherii mediului inconjuritor.

Divertismentul - aceasta functie a mass-media a fost
preluata masiv, in ultimii ani, de catre retelele sociale si, in
principal, de Facebook si TikTok. Daca, initial, in primii ani
ai extinderii spatiului online, divertismentul era concen-
trat pe redarea de experiente personale, pe interactivitate
si reactii de grup virtual (experiente de comunicare care se
petreceau mai mult in cadrul forumurilor si blogurilor), in
prezent divertismentul se referd, in principal, la selectia si
consumul unor materiale in retelele sociale, cu care utilizato-
rii sunt conectati direct si cvasi-permanent, prin intermediul
telefoanelor mobile.

Relatiile personale® — Noile media furnizeaza contacte
sociale noi, ce sunt controlabile si intretinute in limita
timpului disponibil.

Identitatea personala — Pentru tinerii creativi, cu o cari-
erd in plina dezvoltare, retelele sociale pot ajuta la contura-
rea identitétii sociale prin raportare la valorile si informatiile
oferite de cétre grup. Benefic panad la un punct, acest feno-
men, dus la extrem, presupune disolutia indivizilor si pier-

2 Denis McQuail, Sven Windahl, Modele ale comunicdrii pentru studiul
comunicdrii de masd, Editura Facultatii de Comunicare si Relatii Publice,
David Ogilvy, SNSPA, Bucuresti, 2001, p. 99.

* Diana Maria Cismaru, Managementul reputatiei in mediul online, Editura
Tritonic, Bucuresti, 2015, p. 19.
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derea opiniilor si a trasdturilor de personalitate individuale,
de teama sanctiunii grupului virtual.

Supravegherea mediului* - Cu ajutorul filtrelor oferite
de social media (motoare de cautare, hashtag-uri, selectia
legaturilor, selectia stirilor din flux), functia de supraveghere
se realizeaza mai rapid si nu transversal (ca in cazul televizi-
unii traditionale), cilongitudinal (sunt supravegheate numai
segmentele de mediu care ii intereseaza pe indivizi).

In ultimii ani, televiziunea (in special canalele de televizi-
une private), fiind amenintatad de dezvoltarea mediului online,
a evoluat spre scaderea standardelor cultural-educationale,
livrand un continut destinat unei audiente cu nivel de educatie
scazut, focalizat pe violenta, scandal, pornografie, emergenta
unei lumi centrate pe celebritatea unor asa-zise vedete din
lumea sportului, a social-media si a showbiz-ului. Un mod
prin care televiziunile incearcd sd supravietuiascd, incluzand
nevoia de interactivitate, care a devenit o conditie implicita
pentru generatiile tinere, il reprezintd mixtura intre comuni-
carea televizata si comunicarea in mediul online, prin utiliza-
rea unor pagini de Facebook proprii emisiunilor.

Un alt aspect de remarcat este interactiunea intre agenda
media si agenda publica/agenda cetateanului, in functie de
tipul de mediu virtual analizat. Astfel, pe forumuri se rega-
sesc atat subiecte propuse de media, cat si subiecte propuse de
utilizatori. Atat ponderea celor doud categorii de subiecte, cat
siintensitatea dezbaterii pe unul sau altul dintre subiecte sunt
determinate de masura in care agenda media se intersecteaza
cuagenda sociald (in ce mdsura problema semnalata in media
este consideratd o prioritate si in grupul respectiv). ,,Irecand
la un alt tip de social media (blogurile), diferentierea intre
agenda media si agenda sociala este vizibila: bloggerii refuza
explicit subiectele de pe ordinea de zi colectiva si incearca sa
isiimpund ordinea de zi proprie, care reprezinta de obicei un

* Ibidem, p. 20.
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anumit tip de agenda sociald. In fine, retelele sociale online
revin la modelul forumului din acest punct de vedere: pe de o
parte, reiau si interpreteaza teme de pe agenda media, iar pe
de altd parte promoveaza teme de pe agenda sociala.™

Dezvoltarea social media a diminuat importanta rela-
tiei institutiilor, personajelor media cu mass-media. Chiar
dacd sursele mass-media s-au mentinut ca importanta (prin
marimea audientelor), relatia cu mass-media nu mai este
atat de importanta in transmiterea mesajelor cétre publicuri.
Organizatiile au ocazia de a comunica direct cétre publicuri
prin intermediul social media, ceea ce a diminuat, totodata,
comunicarea mediati si a contribuit la scdderea distorsio-
ndrii mesajelor. Acest lucru vine la pachet cu ,,diminuarea
pana la disparitie a controlului consecintelor comunicérii in
spatiul public, pentru ca, avand atatia actori si grupuri fluide
in spatiul virtual, procesul comunicarii este extrem de expus la
interpretari, distorsionari si deformari individuale, sub influ-
enta unor factori multipli - care tin, pe de o parte, de cadra-
jele mediatice si de etichetele mentale ale utilizatorilor si, pe
de alta parte, de distorsionari specifice grupurilor virtuale.
De aici, un mesaj clar si aparent inofensiv poate ajunge sa se
transforme in declansator de criza™.

Schimbiari la nivelul publicurilor. Odata cu dezvolta-
rea social media, capacitatea publicurilor de a se agrega, pe
de o parte, si de a se exprima, pe de altd parte, s-a intensifi-
cat extrem de mult. Retelele sociale si motoarele de cautare
permit, in prezent, identificarea rapida a forumurilor si topicu-
rilor deschise pe diferite problematici. Propagarea comentarii-
lor si opiniilor negative constituie o problema prin faptul ca, in
general, utilizatorii nemultumiti au dispozitia de a se exprima
mult mai mult in comparatie cu utilizatorii multumiti.

> Ibidem, p. 32.
¢ Ibidem, p. 35.
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In Romania a existat o evolutie distincta a tipurilor de
social media. Daca blogurile au cunoscut o extindere intre
2006 si 2008 si o specializare accentuata intre 2008 si 2010,
dupa aceasta datd, primul loc a fost acaparat de Facebook.
Acum existd Instagram si WhatsApp, iar tinerii sunt tot mai
atrasi de TikTok, ceea ce impinge orgnizatiile sa creeze conti-
nut adecvat mediului virtual si aici. De fapt, fiecare retea noua
se impune, la un moment dat, pe piata, in detrimentul celor-
lalte si fiecare are publicul ei, in functie de caracteristicile
sale dominante.

Modelul preludrii din virtual a declaratiilor actantilor
unei stiri a patruns in mass-media de pe vremea dezvoltarii
blogosferei, mai ales a celei politice. Aflati, de cele mai multe
ori, in criza de timp, jurnalistii nu mai sunau un pion politic
pentru a obtine o declaratie in contradictoriu, mai ales daca
stiau cd acesta este mai putin abordabil, ci dadeau fuga pe
blogul lui, pentru a vedea dacd personajul nostru si-a expus
opinia (preponderent subiectivd) pe chestiunea in cauza. Daca
personajul era prompt, jurnalistii preluau cu citat opinia in
contradictoriu, fira si mai consulte sursa — considerandu-se
ca declaratia e publicd. La vremea respectivd, opiniile Elenei
Udrea, culese direct de pe blogul personal, tineau de cele mai
multe ori prima pagina a ziarului sau deschideau jurnalele
de stiri.

Acelasi fenomen s-a petrecut in cazul vedetelor din
showbiz, pe care jurnalistii le-au citat, preluand din social
media evenimente sau reactii la evenimente personale, tot
fara consultarea sursei. Am aflat de divorturi celebre, reactii
la divorturi, opinii despre subiecte mondene si alte stiri de
cancan atunci cand jurnalistii au citat direct de pe blog sau de
pe pagina de Facebook un gand personal exprimat de vedeta,
o opinie, un comentariu destinate grupului de prieteni sau
fanilor apropiati.



32 DanieLa Aura BOGDAN

In prezent, pentru ca Facebook a bitut blogosfera, iar
TikTok-ul se afld in topul preferintelor tinerilor, jurnalistii isi
culeg stirile sau isi iau declaratiile direct de aici. Ba chiar se
face print screen dupd mesajul postat de personajul nostru,
fie el politic sau monden si se ataseaza ca foto la eveniment,
pentru conformitate. Din lipsa de timp, subiectii nu mai sunt
sunati pentru confirmarea informatiei, considerandu-se ca
daca aceasta a fost postatd in spatiul public, atunci este de
interes national.

Discutia ce trebuie ficutd aici are in vedere distinctia
dintre opinie si fapt, distinctie care poate face diferenta, de
cele mai multe ori, intre o stire reald si un fake-news. Mesajele
media transmit doua categorii importante de informatii: fapte
si opinii. Jurnalistii nu isi exprima opinia proprie intr-o stire,
dar pot prezenta, alaturi de fapte, opiniile celor implicati in
evenimentul despre care relateaza. Faptele trimit la impre-
jurari reale, actiuni sau fenomene care pot fi observate sau
verificate obiectiv, in baza unor probe. Faptele au caracter
universal, adicd suntla fel, indiferent de punctul din care sunt
privite, sunt exprimate in termeni neutri si insotite de verbe
care ajuta la identificarea lor: ,confirma’, ,,demonstreazd”,
»dovedeste” etc. Opiniile sunt impresii, aprecieri sau interpre-
tari asupra unui subiect sau fapt. Nu trebuie justificate, sunt
subiective, personale, putem sa fim sau nu de acord cu ele, pot
diferi de la grup la grup, sunt exprimate in termeni emotio-
nali, iar cuvintele care ajutd la identificarea lor sunt: ,,parerea
mea’, ,,din punctul meu de vedere”, ,a suspecta cd” etc. De
cele mai multe ori, pe Facebook sau celelalte retele de socia-
lizare se transmit opinii. Avatarul din social media comunica
ceva, doar in bula lui, pentru prietenii lui, de cele mai multe
ori reactii sau comentarii la ce s-a intamplat undeva in lume
sau la stiri. Apoi, consideram cd Facebook este o platformd in
care oamenii isi expun parerile personale, reactiile emotive,
gradul de subiectivism este foarte mare si, credem ca, in 80%
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din cazuri, subiectul nu posteazd cu gandul ca interventia sa ar
putea ajunge a doua zi la stiri. Totodata, consideram ca prelu-
area fara o minima verificare/confirmare din partea subiec-
tului citat a unei parti din postare nu reprezintd o dovada de
profesionalism din partea jurnalistilor.

Potrivit art. 2 din Codul deontologic al ziaristu-
lui, ,,ziaristul poate da publicitatii numai informatii de a caror
veridicitate este sigur”; potrivit art. 3 din acelasi cod, ,,stirea
de presa trebuie sa fie exactd, obiectiva si sd nu con{ina pareri
personale”, iar conform art. 4 din Codul deontologic, ,,Stirile
de presa trebuie difuzate cu respectarea adevarului numai
dupa ce au fost efectuate verificarile de rigoare™.

Mai nou, subiecte comentate intr-o maniera personald,
din experienta directa a subiectului, sunt preluate ca surse
de stire de televiziuni sau ziare. Exemplificim cu postarea
unui doctor renumit in Galati, seful sectiei de Chirurgie dela
Spitalul Judetean Sf. Apostol Andrei, care se plangea de garzile
pe care le are la spital si de faptul ca observa ca tot mai multi
bétrani sunt abandonati de rude in spital sau sunt adusi de
apartinatori intr-o precara stare de sdnitate. Postarea a aparut
in social media pe 22 septembrie 2022, doud zile mai tarziu,
Monitorul de Galati titra, pe una dintre pagini: Chirurgul Paul
Ichim: ,Varstnicii ajung la spital mancati de viermi...la propriu!”

»Sa povestim un pic si perspectiva noastra din gérzile
facute, cu ce realitati ne lovim. Normal cd ceea ce voi relata,
nu va prezenta interes pentru media, doar regula este...de a
injura corpul medical. N-am spus ca nu le-am avea si noi pe
ale noastre, dar vorba deja incetatenita ca adevarul este pe la
mijloc, este foarte, foarte...aplicabila... Despre batrani adusi
de acasd cu viermi in plagi si cu stare de mizerie fiziologica
greu de descris, v-am mai povestit, dar despre abandonul
batranilor nu. De fapt garzile noastre au ajuns sa fie policlinici

7 Codul deontologic al ziaristului, https://www.ajs.ro/wp-content/
uploads/2018/01/cod.pdf, accesat la 12.04.2023.
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de noapte, pentru indivizi neasigurati sau care nu-si cunosc
medicul de familie, de receptionat batrani scosi de prin toti
coclaurii, de care vrea sd scape familia, care incepe s-o faca
pe iubitoarea daca se intampld sa decedeze, de pacienti onco-
logici ce s-au neglijat efectiv, in stadii ce depasesc resursele
terapeutice’, scrie medicul, in postarea de pe pagina personala,
care este apoi, preluatd aproape integral, in articolul de ziar.?

Un alt exemplu de agenda setting mutatd in social media
este demisia ministrului Educatiei, care a fost anuntata si
explicatd pe Facebook. Premierul Nicolae Ciuca a raspuns
anuntului demisionarului tot pe Facebook, iar doud zile mai
tarziu, presedintele Klaus Iohannis a transmis un mesaj de
acceptare a depunerii mandatului Ligiei Deca, tot in social
media. In aceste conditii, ziarele si televiziunile au citat cores-
punzator sursele, precizand cu zel: ,,a anuntat X intr-o postare
pe Facebook”

Sorin Cadmpeanu isi anunta demisia, pe 29 septembrie
2022, pe Facebook: ,,Am decis, din proprie initiativa, sd demi-
sionez din functia de ministru al educatiei. A fost o sansa
si 0 onoare pentru mine sé incep reformarea din temelii a
sistemului national de invatamant™ si este preluat integral pe
Buletin de Bucuresti."® In mai putin de o ora, premierul Nicolae
Ciucd a anuntat, tot pe Facebook, cd i-a acceptat demisia: ,,Am
acceptat astdzi demisia domnului Sorin Campeanu din functia
de ministru al educatiei. [i multumesc pentru colaborarea de
pand acum si pentru proiectele demarate in beneficiul siste-
mului de educatie. In continuare, Romania are nevoie de stabi-
litate si coerenta pentru a putea implementa reforma durabila

8 https://www.monitoruldegalati.ro/stirea-zilei/chirurgul-paul-
ichim-varstnicii-ajung-la-spital-mancati-de-viermi-la-propriu.html, acce-
satla 12.05.2023.

° https://www.facebook.com/SorinMCimpeanu/?locale=ro_RO, accesat
la 12.05.2023.

19 https://buletin.de/bucuresti/sorin-cimpeanu-a-demisionat-a-anun-
tat-decizia-pe-facebook-dar-nu-si-motivul/, accesat la 12.05.2023.
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pe care ne-o dorim cu totii pentru invatamént. Urmeaza sd
ne consultam in Partidul National Liberal si in cadrul coali-
tiei de guvernare si sa validam, cu celeritate, propunerea pe
care o voi inainta domnului presedinte al Roméniei, Klaus
Iohannis, pentru functia de ministru”. Mesajul noului minis-
tru al Educatiei, Ligia Deca, este refacut de G4Media.ro"!
din postarea obiectivelor mandatului sdu, de pe Facebook:
,»0 reforma in educatie, incluziva si fara agenda prestabilita,
bazata pe studii si pe acord social”

Cele mai multe prelucriri din social media sunt la capi-
tolul monden. Certuri, divorturi, impdcdri, nasteri, majorate,
toate le afla jurnalistii din postdrile personale ale personajelor
mediatice, si, fard sd mai intrebe, le transforma in declaratii
pentru stirile lor. De exemplu, recentul divort dintre Dinu si
Deea Maxer a fost anuntat mai intéi pe paginile de Instagram
ale protagonistilor: ,,Dinu si Deea Maxer s-au despartit. Vestea
surprinzatoare a fost anuntata prin intermediul unei postari
in mediul online. Cei doi, care au format un cuplu timp de
18 ani, au impreuna doi copii, un baietel si o fetita™'>

Si pentru cé informatia din social media se preia fard o
verificare serioasa, practica poate da si rateuri. Asa cum s-a
intamplat atunci cdnd, de Halloween, toatd presa a anun-
tat venirea la Castelul Bran a lui Elon Musk. Pontul potri-
vit caruia cel mai bogat om al lumii a poposit pe pamant
romanesc a acaparat televiziunile, posturile de radio si publi-
catiile online. Unele redactii au trimis reporteri speciali la
Castelul Bran, pentru a relata despre ,,petrecerea miliardari-
lor”, de Halloween, care are loc in casa lui Dracula. Petrecerea

' https://www.edupedu.ro/ligia-deca-noul-ministru-al-educatiei-isi-anun-
ta-obiectivul-o-reforma-in-educatie-incluziva-si-fara-agenda-prestabili-
ta-bazata-pe-studii-si-pe-acord-social/, accesat la 12.05.2023.

2 https://www.tvmania.ro/dinu-si-deea-maxer-divorteaza-du-
pa-18-ani-de-relatie-primele-declaratii-si-ce-i-au-rugat-pe-fani-409873,
accesat la 12.05.2023.
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a avut loc, a presupus prezenta unor vedete, dar nu si a lui
Elon Musk. Informatia conform céreia Musk ar fi inchiriat
Castelul Bran a fost publicata in ,exclusivitate” de tabloidul
online MediaFlux, si din péacate, a devenit o stire preluatd in
cascada, fara sa fie verificatd. Dupa ce insusi Musk a publicat o
fotografie in care este aldturi de mama sa si poartd un costum
de super-erou, presa din Romania a inchis brusc subiectul,
putini dintre jurnalistii din redactii admitand cd ar fi momen-
tul s isi ceara scuze. Incidentul nu a fost uitat de internauti,
care au lansat un val de glume si meme-uri pe Facebook,
Twitter, Instagram si TikTok, despre felul neprofesionist in
care a lucrat presa asa-zis serioasa.

In goana de a fi primul care anunta stirea, jurnalistul
renuntd, din pacate, la posibilitatea de a verifica informatia si
de a o dezbrica de caracterul preponderent subiectiv si perso-
nal si preia servil ceea ce {i furnizeaza social media, lezdnd, in
opinia noastra, dreptul la imagine al individului citat. Apoi,
faptul ca multe dintre declaratiile din stiri si materiale media
sunt preponderent opinii si nu fapte, credem noi ca a afectat,
in timp, calitatea si veridicitatea actului informational. Social
media este un spatiu public, cu reglementari in constructie,
oamenii stiu deja cd pot raspunde penal pentru ce posteaza
in bulele lor, insd nu credem cd mass-media reald isi face un
serviciu prin preluarea fara discernamant si fara o minima
verificare a declaratiilor/opiniilor/informatiilor care apar in
platforma virtuald. Chiar si numai pentru faptul ca exista
deep fake, trolling si conturi false. Verificarea surselor riméane
primordiald, iar lumea in care traim, in care informatia circula
cu o viteza uluitoare, ar trebui si-1 determine pe jurnalist sa
fie, poate mai mult decét in alte vremuri, vigilent.
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DEONTOLOGIE S ETICA
JURNALISTICA IN SECOLUL AL XXI-LEA:
CONSIDERATII GENERALE

lleana-Mihaela BOLDISOR*

De cand au apédrut mijloacele de comunicare in masa si
s-au raspandit la scara largd, au existat unele care au incélcat
morala specificd anumitor epoci, promovand, nu de putine
ori, dezordinea sociala, intrdnd astfel in conflict cu legile in
vigoare in anumite perioade de timp. In zilele noastre, cel mai
des repros adus mass-media se refera la faptul ca ,servesc
partidului aflat la putere ori unei elite culturale, in cazul in care
sunt institutii de stat, si ca sacrifica slujirea publicului obse-
siei pentru profit, in cazul in care sunt societati comerciale™.

Principala acuza adusa mijloacelor de comunicare in masa
se refera la ,vidul intelectual” manifestat mai ales in lipsa
accentului pus pe educatia autentici. In acelasi timp, trustu-
rile mediatice sunt acuzate de ,,mediocritate estetica”, deoarece
nu depun suficiente eforturi pentru a promova adeviratele
valori ale omenirii, ce apartin atat timpurilor indepartate, cat
si celor recente. O altd acuzd adusd mass-media este aceea de
»mediocritate morald’, deoarece asa-zisele ,valori” pe care le
promoveaza sunt egoismul si lacomia, totul reducandu-se la

! Prof. dr., Liceul de Arte ,Marin Sorescu”, Craiova.

? Claude-Jean Bertrand, Critica mass-media si deontologia, in: Claude-Jean
Bertrand (coord.), O introducere in presa scrisd si vorbitd, Traducere coor-
donaté de Mirela Lazir, Editura Polirom, Iasi, 2001, p. 215.



40 ILEANA-MIHAELA BOLDISOR

o afacere in care primeaza banii si gloria. In aceste conditii,
se pune semnul egalitatii intre dobandirea fericirii imediate
si consumul unor bunuri neesentiale pentru viata autentica.
~Omenirea se imparte in indivizi buni si indivizi rai; rapor-
turile umane se bazeaza pe fortd, conflictele fiind rezolvate de
obicei prin violenta. Astfel, divertismentul mediatic si publi-
citatea manipuleaza utilizatorul, suscitand in el angoasa si
resemnarea, insatisfactia si evaziunea - iar intr-un final, frus-
trarea si apatia.”

Pe de alta parte, criticile aduse spatiului virtual au in
prim-plan ideea ca acesta conduce ,la o disolutie a persona-
litatii, la o dezintegrare a eului, la o sdracire a persoanei reale
in raport cu ingradirile cadrului tehnic ce o reflecta™. Acest
lucru este in legdtura cu faptul ca identitatea reald este inlocu-
ita de cea virtuald, perceputd ca ceva ce se poate realiza. Pe de
o parte, ea poate fi o identitate noud, promovata si dezvoltata
de tehnologiile moderne, care pun in evidenta diferite laturi
ale personalitatii umane, ascunse pana in acest moment. ,,Nu-i
mai putin adevérat ca ea poate fi si o realitate falsd, trucata,
menita a deveni fie instrument de manipulare a altora - un
fel de interfata mincinoasd —, fie o parghie de autoamagire, de
evadare spre o zona a existentei noastre himerice, eterice, inac-
cesibile” Realitatea virtuald poate deveni periculoasd atunci
cand determina o atasare exclusiva de ea, in defavoarea perso-
nalitatii reale, inlocuind identitatea autenticd cu una abstracta
si falsa. Pana a ajunge la realitatea virtuald, omul trebuie sa
o dezvolte pe cea reala, pe care o are incé de la nastere. Grija
fata de personalitatea reald este un factor esential al felului in
care poate fi intrefinuta si realitatea virtuala.

3 Ibidem, p. 216.

* Constantin Cucos, Educatia: experiente, reflectii, solutii, Editura Polirom,
Tasi, 2013, p. 70.

> Ibidem, p. 71.
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Indiferent de sistemul media din care fac parte, jurnalistii
trebuie sd respecte anumite norme de conduita profesionala.
In aceste conditii, paradigma jurnalistica reprezinta un sistem
normativ de valori, credinte si modele, recunoscut ca factor
ce atrage si uneste din punct de vedere profesional, cat si ca
argument ce justifica actiunile. ,, Acest savoir-faire este actu-
alizat, prin experienta si mimetism, prin reproducerea unor
exemple practice. Mutatiile la nivelul practicii pot interveni
pe fondul unor constrangeri contextuale”® Acestea sunt fie
acceptate, conducand la schimbari importante, fie respinse,
perpetuand valori traditionale. Nu de putine ori, contradic-
tiile dintre practicile media vechi si noi au produs adevarate
crize de paradigma.

In prezent, existd un anume consens al modului in care
este perceput jurnalismul, sustinut atit de mediile autorizate
si implicate direct in acest proces, cat si de traditia care vede
in jurnalism un sprijin necesar impotriva nedreptatilor soci-
ale. In cadrul acestei perspective asupra mass-media intervin
controverse interne, de naturd economica, etica si profesio—
nald. ,Continua schimbare a prioritatilor la nivel tehnolo-
gic, organizational si de societate, precum si transformarile
suferite de structurile de mass-media indeamna la o analizd a
situatiei jurnalismului’” Realitatea mediatica se prezintd mult
mai nuantat decét se intrevede la o analizd sumara, datorita
procesului de destructurare a jurnalismului clasic, urmat de
cel de restructurare specific societitilor democratice moderne.

In analiza mass-media actuale se poate observa ci acestea
au atat efecte pozitive, cat si negative asupra publicului larg,
pe termen scurt si lung. Efectele pe termen scurt depind de

¢ Mirela Lazar, Noua televiziune si jurnalismul de spectacol, Editura Poli-
rom, Jasi, 2008, p. 10.

7 Peter Dahlgren, Introducere, in: Peter Dahlgren, Colin Sparks (coord.),
Jurnalismul si cultura populard, Traducere de Ruxandra Dragan, Editura
Polirom, Tasi, 2004, p. 16.
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calitatea produsului si de educatia omului-consumator. Intre
aceste efecte, cele mai importante sunt in legitura cu proce-
sele de informare si culturalizare. De asemenea, s-a constatat
cd atentia excesiva a mass-media asupra unor evenimente sau
persoane are ca efect situarea lor intre evenimentele si persoa-
nele importante. Nu de putine ori, mijloacele de comunicare
in masa prezinta imagini incomplete si deformate despre soci-
etate, propunand comportamente ce nu sunt mereu adecvate
pentru a fi urmate. In aceste conditii, mass-media urmaresc
producerea efectelor imediate asupra publicului, din ratiuni
economice, intemeindu-se pe principiul echilibrului intre
cerere si ofertd. Efectele produselor mass-media asupra oame-
nilor se observa si in faptul ca majoritatea consumatorilor pot
sa-si creeze propriile idei, selectand din ofertd ceea ce ii inte-
reseaza in mod deosebit.

Cel mai important efect negativ produs de mass-me-
dia este slabirea capacititii de comunicare interpersonald,
mergand péanad la distrugerea legaturilor tradiionale dintre
oameni. Pornind de la faptul ca mijloacele de comunicare in
masd se dezvolta intr-un ritm accelerat, ajungandu-se pana
la aparitia unui univers inedit, ,,ciberspatiul”, oamenii intra in
dialog prin terminale si retele informatice care ii leagd intr-o
comunitate caracterizata prin informatizare. Timpul alocat
relatiilor si comunicarii interumane scade, limbajul uman
fiind asemandtor in multe privinte tehnicii, iar nu relatii-
lor interpersonale. Acest lucru conduce la integrarea tot mai
dificila a individului in societate. S-a ajuns pana la punctul
in care oamenii nu mai gandesc profund, deoarece ,,au fost
probabil incurajati sd gandeasca prea simplu de catre «reve-
latia» mass-media, previzibila prin definitie. Sd se invete sa
gandeascd complex, pentru cd nici misterul, nici evidenta nu

sunt simple”.

8 Umberto Eco, Cdnd intrd in scend celdalalt, se naste etica, in: Carlo Maria
Martini, Umberto Eco, In ce cred cei care nu cred?, Traducere de Dragos
Zamosteanu, Editura Polirom, Iasi, 2001, p. 85.
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Mass-media pot actiona asupra societatii in mai multe
directii. Dacd din punct de vedere economic, mass-media pot
reprezenta factori de presiune, la nivel simbolic mass-media
se ocupa de transmiterea ideilor cu un impact major asupra
societdtii. Dacd partea pozitivd a mass-media se evidentiazd in
faptul cd reprezinta un mediu de propagare a valorilor demo-
cratice catre cetateni, aspectul negativ se arata in dependenta
crescanda fata de proprietarii trusturilor mediatice. In aceste
conditii, mass-media resimt cea mai importanta presiune
din partea puterii politice. ,,Mijloacele de comunicare au dat
simultan legitimitate democratiilor moderne, prin largul acces
al alegatorilor la informatii, si au transformat sistemele politice
intr-un fenomen secundar al existentei sociale. Globalizarea
mediilor de informare a condus la asezarea in centrul vietii
cotidiene a unor probleme mult mai indepartate de individ
si a separat participantii la interactiune publica, izolandu-i in
grupuri specializate, in «audienta tintd»”’

Omul modern este supus unui flux continuu de informatii
care, de cele mai multe ori, il depersonalizeazd, conducandu-1
péana la pierderea constiintei de sine. Dezvoltarea tehnicii a
dus la aparitia unor instrumente mediatice tot mai atrac-
tive, de naturd sa creeze o lume paraleld. Oamenii au devenit
dependenti de mass-media si reactioneaza in masa la semna-
lele primite. Astfel, mass-media au ajuns sd impund valori si
comportamente, devenind o adevarata putere. Orice efect al
mass-media se rasfrange asupra publicului larg, conducand la
schimbdri ale comportamentelor, valorilor si reprezentarilor
realitatii. Mass-media au devenit un actor important in cadrul
schimbdrilor sociale, datorita importantei pe care organizatiile
media o au in stabilirea agendei, influentdnd opinia publica
prin temele propuse. La acestea se adauga si importanta pe

® Doru Pop, Controlul mass media? Puterea mass media in societate, in: Doru
Pop (coord.), Mass media si democratia, Editura Polirom, Iasi, 2001, p. 129.
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care o detin in domeniul economic, beneficiind de ajutorul
trusturilor si corporatiilor.

Intre comunicare si cultura existi o relatie de interdepen-
dentd, observabila atat la nivel local, cét si global. Mass-media
ocupa un loc important in activitatea de comunicare ce are
in centru relatarea si interpretarea informatiilor in functie
de valorile promovate si de comportamentul etic propus. In
legdturd cu natura complexa si contradictorie a implicarii
mass-media in activitatea culturald, pot fi formulate trei idei:
structura acestei legaturi nu este fixd, mesajele simbolice sunt
polisemice, iar actorii folosesc mediul simbolic pentru a-si
promova interesele. ,,Ne intereseaza in primul rand modul
cum este construita continuu cultura in comunicare; disjunc-
turile culturale, hibrizii, fronturile, strategiile, interventiile,
medierile, discursurile si extensiile, toate pot promova inte-
legerea. Ceea ce obtinem in final este o combinatie de medii
guvernate de reguli - sistemele de mesaje complexe si contra-
dictorii, produse si distribuite de institutiile sociale care intra
pe directii si in comunitati de receptie, interpretare si folosire
diversificate cultural

Mediul social isi pune amprenta asupra omului inca de
la inceputul vietii, contribuind la cresterea si formarea aces-
tuia prin valori, comportamente si reprezentari propuse spre
analiza si insusire. Acest proces complex poartd numele de
~enculturatie”, fiind controlat de familie, de institutiile religi-
oase'' si de scoali. In zilele noastre, prin rispandirea rapidi,
mass-media si-au insusit aceasta activitate, propunand valori
si modele culturale. Mass-media detin astfel un rol impor-
tant atat in conturarea normelor specifice comportamentu-

19 James Lull, Mass-media, comunicare, culturd. O abordare globald, Tradu-
cere de Mihnea Columbeanu, Editura Samizdat, Oradea, 1999, p. 185.

1 Despre raportul dintre crestinismul ortodox si cultura vezi: Adrian Boldi-
sor, Ortodoxia ieri, azi, mdine. Teme intercrestine si interreligioase pentru
secolul XXI, Editura Mitropolia Olteniei, Craiova, 2019, pp. 53-77.
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lui social acceptat de societate, cat si in oferirea de modele
de actiune sociald, fira ca acestea si fie automat insusite de
oameni. In aceste conditii, mesajele furnizate de mass-media
au functia de a confirma si intari normele sociale. ,,Pe langa
aceasta functie de socializare implicitd, numeroase segmente
ale mass-mediei au o functie de socializare explicit asumata:
in acest sens pot fi invocate, in primul rand, emisiunile sau
publicatiile destinate copiilor, ciclurile televizate de pregitire
scolard sau de invatare a limbilor striine, documentarele cu
continut educativ sau magazinele de vulgarizare stiintifica.”'?

Dincolo de locul esential pe care mass-media il ocupa in
transmiterea valorilor, ele contribuie si la intdrirea stabilitatii
sociale sia structurilor culturale. Acest lucru se intampla dato-
ritd comportamentelor pe care le propun, vizibile mai ales in
anumite actiuni sociale, printr-un vocabular specific. Publicul
are un rol important in alegerea, respingerea sau imbunatati-
rea valorilor pe care mass-media le prezinta societatii, pentru
a fi acceptate. ,,Prin aceastd actiune, presa apare ca o forta in
egala mdsura conservatoare si inovatoare, stabilizatoare si
dinamizatoare, pastratoare a unor valori traditionale si gene-
ratoare de noi valori”"?

Tehnologiile mediatice actuale influenteaza mediul cultu-
ral, conducand la aparitia unor forme de manifestare umana.
In aceste conditii, cultura este definita atat prin diferite valori
pe care le promoveaza, cit si prin felul in care este transmisa,
deoarece, la informatiile care sunt difuzate se adauga elemente
de continut specifice mijloacelor de comunicare. ,,Cultura ar
insemna, atunci, si procesul de transmisie prin care omeni-
rea isi continud viata naturala prin mijloace artificiale, prin
diverse sisteme de captare a semnificatiilor, de conservare si
de reactualizare. Suportul mediatic functioneaza asemenea

12 Mihai Coman, Introducere in sistemul mass-media, Editura Polirom, Iasi,
2016, p. 119.
3 Ibidem, p. 120.
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unor «proteze tehnice», care prelungesc functiile facultitilor
strict omenesti, addugand programului genetic individual
sau memoriei sociale noi deprinderi cerute de noile ipostaze
de intermediere”*

Inainte de dezvoltarea mijloacelor de comunicare in masi
si a educatiei in forma in care o cunoastem astazi, productia
culturald era accesibila unui segment privilegiat al societatii.
in zilele noastre, publicul are acces la majoritatea informatiilor
culturale, in mare parte datorita beneficiilor aduse de siste-
mele mass-media moderne. Existd insd si intrebarea dacd acest
proces va conduce la uniformizarea culturii. Temerea princi-
pald porneste de la faptul cd exista situatii din ce in ce mai frec-
vente in care mass-media au un impact negativ asupra culturii,
promovand industrializarea acesteia. Industrializarea culturii
prin mass-media, cu componentele economici si sociologica,
se refera atat la fabricarea in masd a bunurilor culturale, cét si
la utilizarea lor de cédtre un segment tot mai mare de consu-
matori, care nu sunt intotdeauna initiati in aceastd actiune. In
ultimul timp, mass-media sunt mult mai legate de trusturile
din domeniul comunicarii, conducind la transformarea aces-
tora din mediatori neutri in actori implicati direct si cu putere
de decizie in producerea si promovarea bunurilor culturale.
»Aceste mari grupuri din domeniul comunicdrii realizeaza
astazi ceea ce economistii numesc o «diversificare verticald,
adicd angajeaza, intr-un fel, ambele capete ale procesului de
fabricatie si de distributie a produselor.”’® In aceste condi-
tii, se poate realiza un profil al consumatorului-receptor de
mass-media culturala numai dupa ce se analizeaza importanta
economica pe care industriile culturale au capatat-o in timp.

Pentru a intelege rolul mass-media in sectorul cultural
al vietii trebuie cercetat raportul ce exista intre cultura celor

' Constantin Cucos, Pedagogie, Editura Polirom, Iasi, 2014, p. 92.
1> Rémi Rieftel, Sociologia mass-media, Traducere de Ileana Busuioc, Editura
Polirom, Iasi, 2008, p. 96.



Deontologie si eticd jurnalisticd in secolul al XXI-lea 47

v

»cultivati” si cultura ,de masa”. Se considerd ca prima apar-
tine unei elite care accentueaza valoarea culturii, cu referire la
operele importante ale umanitatii, in timp ce a doua privilegi-
aza cantitatea in defavoarea calitétii, productia fatd de creatie,
materialismul fata de spiritualitate, marfa fatd de estetica si
trivialitatea fatd de eleganta. ,, Aceasta culturd de masa, vehi-
culatd mai ales prin mass-media, este o cultura fara radécini,
fara rituri, fard folclor, deoarece sarbatoarea tinde sa dispara
pentru a lasa loc spectacolului.”’® In cadrul acestei forme de
culturd functioneaza o logica dubla, cu referire la concentra-
rea tehno-birocratica (depersonalizarea creatiei si organizarea
rationald a productiei) sila dinamica investitie/creatie (indi-
vidualizarea creatiei, incurajarea originalitatii).

Cultura de masa nu apare ca omogena, ci mai degraba are
un caracter ambivalent: pe de o parte contribuie la uniformi-
zarea si standardizarea produselor culturale, in timp ce, pe
de alta parte, vehiculeaza ,,mituri noi pentru timpuri noi in
care traiesc oameni noi”. In aceste conditii, cultura de masa
cuprinde o multitudine de obiecte culturale pe care le produc
industriile culturale pentru un public in mare parte eterogen.
»lensiunea dintre uniformizare si diversificare este intr-un fel
parte constitutivd a culturii de masa, iar receptarea acesteia
din urma e i ea departe de a fi omogend.”"”

Democratizarea culturald, ce caracterizeaza societatea
in care trdim si care a produs cultura de masa, are atét efecte
pozitive, cit si negative, asupra oamenilor. Intre efectele pozi-
tive se remarca, in primul rand, posibilitatea omului de a-si
exprima dorintele si de a se autodefini in raport cu cei din
jur, de a ajunge la o formd de autonomie prin indepértarea
constantd a constrangerilor, de a-si pune in valoare creativita-
tea si sensibilitatea, in relatie cu semenii. ,,Dintre consecintele
problematice, sd consemndm adancirea tendintelor de izolare

16 Jbidem, p. 104.
7 Ibidem.
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prin disponibilizarea culturii in spatii private, predispunerea
la «lene» spirituala prin facilitatea consumului, posibilitatea
alinierii gusturilor si a masificérii preferintelor, riscul dirija-
rii constiintelor.”® Prin accentuarea excesiva a imaginarului,
procesul de industrializare a culturii poate duce la promovarea
unor nevoi si dorinte false.

In aceste conditii, in zilele noastre este destul de dificil de
specificat ce este cultura cu adevirat, deoarece mediul cultural
actual se referd atét la obiectele culturale, cat si la modalita-
tile prin care sunt promovate si difuzate, adicd la mass-me-
dia. Mediul prin care se transmit valorile culturale a devenit
el insusi un bun cultural legat de valorile pe care le promo-
veazi. In tot mai multe situatii, mediul este cel care infor-
meaza despre un anumit confinut, reusind s creeze o grila de
lecturd care sa fie folosita de receptorii informatiilor. S-a ajuns
chiar la reconstructia felului in care este receptionat si inte-
les mesajul. ,Mediul de transmitere forteaza, intr-o anumita
masura, structurile psihomentale sd se re-construiasca in
sensul specificitatii noilor incitédri. Este bine sa constienti-
zam aceastd inedita fatetd a culturii, aceastd noud dimensi-
une onicd a faptului valoric, constituitd din transmisibilitatea
acesteia. Cultura este alcdtuita nu numai dintr-un cumul de
valori, ci si din mecanismele socioculturale de generare, vali-
dare, rdspandire si perpetuare a acestora.”"’

Se poate vorbi de regéndirea si recompunerea legilor si
mijloacelor traditionale prin aparitia si dezvoltarea noilor
tehnologii de comunicare. Cultura contemporani este o
cultura mediatizata, deoarece mediatizarea sta la baza globa-
lizdrii culturale. ,Dezvoltarea proceselor de mediatizare,
migratie si transformare in marfuri a tuturor produselor
(commodification), inclusiv a creatiilor culturale si a relatiilor
simbolice, fenomen ce caracterizeazd modernitatea globali-

'8 Constantin Cucos, Educatia: experiente, reflectii, solutii..., p. 83.
¥ Idem, Pedagogie..., p. 86.
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zatd, dau nastere unei intensificdri a procesului de deteritori-
alizare, proces privit ca o proliferare a experientelor culturale
translocalizate. Mediatizarea functioneaza ca sursa preferata
a deteritorializarii si devine un catalizator al altor surse de
deteritorializare (migratiile, turismul, centrele comerciale si
transformarile economice).”

Pornind de la aceste realitati, se folosesc din ce in ce mai
mult termenii ,,ciberculturd” si ,,ciberspatiu”, observabili mai
ales in lumea Internetului. Noua constructie se caracteri-
zeaza prin instabilitatea informatiilor si printr-o viatd scurta,
acestea putind chiar sa dispard in momentul accesarii din
alte cdmpuri. Daca ciberspatiul se refera la interconectivita-
tea ordinatoarelor din intreaga lume, in vederea conectarii
oamenilor, cibercultura reprezinta o realitate ce se refera la
tot ceea ce presupune acest nou mediu de interconectivitate.
»Departe de a fi o subcultura (de pilda, a fanilor computerelor
si retelelor), cibercultura exprima o mutatie majora a esentei
insesi a culturii, pentru cd aceasta instaureaza o noud fatetd a
Universalului si Universalitatii”*!

Noile sisteme de comunicare presupun o noud forma
culturala si o civilizatie noud, elementul valoric al culturii
fiind nedespartit de suportul prin care se transmite. In soci-
etatea actuala, cultura orald, cultura scrisd si cultura digi-
tald reprezinta trei realitati ce se disting prin modalitatile de
formare si transmitere. In aceastd compozitie, cultura digitala
instaureaza un univers al conexiunilor ce se autoconstruieste
neincetat. ,,Spatiul interconectivitatii mondiale este deschis
oricarei noi initiative. Nimeni nu mai detine sensul unic, abso-
lut. Acesta se face mereu, printr-un aport al fiecaruia in imbo-
gatirea inteligentei colective. Se produce o schimbare majora

* Ovidiu Solonar, Modalitdti si consecinte ale transferului cultural in cadrul
globalizdrii, in: Irina Frasin, Daniel Sandru (coord.), Repere ale comunicdrii
interculturale, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2015, p. 93.

I Constantin Cucos, Pedagogie..., p. 87.
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in pragmatica actiunii de comunicare”* Prin mass-media
actuale, ,,publicul ia contact cu cultura in mod spontan, fara
o pregatire prealabild, fard a avea un interes concret pentru un
anumit domeniu. Receptivitatea este acum anterioara nece-
sitatii si instruirii. Mai mult, in acest mod mass-media pot sa
dea nastere la alte nevoi spirituale. In cazul tinerilor o aseme-
nea particularitate a receptarii prin mass-media are o impor-
tanta covarsitoare datorita posibilitatilor oferite de ele pentru
stimularea unor trebuinte in perioada de acumulare si formare
intelectuald si culturald™.

In aceste conditii, cultura nu se mai prezintd ca un lucru
dinainte oferit pentru a fi insusit, ci este rezultatul procesului
neintrerupt de comunicare dintre oameni, devenind ceva ce
se creeazd in fiecare moment si se poate extinde dincolo de
limitele cunoscute.

Caracteristicile ciberculturii sunt reprezentate de creste-
rea importantei culturii de masa fata de cea traditionala, de
dezvoltarea sincretismului in toate domeniile, de incercarea
de hegemonizare spirituala, de avantul spre relativizarea valo-
rilor, accentuédndu-se incertitudinea si paradoxul, de culti-
varea individualismului, cultura dezvoltandu-se in functie
de gusturile si posibilititile publicului. Cibercultura justifica
si conduce spre o noua forma de umanitate, pe linia plurali-
zdrii, reveldrii si marturisirii. Ea face trecerea de la educatia
institutionalizata la cea permanenta si, in acelasi timp, la o
formd de autodidacticism la nivel colectiv. ,,Este nevoie, in
aceste circumstante, de un minim reglaj, realizat de parghiile
puterii publice in directia garantarii unei formari elementare
pentru toti, a accesului la noile intrupéri ale cunoasterii si la
o gestionare comunitara a cunoasterii, echitabila in sensul
«imprumutului» si «cumularii» de cunostinte.”**

22 Ibidem.

» Constantin Schifirnet, Mass-media, modernitate tendentiald si europe-
nizare in era internetului, Editura Tritonic, Bucuresti, 2014, pp. 317-318
# Constantin Cucos, Pedagogie..., p. 89.
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Pornind de la aceste date, este important sd se studieze
comportamentul consumatorilor de media. Notiunile de
»societate de masa” si ,,cultura de masa” isi pierd sensul dacd
sunt scoase din contextele specifice, dobandind autonomie.
»Notiuni care pot cuprinde orice, acestea contribuie la o logica
fantasmagorica care faciliteaza discursurile frumoase, dar nu
ajutd deloc la evolutia intelegerii a ceea ce se petrece in reali-
tate”” Numai printr-o reanalizare a acestor notiuni si a altora
ce fac parte din campul mijloacelor de comunicare in masa
moderne se poate ajunge la o coeziune intre cibercultura si
mass-media, in sensul respectarii unei grile deontologice care
sa nu transforme acest raport intr-unul conflictual, ci intr-o
colaborare in interesul consumatorilor de produse mediatice.
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PRESA SCRISA VS.
PRESA ONLINE iIN DOBROGEA

Traian BRATIANU:?

Cagstigarea dreptului la expresie a facut ca, dupd 1989,
in Dobrogea, ca de altfel in toatd tara, sd aparda un numar
insemnat de publicatii, de cele mai diverse orientdri: politice,
sociale, culturale, sportive. La Constanta, Dobrogea Noud a
devenit Cuget liber, iar la Tulcea, Delta (intitulat, mai intéi,
Tulcea liberd, a revenit, la scurt timp, la vechiul nume). Lor
li s-au addugat: Ganditorul, Desteptarea, Liberalul constdn-
tean, Contrast, Farul, Cetatea, Experiment, Curier sportiv, Fair
play, Omerta, Cronicarul, Gazeta de Tulcea, Steaua Dobrogei,
Curierul Tulcei, Fluviul, Tricolorul si multe altele. ,,Noile
mijloace dobrogene de comunicare isi orienteaza activitatea
spre segmente mari de teme pe care publicul cititor le reclama:
dezvaluiri despre nomenclaturistii locali ai regimului comu-
nist; elucidarea rolului Securittii si al colaboratorilor séi; defi-
nirea noului cadru politic prin aparitia unui mare numar de
partide; manifestarea noilor drepturi ale omului in contrast cu
inegalitatile la care fusese supus pana atunci; schimbarile din
aparatul administrativ; disputele asupra viitorului societatii
romanesti; trecerea la o noud mentalitate impusa de realita-
tile vremii etc.”

! Lect. univ. dr., Universitatea ,, Andrei Saguna” din Constanta.
2 Traian Bratianu, Presa dobrogeand de ieri si de azi, Editura Fundatiei
»Andrei Saguna’, Constanta, 2013, p. 180.
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Unele ziare si reviste s-au straduit sa oglindeascd in mod
corect noile realitati, abordand un nou stil si limbaj, altele,
scipate de cenzurd, dar nefacind deosebirea dintre liber-
tatea de exprimare si libertatea de expresie au fost puse in
slujba unor oameni si interese (si aici am in vedere in special
Telegraf si Independentul, controlate de fostul primar al
Constantei, Radu Mazdre), inregistrand numeroase dera-
paje de la etica si deontologia jurnalisticd. Neatentia, graba,
exprimdrile greoaie, infantile sau suburbane, pline de vulga-
ritati, greselile gramaticale, atacurile la persoana, folosirea
stirilor false, promovarea unor pseudopersonalitéti au deve-
nit pentru unii condeieri (raticiti in mass-media) un fel de
modus vivendi. Cateva exemple vin sa sustina afirmatiile
anterioare: ,,Orasul Harsova a fost decorat (in loc de «decla-
rat»), cu citeva luni in urma zona defavorizata” (Cuget liber,
26 martie 2002); ,,Credeam ci liberalul Ghise e defect si rdu
intentionat atunci cAnd propunea ca presa sa fie controlata
periodic la cap” (Replica, 22 octombrie 2010); ,,...posterioa-
rele Nicoletei Luciu si Annei Lescko...” (Uups, 1 octombrie
2010); ,,Mai lasati-o incolo de javra” (Replica, 15 octombrie
2010); ,,Pensionarul schilodit de o pitipoanca s-a intors acasd”
(Adevdrul de seard, 22 octombrie 2010); ,,mandatul ministru-
lui pocinog’, ,,tinta belitorului de piei’, ,Doamne izbaveste-ne
de cel hahait” (Liderul de opinie, 1 octombrie 2010); ,,neno-
rocitul asta de roman” (Atitudinea, 12-18 octombrie 2010);
»pentru a beneficia insd de noua alocatie incepand de luni,
31 februarie” (Cuget liber, 29-30 ianuarie 2011) etc.

»Greselile de genul celor amintite se datoreazd mai
multor factori: lipsa de culturd generald a generatiilor tinere,
in particular si de cultura lingvisticd, insuficienta si inco-
recta asimilare a neologismelor, constatatd deseori, chiar si
in mediile sociale cultivate, lipsa deprinderii de informare
si autoinstruire”

? Nicolae Felecan, Cuvdant si context in presa maramuresand, in: Ilie Rad,
Stil si limbaj in mass-media din Romdnia, Editura Polirom, Iasi, 2007,
pp. 115-116.
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In lucrarea Tehnici de redactare in presa scrisd, Sorin Preda
indemna ca fiecare text sa fie scris pe intelesul tuturor, si fie
veridic, echilibrat, eficient, fard greseli de logica, fara deza-
corduri intre sensul figurat al cuvantului si contextul pragma-
tic.* Rabatul la calitate, aparitia noilor tehnologii, concurenta
altor mijloace de comunicare (radio, televiziune, Internet),
dar mai ales lipsa de fonduri au facut ca multe dintre publi-
catii sa dispara sau sa treaca in online. Amintim aici Telegraf,
Independentul, Acum, Uups, Adevdrul de seard, Editia de
Sud-Est a Romaniei libere, Emel, Ziua de Constanta, Replica,
Observator de Constanta, Jurnal de Constanta si altele.

Astazi, putine jurnale print mai apar in Dobrogea: Cuget
liber, care a ramas singurul cotidian constdntean si Delta
Tulcea, ambele in tiraje modice. Lor li se adauga o serie de
reviste periodice: Ex Ponto, Agora, Metafom (serie noud),
Arma Pontica, Dobrogea Culturald, Cronica metropolitand,
Tomisul cultural, Datina, Steaua Dobrogei etc. In ultima
perioada au aparut si isi fac tot mai mult simtita prezenta
noile gazete online: Constanta Info, Focus Press, Tomis
News, Adevdrul Constanta, Info sud-est, Replica online, Ziua
Constanta, CT 100, Mangalia Tv si altele.

Firesc, se pune intrebarea, ce a dat nastere multor dispute,
care va fi evolutia celor doud forme de presa? Multi spun ca
s-a incheiat era Gutenberg, altii considera cd ea va supravie-
tui, raspunsurile variind de la ,,poate” sau chiar ,,nu”, cu nuan-
tele de rigoare. Iatd cateva pdreri autorizate. Cristian Tudor
Popescu: ,,Presa scrisd e cu cutitul la os. Vor supravietui doar
cateva ziare, dar rolul printului in formarea opiniei publice va
scadea dramatic”; Catalin Tolontan: ,Viitorul ziarelor tipa-
rite, mai ales al celor de calitate, este incert... Atentie! Nu
informatia de calitate, in format scris, moare. Din contra. Ci
informatia tiparita. Breaking News - s-a inventat ceva mai bun

* Sorin Preda, Tehnici de redactare in presa scrisd, Editura Polirom, Iasi,
2006, p. 43.
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decat hértia”; George Damian: ,,Catd vreme existau ziare pe
hartie, oamenii pliteau pentru informatie. De cAnd s-a impus
internetul, toatd lumea traieste cu impresia ca informatia este
gratuita si nu mai cumpara ziare”; prof. dr. Marian Petcu:
»Presa romaneasca de azi se afld in cautarea propriei identitati,
este o presa care traverseaza o criza destul de meritatd, pentru
cd a facut gesturi fatale; de exemplu si-a estimat audienta, a
mers pe o retorica ipocritd, cd asta cere publicul, a coborat
stacheta din zi in zi, oferind publicului continuturi derizorii
si asta se pliteste prin credibilitate, prin audienta.”; Neagu
Udroiu: ,,In ceea ce priveste presa scrisa, consider ci presiunea
metodelor online obliga ziarul sa se retraga pe micul ecran si
nu sd ramana la forma traditionald cu care ne-am obisnuit...”.

Disputa dintre specialisti pleaca de la ideea: care dintre
actualele forme raspunde mai bine nevoilor cititorilor. Dupa
unii autori, ,Comunicarea publicd poate urmari in linii mari
unul din urmétoarele trei obiective: a informa, a persuada sau
a distra. Aceste obiective, desi pot fi tratate separat unul de
altul, in realitate se suprapun intr-o méasurd sau alta... Toate
influenteaza intr-un fel sau altul auditoriul, chiar dacd nu
urmadresc in mod explicit acest lucru. Si toate utilizeaza cele
trei tipuri de apeluri, anume apelul etic, apelul logic si apelul
afectiv, chiar daca in masuri diferite”®. Aceste lucruri sunt
valabile si pentru presa print si pentru cea online. Deosebirile
provin de la calitate, responsabilitate si operativitate. Ziarele
si revistele fizice sunt mai ,,curate”. Textele, fiind semnate de
autori, impun mai multé credibilitate in comunicare. ,,Odata
ce ai trimis ceva in tipar, nu mai existd edit post sau delete, de
aceea jurnalistii formati in presa scrisa sunt, poate, un pic mai
atenti la ceea ce exprima, sunt ceva mai minutiosi. In termeni
de amploare, bugete, titluri publicate, in Roménia, ca de altfel

> UZ.P,nr. 1/2016, pp. 12-15.
¢ Maria Sinaci, Cristian Maduta, Comunicare, culturd si societate, Editura
Trivent, Arad, 2017, p. 28.
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peste tot in lume, raportul va fi cert in favoarea presei online.
Asta nu inseamna ca peste trei ani, spunea o autoare (iatd ca
nici peste mai multi ani, n.n.) va disparea presa scrisa.”’

Presa online este mai ieftind, mai operativa, multe dintre
evenimente fiind prezentate in desfasurarea lor. Ea are si alte
avantaje fatd de cea traditionald: o mai mare dimensiune a
audientei, posedd o multitudine de instrumente (telefoane,
calculatoare, laptop-uri, tablete) care stau la dispozitia jurna-
listilor, posibilitati sporite de punere in pagina, arhivarea
continutului etc. ,, Ziaristica online, insa, trebuie sa respecte
conditia de a servi interesului public, iar ziaristul sd respecte
normele Codului Deontologic al profesiei, care sunt deasu-
pra talentului, a profesionalismului acestuia’, sustine Petrica
Butuc (U.Z.P, nr. 21/2021). In aceeasi paradigma se pronunta
si Madalina Corina Diaconu (U.Z.P, nr. 22/2021): ,,Scrieti
pentru oameni, ganditi-va la modul in care cititorul ar putea
descoperi ceea ce ati scris — cdutarea si socialul ramén princi-
palii factori motorii - si apoi efectuati o cercetare a cuvintelor
cheie pentru a vd pune la incercare presupunerile”. Dar graba,
lipsa autocontrolului, inexistenta unor ,filtre”, insuficienta
cunostintelor etimologice duc, uneori, la multe inadvertente.
Iar exemplele la care vom recurge sunt edificatoare:

In documentarul Mansardele arse la Névodari, o afacere
a primarului Florin Chelaru, prezentat de Constanta Info,
din 9 mai 2022, gdsim expresii neargumentate: ,tenebroa-
sele afaceri ale administratiei Matei-Chelaru”, ,,0 justitie
de tot rahatul’, ,,ndzdriviniile sefului administratiei din
Névodari” etc.

O stire cu iz ironic, publicatd de Constanta Info, in ziua
de 23 august 2022: ,,A luat foc o Casa de schimb valutar la
Tulcea. Va rog frumos, banii in primul rand, ca aia sunt cei
mai importanti!”.

7 Marta Usurelu, in: U.Z.P, nr. 1/2016, p. 15.
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Mangalia Tv publica, in ziua de 23 septembrie 2022, nota
O noud parcare de resedintd in zona Rozelor. Nu se speci-
fica, insd, cat a costat, de ce a durat aceastd lucrare doi ani, pe
cine serveste.

in Stiri din Constanta, din 24 septembrie 2022, este urma-
toarea veste: Constdntean retinut de politistii de la Transporturi
Maritime, in urma unor descinderi privind obtinerea, prin inse-
laciune a unor ingrasaminte in valoare de 50.000 euro. Titlul
este foarte lung, nu se precizeaza despre cine este vorba, se
afirma cd au fost puse in aplicare patru mandate de perchezi-
tie, dar a fost retinut un singur barbat.

in Stiri online Constanta, din 24 septembrie 2022, se
afirmd: CT Bus scoate in probe autobuzele electrice. Nu se preci-
zeazd unde, cand, ct timp va dura.

Un alt model, in Replica online, din 25 septembrie 2022; se
insereaza stirea Val de tragedii pe soselele Romaniei, dar sunt
facute cunoscute doar doud accidente, unul la Cluj-Napoca si
altul la Ramnicu Valcea, ceea ce nu justifica titlul.

Constanta Info are informatia Curdtati lista de cetdteni de
onoare, unde sunt amintite cdteva nume. Nu se spune cind,
pentru ce merite au primit acest titlu si de ce el trebuie retras.

in Stiri din Constanta, din 4 octombrie 2022, este publi-
catd informatia Autoritdtile constdantene au prezentat bilan-
tul sezonului estival, in care se spune, la un moment dat, ca
numadrul turistilor in lunile iunie, iulie, august a fost cu 7%
mai slab. Ea este, insd, incompletd, deoarece nu se spune din
ce cauza s-a intamplat acest lucru, cine se face vinovat si,
mai ales, ce masuri trebuie intreprinse pentru evitarea unei
asemenea situatii.

Replica online ro., din 3 januarie 2023, anunta ca fiica unui
antrenor de volei participa la emisiunea ,,Survivor”. In reali-
tate, era vorba de sotia antrenorului.

Pentru ca o informatie sa fie pe deplin edificatoare, ea
trebuie sd raspunda la o serie de intrebari: cine, ce, unde,
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cand, cum, din ce cauza?, care sunt necesare pentru compu-
nerea unor texte de calitate. De multe ori, insd, din lipsa de
documentare, o serie de intrebari riméan fira raspuns, apelan-
du-se la expresii de genul: ,,se pare c&’, ,,din surse sigure”, ,,noi
credem ca” etc. De aici concluzia cd, de multe ori, presa online
ascunde neputinta, lipsa de raspundere a autorilor, ce conduc
la aparitia stirilor incomplete, lipsite de profunzime, alambi-
cate si chiar false. Sunt situatii in care nu se face diferenta intre
opinii si informatii, ajungandu-se astfel la o scriitura fortata,
neconcludentd. Alteori sunt transmise stiri false. Asemenea
situatii gasim in ultimul timp cu referire la pandemia Covid,
rizboiul din Ucraina, medicamentele bineficitoare, cu inten-
tia de a manipula persoane, grupuri sau societati in scopuri
economice, politice, sociale. ,,Fenomenul fake news, sustine
Mariana Bafana Tocia, ia amploare prin infiintarea cu usurinta
asite-urilor si patrunderea lor in circuitul media fara a fi veri-
ficate... Atata timp cét identificarea autorului este dificild,
fenomenul nu va putea fi stapanit si va lua o amploare si mai
mare pe retelele de socializare... Derapajele de la eticd includ
ingerinte sau intruziuni in viata privata deoarece dreptul la
viata intimd este un drept fundamental, garantat si aparat de
legislatia nationala si internationala.”®

Un exemplu: in ziarul Replica, din 13 octombrie 2022, se
afirma: Dumitru Cusu si-a girat averea la bancd pentru a-si
renova hotelul din Eforie. Dupa ce se dau amanunte in acest
sens, se afirma cd fiica lui Cusu se iubeste cu fratele Elenei
Gheorghe. Prin aceasta imixtiune in viata personald a unor
oameni, autorul a vrut probabil sa dea mai multa greutate unui
articol neinteresant. Fara reusitd ins3, si, mai mult, incilcAnd
etica si deontologia jurnalistica.

La unele greseli se dd vina pe calculator. ,In realitate, e de
pérere Ionel Funeriu, in «Cateva argumente pentru un cod

8 Mariana Bafana Tocia, Eticd §i derapaje in comunicarea publicd, Editura
Tritonic, Bucuresti, 2020, pp. 113, 167.
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tipografic romanesc», acestea se datoreazd comoditatii, negli-
jentei sau ignorantei utilizatorilor, iar nu neputintei progra-
melor de editare computerizatd”® Pe bund dreptate, spunea
cineva, ,nu orice posesor de telefon mobil este si ziarist”
Trebuie o pregitire profesionald sustinutd, o cunoastere temei-
nica a noii terminologii de specialitate, stiintificd, tehnica
si operationald, o culturd jurnalistica pentru o informare
publica corectd, o grija deosebitd pentru respectarea adeva-
rului. ,,Progresul realizat in ultimii ani in zona Internetului si
a noilor tehnologii de comunicare a fost atat de rapid, incat a
depasit cu mult capacitatea societatii de a tine pasul in sensul
elabordrii unor cadre legislative, norme etice si politici clar
definite. Drept urmare, comunicarea pe Internet, sub diversele
ei forme, ridica numeroase probleme legale si etice”™

Cu plusurile si minusurile lor, cred insa cé cele doud forme
de jurnalism vor coabita, cu conditia ca ele sd se bazeze pe
valoare, obiectivitate si adevir. ,In mass media, ne indemna,
pe buna dreptate, Dr. Frank Deaver, putem spune ca credi-
bilitatea trebuie analizatd prin prisma a cinci categorii: 1)
credibilitatea subiectului; 2) credibilitatea sursei creditate; 3)
credibilitatea mass media, in general; 4) credibilitatea cana-
lului respectiv de comunicare; 5) credibilitatea comunicato-
rului, ca persoana. Fiecare dintre aceste categorii are propria
sa importantd si fiecare merita atentia noastra.”"! Si dr. Deaver
concluzioneazi: ,Fard credibilitate, jurnalistul isi pierde citi-
torii si ascultatorii’

° Ionel Funeriu, Stil si limbaj in mass media (coord. Ilie Rad), Editura Poli-
rom, lasi, 2007, p. 121.

10 Maria Sinaci, Cristian Méaduta, op. cit., p. 54.

! Frank Deaver, Etica in mass media, Editura Silex, Bucuresti, 2004, p. 95.
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PROVOCARILE INTELIGENTEI
ARTIFICIALE PENTRU CONTINUTUL
MEDIA ONLINE, iN CONTEXTUL
CAMPANIILOR ELECTORALE $I AL
RETELELOR SOCIALE

Radu CARP!

Aparitia ChatGPT, in noiembrie 2022, si raspandirea
rapidd a acestei noi forme de Inteligentd Artificiala (IA) repre-
zintd, fard indoiala, un progres al umanitatii, ale carui conse-
cinte nu le putem anticipa in acest moment. S-a scris foarte
mult despre riscurile IA. Despre consecintele folosirii IA, in
media, discufia este abia la inceput. Existd anumite riscuri ale
raspandirii fake news in acest context, dar acestea nu sunt inca
pe deplin intelese si analizate. Vom incerca sa trasaim cateva
coordonate ale unei asemenea dezbateri.

La inceputul anului 2023, un cercetétor, angajat al Meta,
avand acces la un program de soft care este necesar pentru
functionarea IA, a dezvaluit acest program, lumii intregi.
Paradoxal, desi Meta a fost victima acestei scurgeri de infor-
matii, pe termen lung este castigatoare. La ora actuala, IA
se bazeaza pe ceea ce se numeste LLM - Large Language
Model, programul de soft care permite ChatGPT sa ofere
raspunsuri sofisticate. Meta a dezvoltat propria versiune,
numita LLaMA. Acest program este acum disponibil tuturor
celor interesati.

! Prof. univ. dr., Universitatea din Bucuresti.
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Prin aceasta scurgere a LLaMA, Meta a devenit piesa de
bazd a platformei IA dominante, asa cum Google controleaza
sistemul de operare open-source Android. Astfel, Meta va
avea o pozitie de lider, in perioada imediat urmatoare, domi-
natd de [A.

LLaMA era accesibild doar pentru scopuri interne, de
cercetare, insa dupa scurgerea programului pe Internet, seful
echipei de cercetare a Meta a declarat cé ,,platforma de IA care
va fi castigitoare va fi cea care va fi accesibila tuturor” In acest
fel, Meta a dorit sa se pozitioneze cu un pas inainte in compe-
titia foarte durd care va urma, pentru dezvoltarea diferitelor
programe de IA bazate pe LLM.

Bard, programul Google si ChatGPT, programul OpenAl,
pot fi utilizate liber, dar nu sunt programe open source. De
exemplu, pentru ChatGPT, lucreaza in cadrul OpenAl mai
multi ingineri, moderatori de continut si persoane care fac
analize de risc. Astfel, eventuale intrebari despre cum poti
construi o0 bombd sau cum poti planifica un atac terorist sunt
cenzurate de echipa OpenAl care lucreaza pentru ChatGPT. In
egald masurd, intrebarile despre cum poti distribui fake news
pe pagina de web a unei publicatii sau pe platformele sociale,
ori cum poti interfera cu fake news in cadrul unei campanii
electorale sunt cenzurate de ChatGPT.

LLaMA nu beneficiazd de acelasi regim. Respectivele
intrebari pot fi puse si programul ofera un raspuns. Marea
problema este cd, odata ce un program de tip LLM este dispo-
nibil tuturor, oricine cu cunostinte medii de IT poate desci-
fra algoritmul de operare si poate crea propria versiune de
program LLM, care se poate cupla la o forma de IA. De exem-
plu, un hacker rus, care lucreaza pentru Vladimir Putin, poate
crea o forma de LLM, fara niciun sistem de sigurantd, iar acest
LLM poate ajuta la raspandirea de informatii, fotografii, filme
sau documente false, create cu ajutorul IA.
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Retelele sociale care opereazd in prezent au echipe de
»integritate civica” pentru a modera continutul care este pus
pe aceste retele. PAna in prezent, companiile care opereaza
sisteme de IA care se bazeazd pe o formad de LLM nu poseda
astfel de moderatori de continut intr-o forma atét de evoluata
precum retelele sociale. Trebuie precizat ca, la inceput, retele
de tipul Fcaebook nu au avut asemenea echipe, necesitatea lor
fiind constientizata doar pe parcurs, iar sistemul de moderare
este in prezent in starea de work in progress. Meta nu are un
mecanism intern pentru programul pe care I-a dezvoltat, ceea
ceil va face atractiv pentru diverse persoane direct interesate
de raspandirea fake news.

SUA se pregatesc de alegerile prezidentiale din 2024.
Avem in prezent certitudinea cd, in 2016, Federatia Rusd a
interferat in aceste alegeri, prin folosirea resurselor online. La
acea datd, sistemele de IA nu erau atat de dezvoltate precum
in prezent. Foarte probabil, alegerile prezidentiale din SUA
vor genera tentafia folosirii IA. ChatGPT poate crea imagini
false, cu un grad atat de mare de acuratete, incat sunt greu de
deosebit de cele originale. Orice program bazat pe LLM va
putea face o operatiune similara. Cu ajutorul IA pot fi fabri-
cate nu numai stiri false dar si dovezi false care sé stea la baza
acestora. De exemplu, se poate imagina un afis electoral fals,
cu fotografii false ale unui candidat, cu sloganuri false etc. Se
poate imagina, de asemenea, o emisiune TV falsa in care sunt
prezentate programele candidatilor, emisiune care este distri-
buita pe retelele sociale. Raul a fost produs, aproape oricine
poate crea un program de tip LLM care se cupleaza la o forma
de IA si genereaza continut fals, insé foarte greu de deosebit de
continutul real. La alegerile prezidentiale din SUA din 2016,
continutul mesajelor fake era usor de observat, datoritd unor
greseli gramaticale. In 2024 s-ar putea ca o varianti de LLM
dezvoltata sa nu mai genereze nicio astfel de eroare, iar conti-
nutul fals s fie greu de distins de cel adevirat.



66 Rapu CARP

Existd, totusi, o speranta ca astfel de continuturi false, care
vor fi distribuite pe retelele sociale, se vor lovi de moderato-
rii de continut, de acele echipe de ,,integritate civicd” despre
care s-a facut referire. Acestea vor trebui s se substituie echi-
pelor cu obiect de activitate similar care ar trebui sd existe la
nivelul companiilor ce ofera programe de tip LLM pentru
IA. Exista si posibilitatea ca aceste din urma companii sa fie
obligate sa aiba echipe de ,,integritate civicad” si astfel s existe
un dublu control pentru depistarea fake news. Pentru aceasta,
este nevoie insa de o reglementare la nivel international care
nu existd deocamdatd. Momentul aparitiei programelor de
IA tip ChatGPT a fost comparat cu sfarsitul celui de al Doilea
Rézboi Mondial, cand era nevoie de o organizatie internati-
onala pentru a gestiona ordinea mondiala, fiind astfel create
bazele ONU. O organizatie internationald care si gestioneze
IA si mai ales riscurile acesteia pentru intreaga umanitate este
necesard, sunt propuneriin acest sens?, dar initiativa este inca
intr-un stadiu incipient.

Chiar daca Chat GPT poseda o echipd de ,integritate
civicd” si modereazd cu succes continutul, au fost semnalate
cazuri cand raspunsurile primite de utilizatori au inclus afir-
matii rasiste, au fost recomandate judecétorilor pedepse mai
aspre pentru minoritifi etnice sau femeile au fost excluse de
la anunturile de angajare. Sistemul de control al continutului
nu este perfect si OpenAl lucreaza la imbunatatirea lui. Cum
va ardta, insa, o lume in care vor exista mii de sisteme de tip
ChatGPT, cu mii de raspunsuri la aceeasi intrebare si mii
de companii care nu pot (sau nu sunt obligate) sa modereze
continutul livrat de TA?

2 The world needs an international agency for artificial intelligence, say
two Al experts, https://www.economist.com/by-invitation/2023/04/18/
the-world-needs-an-international-agency-for-artificial-intelligen-
ce-say-two-ai-experts, accesat la 12.06.2023.
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In acest caz, realizind ci ,,cenzura” nu va fi posibili pe
termen lung, apare in mod firesc intrebarea: nu ar trebui ca,
incd de pe acum, toate sistemele LLM sa fie open-source?
Réspunsul nu poate fi decat negativ dar ce se va intampla in
situatia in care companiile care dezvolta programe de tip LLM
vor afirma cd nu au timpul necesar pentru a dezvolta echipe de
»integritate civica’? Ce calitati va trebui sa aibd un cercetator
pentru a lucra la aceste companii? Va scadea standardul de
angajare pe aceste pozitii, datorita cererii mari de sisteme LLM
de pe piata? Existd, fara indoiald, acest risc. Tocmai de aceea,
propunerea mai multor lideri ai I'T, precum Elon Musk, Sam
Altman sau Sundar Pichai de a avea un moratoriu in dezvol-
tarea IA de 6 luni’ este absolut rezonabila, termenul fiind insa
total insuficient pentru pregatirea unor astfel de cercetatori.

Uniunea Europeand a manifestat preocupari in vede-
rea reglementdrii IA incd din 2021, atunci cand Comisia
Europeana a facut publice mai multe propuneri.* La 14 iunie
2023, Parlamentul European a aprobat aceste propuneri, cu
foarte multe amendamente (771)% tinand cont de evolutia
sistemelor de IA care folosesc LLM, precum ChatGPT.

Aceste reguli care nu sunt incd in vigoare stabilesc cd siste-
mele care folosesc IA pot fi autorizate si functioneze in UE
dar pe baza unor obligatii, in functie de gradul de risc. IA cu

* Elon Musk and others urge Al pause, citing ,risks to society’, https://
www.reuters.com/technology/musk-experts-urge-pause-training-ai-sys-
tems-that-can-outperform-gpt-4-2023-03-29/, accesat la 12.05.2023.

* Propunere de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului
de stabilire a unor norme autorizate privind inteligenta artificiala (Legea
privind inteligenta artificiala) si de modificare a anumitor acte legislative
ale Uniunii, Bruxelles, 21.4.2021, COM(2021) 206 final.

> P9_TA(2023)0236 Regulamentul privind inteligenta artificiald. Amenda-
mentele adoptate de Parlamentul European la 14 iunie 2023 referitoare la
propunerea de regulament al Parlamentului European si al Consiliului de
stabilire a unor norme armonizate privind inteligenta artificiald (Legea
privind inteligenta artificiala) si de modificare a anumitor acte legislative
ale Uniunii (COM(2021)0206 — C9-0146/2021-2021/0106(COD)).
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»risclimitat” se supun unor reguli mai permisive, cele cu ,,risc
ridicat”, unor reguli mai riguroase. Sunt definite si sistemele
de IA care sunt interzise pe teritoriul UE, deoarece constituie
o amenintare pentru persoane (cele care se bazeazd pe mani-
pularea unor persoane sau grupuri vulnerabile, cele care clasi-
fica persoanele pe criterii discriminatorii si cele care folosesc
sisteme de identificare biometrica).

Printre amendamentele adoptate de Parlamentul
European, doua sunt de interes pentru tema abordata:

Amendamentul 72, Considerentul 40 a: ,,Pentru a aborda
riscurile de ingerinte externe nejustificate in dreptul de vot
consacrat la articolul 39 din Carta si de efecte disproportio-
nate asupra proceselor democratice, a democratiei si a statu-
lui de drept, sistemele de IA destinate a fi utilizate pentru
a influenta rezultatul unor alegeri sau al unui referendum
sau comportamentul de vot al persoanelor fizice in exer-
citarea votului lor in cadrul alegerilor sau al referendu-
murilor ar trebui clasificate drept sisteme de IA cu grad
ridicat de risc, cu exceptia sistemelor de IA la ale céror rezul-
tate persoanele fizice nu sunt expuse in mod direct, cum ar
fi instrumentele utilizate pentru organizarea, optimizarea si
structurarea campaniilor politice din punct de vedere admi-
nistrativ si logistic”

Amendamentul 72, Considerentul 40 b: ,, Avind in vedere
proportia persoanelor fizice care utilizeaza serviciile furnizate
de platformele de comunicare sociala desemnate drept plat-
forme online foarte mari, astfel de platforme online pot fi utili-
zate intr-un mod care influenteaza puternic siguranta online,
formarea opiniei si a discursului public, procesele electorale si
democratice si preocupdrile societale. Prin urmare, este opor-
tun ca sistemele de IA utilizate de platformele online respective
in sistemele lor de recomandare sé facéd obiectul prezentu-
lui regulament, astfel incat s se asigure cd sistemele de IA
respecta cerintele previzute in prezentul regulament, inclu-
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siv cerintele tehnice privind guvernanta datelor, documen-
tatia tehnica si trasabilitatea, transparenta, supravegherea
umana, acuratetea si robustetea. Respectarea prezentului
regulament ar trebui sd permita acestor platforme online
foarte mari sd isi respecte obligatiile mIA extinse de evaluare
ariscurilor si de atenuare a riscurilor prevazute la articolul 34
si 35 din Regulamentul (UE) 2022/2065. Obligatiile prevazute
in prezentul regulament nu aduc atingere Regulamentului
(UE) 2022/2065 si ar trebui sa completeze obligatiile impuse
in temeiul Regulamentului (UE) 2022/2065 atunci cand plat-
forma de comunicare sociala a fost desemnata drept platforma
online foarte mare. Avand in vedere impactul la nivel euro-
pean al platformelor de comunicare sociald desemnate drept
platforme online foarte mari, autoritatile desemnate in teme-
iul Regulamentului (UE) 2022/2065 ar trebui sa actioneze ca
autoritati de aplicare a legii cu scopul de a asigura respectarea
acestei dispozitii”.

Simplificand, Regulamentul interzice sistemele de IA care
sunt folosite in procesul electoral, deoarece acestea intrd in
categoria sistemelor cu grad de ,,risc ridicat”, deci nu vor putea
fi folosite in interiorul UE, dar este admisa o exceptie, atunci
cand este vorba de ,,organizarea, optimizarea si structura-
rea campaniilor politice din punct de vedere administrativ
si logistic” In ceea ce priveste platformele sociale, sistemele
de IA vor trebui sa rdspundd unor cerinte ,,tehnice privind
guvernanta datelor, documentatia tehnicd si trasabilitatea,
transparenta, supravegherea umand, acuratetea si robustetea”.

In concluzie, dezvoltarea rapida a IA bazati pe LLM face
imposibila, deocamdatd, reglementarea acestui nou domeniu.
Provocarile sale sunt de aceeasi natura ca si cele ale retelelor
sociale, inainte ca acestea sa fie reglementate (chiar dacd in
acest moment si in ceea ce priveste reglementarea continutu-
lui retelelor sociale nu s-a avansat suficient). Nu exista pana
in prezent decét proiectul de reglemenrtare la nivelul Uniunii
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Europene, dar acesta va intra in vigoare cel mai devreme in
2025. Cum va ardta IA in 2025? Cu siguranta, dezvoltarea
domeniului va face ca orice reglementare sa fie cu un pas in
urma realitatii. Propunerea de a suspenda dezvoltarea IA pe
o perioadd de sase luni are sens din aceastd perspectiva, dar
deocamdata nicio companie privata care dezvolta sisteme
de IA sau care a anuntat ca va dezvolta astfel de sisteme nu
doreste sd sustina o asemenea propunere. Ideea de a avea o
organizatie internationala in domeniul IA este oportuna, dar
ramane doar o idee, deocamdata. Folosirea IA in campaniile
electorale si pe retelele sociale prin crearea de continut fals
ramane o provocare. Media online este, de asemenea, supusa
acestei provocari. Este nevoie ca regulile votate de Parlamentul
European in luna iunie 2023 sa fie acceptate la nivel internatio-
nal cu caracter de recomandari - un prim pas in incercarea de
atine pasul cu dezvoltarea IA, pentru ca provocirile ce tin de
etica folosirii acestei noi tehnologii sd primeascd un raspuns.
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Georgiana DRAGHICI (POPESCU)!

Lumea digitald are la baza tehnologia. Contextul actual
este definit ca ,era digitald” sau ,era informatiei”. Datorita
progreselor din domeniul tehnologiei, mai exact, datorita
progresului tehnologiilor informatiei si comunicatiilor, omul
modern duce o viatd mult mai usoard. Acum, orice persoana
are acces nelimitat si neingradit la informatie. Putem spune
ca lumea digitala a permis saltul de la o extrema la alta: de la
subinformare la suprainformare. Vasile Baltac, in Tehnologiile
informatiei Notiuni de bazd, sintetizeaza sase mari etape in
istoria erei digitale: etapa contabild, etapa operationald, etapa
calculatoarelor personale, etapa retelelor, etapa Internet si
etapa serviciilor web. Autorul asociaza etapa contabild cu
aparitia calculatoarelor din generatia 1 si 2. Departamentele
financiar-contabile au fost printre primele care au sesizat
oportunitatea prelucrarii datelor cu echipamente speciali-
zate. Etapa operationala incepe in 1960, odata cu folosirea
calculatoarelor in regim online si proliferarea terminalelor.
Urmatoare acestei etape a fost etapa calculatoarelor perso-
nale. Calculatorul a evoluat tehnologic si a devenit un bun
distribuit la scard larga. Etapa retelelor corespunde cu aparitia

! Conf. univ. dr., Universitatea din Pitesti.
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serverelor, retelelor si satelitilor de lucru. Etapa Internet este
asociata cu efectele evolutiei Internetului, cu aparitia afaceri-
lor de tip comert electronic, tranzitionarea de tip eBusiness,
aparitia comunitatilor de afaceri virtuale si sisteme deschise
(open source). Ultima etapa, etapa serviciilor web se referd
la perioada anilor 2000, cand sistemele informatice devin
element de infrastructura.’

Potrivit dexonline.ro, ,internetul este o retea internatio-
nala de calculatoare, formatd prin interconectarea retelelor
locale, destinata sa faciliteze schimbul de date si informatii in
diferite domenii™. Aparitia Internetului a fost un proces ce a
depins atat de evolutia tehnologiei, dar si de eforturile specia-
ligtilor si cercetatorilor. In studiul Societatea informationald si
a cunoagterii. Vectorii societdtii cunoasterii, Mihai Draganescu
afirma: ,,in secolul XX, cel mai mare eveniment tehnologic si
social in acelasi timp a fost aparitia internetului™. Internetul
a luat nastere in SUA, in secolul XX, mai exact in anul 1960,
in urma unor initiative ale Agentiei pentru Proiecte de
Cercetare Avansatd (ARPA) a Departamentului de Aparare
al SUA. Scopul acestor initiative era ca SUA sd proiecteze un
sistem de comunicatii rezistent la un posibil atac nuclear.
Acest sistem era bazat pe comutarea pachetelor de date. Odata
cu evolutia cercetarilor, la 1 septembrie 1969 a aparut prima
retea de calculatoare numitd ARPANET. Acesta a fost primul
mare pas spre aparitia Internetului. Reteaua ARPANET avea
patru noduri: primul nod a fost infiintat la Universitatea din
Los Angeles California, al doilea nod la Institutul de Cercetare
din Stanford, al treilea la Universitatea Santa Barbara, iar ulti-

% Vasile Baltac, Tehnologiile informatiei Notiuni de bazd, Editura Andreco
Educational, 2011, pp. 17-18.

? https://dexonline.ro/, accesat la 07.01.2022.

* Mihai Drégénescu, Societatea informationald si a cunoasterii. Vectorii
societdtii cunoasterii - studiu pentru Proiectul SI-SC (Societatea Informa-
tionald - Societatea Cunoasterii) al Academiei Roméne, Bucuresti, 9 iulie
2001, p. 3.
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mul nod la Universitatea din Utah. Ulterior a aparut si posta
electronicd. Reteaua a putut fi accesatd, in timp, de centre de
cercetare, in cooperare cu Departamentul de Aparare al SUA.
~Oamenii de stiintd au inceput insd sd utilizeze aceasta retea in
scopuri proprii de comunicare. La un moment dat a devenit
dificil sd separe cercetarea orientata spre militar de cercetarea
stiintificd sau chatul personal.”® Datorita faptului cé lucrurile
au evoluat in aceasta directie, deviind de la scopul initial al
acestui proiect, in 1983 s-a realizat o separare in doua partia
retelei: ARPANET si MILNET. Astfel, ARPANET a rdmas sa
serveasca intereselor civile, iar MILNET era direct orientat
catre partea militara.

Desi tot mai multi oameni incepeau sa aiba acces la
reteaua ARPANET, lucrurile aratau total diferit fata de cum
aratd astdzi Internetul. Pentru a ajunge la reteaua internati-
onala de astazi a fost nevoie de munca colectiva a oamenilor
de stiinta, cercetétorilor, informaticienilor, dar si a utili-
zatorilor. In studiul Societatea informationald si a cunoas-
terii. Vectorii societdtii cunoasterii, al Academiei Romane,
Mihai Dragéanescu subliniaza evolutia neasteptata a proiec-
tului ARPANET, spunand cd ,, Internetul nu a fost prevazut
in proiectul ARPANET si nici in planurile ARPA. Internetul
areprezentat o etapa intr-adevar noua in domeniul retelelor,
care avea sa depaseasca cu mult mdrimea si cuprinderea de
functiuni de citre ARPANET”. Pentru ca era invechit din
punct de vedere tehnologic si pentru ca tehnologia inregis-
tra o evolutie dinamica, in 1990, ARPANET s-a inchis si a
aparut Internetul, care a inregistrat o importanta transformare
prin proiectarea unei noi aplicatii numita World Wide Web
(www). WWW a permis navigarea mai usoard pe Internet,

> Manuel Castells, The Information Age: Economy, Society and Culture,
vol. I, The Rise of the Network Society, editia a II-a, Blackwell, Cambridge,
2000, p. 46.

¢ Mihai Draganescu, op. cit., p. 6.
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unde informatia era mult mai bine organizatd. De asemenea,
aceastd aplicatie a dus si la aparitia fenomenului multimedia.
In Teoria comunicdrii se prezinta definitia lui Van Dijk pentru
termenul de multimedia: ,,Multimedia este o combinatie de
moduri de comunicare (telecomunicatii, comunicare de date
si comunicare de masd) si de tipuri de comunicare (imagine,
sunet, text, date numerice)”’. Manuel Castells, in cartea The
Information Age: Economy, Society and Culture, The Rise of the
Network Society, definea World Wide Web ca fiind ,,o retea de
comunicatii utilizata pentru postarea si schimbul de docu-
mente. Aceste documente pot fi texte, audio, video, programe
software, literalmente orice poate fi digitalizat™.

In ceea ce priveste evolutia Internetului, perioada 1990~
2000 este consideratd era Web 1.0. Cele mai mari realizari
ale erei 1.0 au fost posta electronicé (email-ul), iar mai tarziu
aplicatia World Wide Web, de aici si numele de Web 1.0. Dupa
Web 1.0 am intrat in era Web 2.0 sau World Live Web. Web 2.0
nu a venit cu tehnologii noi, ci le-a imbunatétit pe cele deja
existente, iar pe langa acest aspect, si principiile de folosire a
Internetului s-au modificat. Ca sé intelegem pe deplin saltul de
la Web 1.0 la Web 2.0, trebuie sa punctdm diferentele majore
dintre cele doud ere. Dorina Gutu, in lucrarea New Media,
defineste caracteristicile Web 1.0 astfel: ,Web 1.0 are site-uri,
domenii, adrese, locatii. Are designeri si arhitecti. Are vizita-
tori. Site-urile se construiesc, domeniile se dezvoltd”. In ceea
ce priveste Web 2.0, autoarea afirma urmatoarele: ,,Conceptul
Web 2.0 nu are limite distincte, ci mai degraba, un centru de
greutate reprezentat de anumite principii. Internetul a deve-
nit o platformd, iar informatia reprezinta principala forta
matrice; arhitectura participarii are impact direct asupra rete-
lelor sociale, crednd un efect de agregare a utilizatorilor in

7 Irina Stanciugelu, Raluca Tudor, Adriana Tran, Vasile Tran, Teoria comu-
nicdrii, Editura Tritonic, Bucuresti, 2014, p. 297.
8 Manuel Castells, op. cit., p. 26.
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diverse comunitéti virtuale; inovatia este principiul de baza,
iar inteligenta colectiva este suma contributiilor individuale
ale utilizatorilor de pretutindeni. Simplitatea si accesibilitatea
sunt elemente-cheie, care permit accesul oricui si nu necesita
cunostinte tehnice specifice™.

Astfel, dupa cum putem observa, Web 2.0 1-a transfor-
mat pe vizitator in participant. Acum, userii au posibilitatea
de a crea continut in mediul online, dar si posibilitatea de
a-si crea o imagine, datoritd retelelor de socializare. Putem
afirma ca Web 2.0 a dat nastere celui mai important si puter-
nic fenomen din zilele noastre, si anume social media. Pe
langa numeroase site-uri si aplicatii, unii teoreticieni consi-
derd ca din social media fac parte si blogurile. Social media
sunt canale de comunicare online unde ,,oamenii conver-
seazd, recomanda, valorifica si creeazd informatii, mono-
logul se transforma in dialog (cu ajutorul resurselor oferite
de platformele gratuite: forumuri, grupuri, bloguri, retele
sociale si platforme de continut video, audio, departajare si
comunicare instant), informatia devine accesibild, iar utili-
zatorii se transformd din consumatori in creatori de conti-
nut, intr-un context in care cunoasterea se democratizeaza’*°.
De-a lungul timpului s-au dezvoltat platforme de social media
care sa satisfaca diferite nevoi ale utilizatorilor. Astfel, exista
platforme de social media care se axeaza pe comunicare (ex.
bloguri - Blogger, WordPress, Live Journal; microbloguri
— Twitter, Cirip.ro; podcasturi, retele sociale - Facebook,
Linkedin, Instagram, Myspace; forumuri, grupuri de discu-
tie - Google Groups, Yahoo Groups; aplicatii de comuni-
care instant — Yahoo! Messenger, Skype); pe colaborare (ex.
site-uri, wiki — Wikipedia); platforme care se axeaza pe conti-
nut multimedia (foto, video, audio si livecasting — Facebook,

° Dorina Gutu, New Media, Editura Tritonic, Bucuresti, 2007, pp. 18, 21.
19 Horea Mihai Badau, Tehnici de comunicare in social media, Editura Poli-
rom, Jasi, 2011, p. 17.
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Instagram) si platforme care se axeazd pe divertisment
(jocuri online).

Desi retelele sociale s-au bucurat de cea mai mare popu-
laritate si evolutie in era Web 2.0, adici la inceputul anilor
2000, primul site de socializare este considerat Sixdegrees.
com, care a fost creat in 1997. ,,Acest site a permis utiliza-
torilor sa incarce imagini de profil si sa se conecteze cu altii.
Sixdegrees.com a permis, de asemenea, utilizatorilor si se
imprieteneasca si sa isi extindi grupurile sociale. In anii 2000
site-ul a fost cumparat cu 125 de milioane de dolari si a fost
inchis in 2001.”"" La fel putem spune si despre aparitia blogu-
lui. ,,Initial a existat termenul weblog, creat de Jorn Barger in
decembrie, 1997, prin imbinarea termenilor web si log. Mai
precis, Barger si-a descris munca de relationare sistematica
a site-ului sdu folosind website si logging. Ulterior, in 1999,
Peter Merbolz a despartit (in gluma) termenul in we blog si
astfel a aparut termenul blog.”** Totusi, tot mai multi teoreti-
cieni asociazd nasterea social media cu Web 2.0 si anii 2000,
deoarece principala si cea mai importanta caracteristicd a
social media este accesibilitatea. ,, Aparitia social media a fost
determinata de trecerea de la Web 1.0 la Web 2.0. In Web 1.0
internetul oferea platforme de difuzare doar celor care aveau
cunostinte necesare in domeniu.”*?

Tncepénd cu difuzarea Internetului la nivel mondial, tot
mai multi oameni au devenit utilizatori si au inceput sa aiba
activitate in mediul online. Potrivit unui studiu al publicatiei
online Our World in Data, cu privire la accesul la Internet,
»1a nivel global numarul utilizatorilor de internet a cres-
cut de la doar 413 milioane in 2000 la peste 3,4 miliarde in

! Christopher McFadden, A Chronological History of Social Media, https://
interestingengineering.com/culture/a-chronological-history-of-social-me-
dia, accesat la 05.01.2022.

2 Dorina Gutu, op. cit., p. 29.

3 Horea Mihai Badau, op. cit., p. 25.



Aspecte privind asigurarea securitdtii datelor si informatiilor 77

2016. Primele sase tari in topul utilizatorilor sunt: China cu
765 milioane de utilizatori, India cu 391 milioane de utiliza-
tori, Statele Unite cu 245 milioane de utilizatori, Brazilia cu
126 milioane de utilizatori, Japonia cu 116 milioane de utili-
zatori si Rusia cu 109 milioane de utilizatori”'. PAna in 2020,
numdrul utilizatorilor a crescut la 4,79 miliarde.'

Dupa cum putem observa, Internetul s-a dezvoltat intr-un
fenomen global, care a adus mari i definitive schimbari in
societate: Internetul a devenit sursd universala de informatii,
ne-a schimbat felul in care comunicam si totodata modul in
care facem afaceri. Astfel, Internetul a dus la aparitia unor noi
fenomene precum digitalizarea presei, jurnalismul cetatenesc
si comertul electronic. Tehnologia informatiilor si comuni-
catiilor s-a schimbat radical in ultimii ani, un factor cheie
fiind aparitia retelelor de socializare. Schimbarea este incd in
continud ascensiune, un rol esential in acest proces avandu-1
si dezvoltarea tehnologiei mobile. La nivel global, utilizarea
dispozitivelor mobile domind, oricine putandu-se conecta la
orice retea de socializare, oriunde si oricAnd. Sa detii un cont
pe o retea de socializare a devenit un trend global. Acesta este
un pas destul de important in crearea unei identitati virtuale.

Nevoia de mentinere a integritatii informatiilor si prote-
jarea bunurilor IT necesitd un proces de management al secu-
ritdtii. Securitatea informatiei si a sistemelor se realizeaza
prin implementarea unor proceduri care sa previna obtinerea
accesului neautorizat la date sau programe critice si sd asigu-
rare confidentialitatea, integritatea si credibilitatea in mediul
in care aceste sisteme opereazd. Acest proces include stabili-
rea si mentinerea rolurilor de securitate IT si a responsabili-
tatilor, politicilor, standardelor si procedurilor. Gestionarea

' https://ourworldindata.org/internet, accesat la 07.01.2022.

'* https://www.broadbandsearch.net/blog/internetstatistics?fbclid=IwAR-
21Cqfmm1c8yYQYNaS87BjkRbqQcOwTxYLNA26RkfdmecmnmNuRm-
NtbE570#post-navigation-0, accesat la 07.01.2022.
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securitatii mai include si efectuarea monitorizarilor periodice
de securitate, testarea periodicd si implementarea actiunilor
corective pentru identificarea punctelor slabe in securitate si
a incidentelor. Gestionarea eficientd a securitatii protejeaza
toate bunurile IT pentru minimizarea impactului vulnerabi-
litatilor asupra afacerii. Obiectivele de control referitoare la
sistemul de management al securitatii sunt: politica de secu-
ritate I'T, managementul identita{ii, managementul conturilor
utilizatorilor, testarea securitatii, inspectia si monitorizarea,
definirea incidentelor de securitate, protectia tehnologiei de
securitate, managementul cheilor criptografice, prevenirea,
detectarea si neutralizarea software-ului rdu-intentionat, secu-
ritatea retelei, transferul datelor sensibile, desemnarea unei
persoane cu atributii privind administrarea securitatii, desem-
narea unui responsabil (ofifer) pentru securitate si definirea
in mod formal a atributiilor acestora, asigurarea segregarii
responsabilitatilor pentru aceste functii, asigurarea ca poli-
ticile de securitate acopera toate activitdtile I'T intr-un mod
consistent, controlul accesului logic (administrarea utiliza-
torilor, existenta si implementarea regulilor pentru parole,
controlul asupra conturilor cu drepturi depline, existenta unor
utilitare de sistem cu functii specializate, accesul IT, revizuirea
jurnalelor de operatii).

Revizuirea jurnalelor de operatii (log-uri) presupune
monitorizarea si analiza periodica a jurnalelor de operatii,
alocarea responsabilitatilor si specificarea metodelor care se
aplicd. Administrarea utilizatorilor are asociate proceduri
formale privind administrarea drepturilor utilizatorilor, acor-
darea, modificarea si revocarea drepturilor de acces.

Regulile pentru parole. Se stabilesc proceduri formale
care implementeaza controale relative la: lungimea paro-
lei, existenta unor reguli referitoare la continutul parolei,
stabilirea unei perioade de valabilitate a parolei, numarul de
incerciri prevazute pana la blocarea contului, existenta unei
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persoane cu atributii in deblocarea conturilor blocate, numa-
rul de parole retinute de citre sistem, schimbarea parolei la
prima accesare.

Controlul asupra conturilor cu drepturi depline/utilitare
de sistem. Se au in vedere controale privind: stabilirea drep-
tului de administrare a sistemului, de alocare si autorizare a
conturilor cu drepturi depline, de monitorizare a activitatilor
utilizatorilor cu drepturi depline.

Acces IT. Se au in vedere controale privind: drepturile de
acces ale programatorilor la mediile de productie, drepturile de
acces ale departamentului IT la datele celorlalte departamente.

Conexiuni externe. Controalele se referd la: protejarea
conexiunilor externe impotriva atacurilor informatice, exis-
tenta unor proceduri de control al accesului de la distanta,
masurile de securitate aplicate pentru a controla accesul de
la distanta.

Politica de securitate a informatiei asigura orientarea
generala din partea managementului si acordarea sprijinu-
lui pentru securitatea informatiei, in conformitate cu cerin-
tele afacerii, legislatie si reglementirile aplicabile. Aceasta se
reflectd in existenfa unui document formal (distribuit tuturor
utilizatorilor, cu semnatura cd au luat cunostinta), in exis-
tenta unei persoane care are responsabilitatea actualizarii
acestei politici, precum si in aplicarea masurilor pentru a
creste constientizarea in cadrul entitatii cu privire la securi-
tate (cursuri, prezentdri, mesaje pe e-mail). Politica de secu-
ritate se exprimd intr-o forma concisa, narativa, este aprobaté
de managementul de varf, trebuie sa fie disponibila pentru
toti functionarii responsabili cu securitatea informatiei si
trebuie sa fie cunoscutd de toti cei care au acces la sistemele
de calcul. Politica de securitate trebuie sa contind urmatoarele
elemente: O definitie a securita{ii informatiei, obiectivele sale
generale si scopul; O declaratie de intentie a managementu-
lui, prin care acesta sustine scopul si principiile securitatii
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informatiei; O detaliere a politicilor, principiilor si standar-
delor specifice privind securitatea, precum si a cerintelor de
conformitate cu acestea: conformitatea cu cerintele legale si
contractuale; educatie si instruire in domeniul securitatii;
politica de prevenire si detectare a virusilor; politica de plani-
ficare a continuitatii afacerii; O definire a responsabilitatilor
generale si specifice pentru toate aspectele legate de securi-
tate; O descriere a procesului de raportare in cazul aparitiei
incidentelor privind securitatea. Entitatea trebuie sa imple-
menteze metode de monitorizare a conformitatii cu politica
de securitate si sd furnizeze asigurarea ca politica este de actu-
alitate. Responsabilitatea pentru securitatea I'T este asignata
unei functii de administrare a securitatii.

Securitatea informatiei si a sistemelor. Auditorul trebuie
sa determine prin interviu, prin analiza politicii de securi-
tate si a procedurilor asociate si prin observare directd daca
politica de securitate este distribuitd tuturor utilizatorilor,
daca utilizatorii au semnat cd au luat cunostinta de politica de
securitate I'T, daca exista o persoana care este responsabila de
actualizarea acestei politici, dacd s-au aplicat masuri pentru a
creste constientizarea in cadrul entitatii cu privire la securitate
(cursuri, prezentdri, mesaje pe e-mail).

Controlul accesului logic. O problema deosebit de impor-
tantd in cadrul unui sistem de management al securitatii este
protejarea informatiilor si a resurselor aferente sistemelor IT,
care nu pot fi controlate usor numai prin intermediul controa-
lelor fizice. Problema este cu atat mai complicatd, cu cat calcu-
latoarele sunt conectate in retele locale sau in retele distribuite
geografic. Controalele logice de acces pot exista atat la nivelul
sistemului, cat si la nivelul aplicatiei. Controalele la nivelul
sistemului pot fi utilizate pentru restrictionarea accesului
utilizatorilor la anumite aplicatii si date si pentru a restricti-
ona folosirea neautorizatd a utilitdtilor sistemelor. Controalele
logice de acces sunt adesea utilizate impreund cu controalele
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fizice de acces pentru a reduce riscul modificérii neautorizate
a programelor si a fisierelor de date. Monitorizarea continua
a documentelor (jurnalelor) care inregistreaza evenimentele
care se refera la accesul logic constituie un factor de crestere
a eficientei controalelor implementate. Eficienta rapoartelor
catre conducere si a registrelor produse de calculatoare este
semnificativ redusa daca nu sunt analizate si verificate regulat
de catre conducere. Controalele accesului logic se vor deta-
lia pe baza declaratiilor de nivel inalt, cuprinse in politica de
securitate I'T a entitdtii. Auditorul trebuie sd determine prin
consultarea documentelor, prin interviu si prin observare
directd (la statiile de lucru) daca este implementat cadrul
procedural pentru asigurarea controlului accesului logic si
modul de monitorizare a acestuia: va verifica modul de imple-
mentare a regulamentului de control al accesului si dacd acesta
este documentat si actualizat; va evalua masurile de acces
logic existente, pentru a restrictiona accesul la sistemul de
operare, la fisierele de date si la aplicatii si sd aprecieze daca
acestea sunt corespunzatoare: meniuri restrictionate pentru
utilizatori, coduri unice de identificare si parole pentru utili-
zator, revizuirea drepturilor de acces ale utilizatorului, profi-
lul utilizatorului si al grupului; va evalua cat de adecvate sunt
regulile privind parolele entitdtii (lungimea parolei, durata/
datele de expirare, procedurile de modificare, componenta
parolei, dezafectarea codului de identificare al celor ce pleacd
din institutie, criptarea parolei, inregistrarea si alocarea de
parole noilor utilizatori, punerea in aplicare a regulilor privind
parolele); va efectua teste privind modul de implementare a
unor tipuri suplimentare de controale de acces logic: jurnale
de operatii, restrictionarea incercérilor de acces, proceduri si
registre de acces, acces specific in functie de terminal, registre
de incercari neautorizate, limitarea acceselor multiple, timp
automat de expirare, acces restrictionat la utilitati si inregis-
trarea folosirii utilitatilor sistemului si a instrumentelor de
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audit, controlul statiilor de lucru neutilizate; va evalua masu-
rile pentru restrictionarea accesului personalului de dezvol-
tare a sistemului la datele reale (din mediul de productie) si
la mediul de productie (programatori, firma dezvoltatoare de
software); va evalua modul de alocare, autorizare, control si
monitorizare a utilizatorilor privilegiati (administratori, ingi-
neri de sistem si programatori de sistem si de baze de date).

Aspectele care se iau in considerare atunci cand se exami-
neaza controalele privind administrarea securitatii. Auditorul
trebuie sa determine, prin consultarea documentelor si prin
interviu, dacd este implementat cadrul procedural pentru
asigurarea controlului administrarii securitatii (examinarea
documentelor din care rezulta responsabilitatile si sarcinile cu
privire la administrarea securitdtii IT, separarea atributiilor,
reflectarea acestora in politica de securitate).

Aspectele care se iau in considerare atunci cAnd se exami-
neazd controalele privind conexiuni externe. Controalele de
acces slabe mdresc riscul atacurilor din partea hackerilor, al
viermilor si al virusilor care afecteazd integritatea si dispo-
nibilitatea evidentelor financiare. Managementul inadecvat
al retelei poate expune organizatia amenintarilor interne si
externe cu privire la integritatea datelor. O refea slab securi-
zatd poate, de exemplu, s fie vulnerabili la difuzarea virusilor
informatici. Auditorul trebuie sd determine, prin consul-
tarea documentelor si prin interviu, dacd este implementat
cadrul procedural pentru asigurarea controlului retelei: exis-
tenta unei persoane desemnate pentru administrarea retelei
IT, masurile luate pentru monitorizarea securitatii retelei,
pentru protejarea conexiunilor externe impotriva atacuri-
lor informatice (virusi, acces neautorizat), reglementarea
accesului la sistem din partea unor organizatii externe (de
exemplu, Internet, conexiuni on-line), existenta unor proce-
duri de control privind accesul de la distanta si masurile de
securitate aplicate.
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Aspectele care se iau in considerare atunci cand se
examineazd controalele de retea si de utilizare a Internetului.
Extinderea retelei Internet a scos in evidentd si a impus cerinte,
concepte si riscuri noi, care au avut consecinte privind secu-
ritatea sistemelor si controalele asociate. Intrucat conectarea
sistemelor in retele comport riscuri specifice, reteaua trebuie
controlatd astfel incat sa poata fi accesatd numai de catre utili-
zatorii autorizati, iar datele transmise sd nu fie pierdute, alte-
rate sau interceptate. Cele mai relevante controale de retea si
de utilizare a Internetului, pe care entitatile trebuie sd le imple-
menteze, sunt: Controalele privind erorile de transmisie si de
comunicatie: se referd la erorile care pot sa apara in fiecare
stadiu al ciclului comunicatiei, de la introducerea datelor de
cétre utilizator, continuénd cu transferul pand la destinatie;
Controalele de retea; Controalele de utilizare a Internetului.

Implicatiile privind securitatea si controlul, care decurg
din conectarea la Internet a unei entitati sunt: Implicatiile
privind securitatea decurg din: caracterul anonim al unor
utilizatori, care vor sa contravina principiilor accesului in
Internet, vulnerabilitatea confidentialitdtii prin intercepta-
rea parolei cu ajutorul unor programe specializate in cursul
inregistrarii pe anumite site-uri, actiunile hackerilor, pirate-
ria si pornografia, software rau intentionat (virusi, programe
»cal troian”).

Protectia securitatii: educarea utilizatorilor proprii
privind consecintele unui comportament neadecvat sau ale
utilizarea serviciilor unui provider, in locul conexiunii fizice
la Internet, in scopul evitdrii expunerii directe a sistemului
de calcul propriu la atacuri din refeaua Internet. Auditorul
trebuie sa determine, prin consultarea documentelor si prin
interviu, daca este implementat cadrul procedural pentru
asigurarea ca refeaua este controlata, astfel incat sa poatd fi
accesatd numai de catre utilizatorii interni sau externi autori-
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zati, iar datele transmise sd nu fie pierdute, alterate sau inter-
ceptate; implementarea unei politici de securitate a retelei;
utilizarea standardelor de retea, a procedurilor si a instructi-
unilor de operare asociate acestei politici; existenta si dispo-
nibilitatea documentatiei aferente cadrului procedural si a
documentatiei retelei (care descrie structura logicd si fizicd a
retelei); implementarea controalelor accesului logic (proce-
dura de conectare, reguli privind parolele, permisiile de acces
la resursele sistemului); stabilirea unor reguli privind utiliza-
rea resurselor externe, existenta unui personal cu instruire
si experientd adecvate; inregistrarea automata in jurnalele
de operatii si revizuirea periodicd a acestora, pentru a se
depista activitdtile neautorizate; utilizarea unor instrumente
software/hardware pentru managementul si monitorizarea
retelei; monitorizarea accesului furnizorilor de servicii si al
consultantilor, criptarea datelor. Auditorul trebuie sa deter-
mine, prin consultarea documentelor si prin interviu, daca
este implementata o politica pentru minimizarea consecin-
telor negative generate de conexiunea directa la Internet, care
sa abordeze aspectele prezentate mai sus: protectie firewall,
administrator cu experienta si de incredere pentru suprave-
gherea calculatoarelor cu acces la Internet, politica privind
parolele, incriptarea, instrumentele de evaluare a securi-
tatii utilizate, serviciile de posta electronicd perfectionate,
monitorizarea atacurilor.

Managementul continuitatii sistemelor are ca obiectiv
principal mentinerea integritatii datelor entitatii, prin inter-
mediul unor servicii operationale si al unor facilitdti de prelu-
crare si, daci este necesar, furnizarea unor servicii temporare,
pani la reluarea serviciilor intrerupte. In scopul eliminarii
riscului unor defectiuni majore, generate de sistemul IT,
trebuie implementate controale adecvate, astfel incat entita-
tea sa poata relua in mod eficient operatiunile, intr-o perioada
de timp rezonabila, in cazul in care functiile de prelucrare nu
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mai sunt disponibile. Aceasta presupune, in principal, intre-
tinerea si gestionarea copiilor de siguranta ale datelor si siste-
melor, implementarea unor politici pentru managementul
datelor si al problemelor, planificarea continuitatii, protectia
impotriva virusilor.

Mentinerea copiilor de sigurantd (backup) ale datelor si
sistemelor si managementul datelor. Mentinerea copiilor de
sigurantd este o cerinta esentiala pentru asigurarea continu-
itatii sistemelor informatice, intrucat deteriorarea fondului
de date sau a programelor ar compromite intregul sistem si,
implicit, activitatile care se bazeaza pe rezultatele furnizate de
acesta. Pentru eliminarea acestui risc este necesara elaborarea
si aplicarea unei proceduri formale de salvare/restaurare si
de conservare a copiilor, care sd precizeze: continutul copiei,
tipul suportului, frecventa de actualizare, locul de stocare. De
asemenea, se impune elaborarea unor proceduri de testare a
copiilor de rezerva si de recuperare a sistemului in caz de inci-
dent, precum si evaluarea timpului necesar restaurarii datelor/
sistemelor, in caz de incident.

Managementul eficient al datelor presupune: identificarea
cerintelor de date, stabilirea procedurilor eficiente pentru a
gestiona colectiile de date, copiile de sigurantd/backup si recu-
perarea datelor, precum si distribuirea eficientd a acestora pe
suporturile de informatii. Un management eficient al datelor
ajutd la asigurarea calitdtii, aranjarii cronologice si disponibi-
litatii datelor. Auditorul va examina procedurile si modul de
implementare a controalelor referitoare la urmétoarele obiec-
tive de control: implementarea unei proceduri formale de
salvare (back-up), care sa specifice existenta unei proceduri de
testare a copiilor de siguranta/frecventd si modul de evidenti-
ere; Implementarea unei proceduri de recuperare/restaurare.
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MERCENARII FEDERATIEI RUSE iN
TEATRUL RAZBOIULUI HIBRID DIN
REPUBLICA MOLDOVA

Andrei DUMBRAVEANU!

In razboiul hibrid declansat de Federatia Rusi (FR) pe
teritoriul Republicii Moldova (RM), componenta mediatica
detine un segment important pe frontul nevazut, unde fortele
sunt concentrate pe directia prelucrarii psihologice a popula-
tiei, operatii in care sunt mobilizate in prima linie si anumite
contingente ale mass-media.

Vom estima realitati si metamorfoze ale evolutiei media
audiovizuale din RM in cele trei decenii de independents,
avand in atentie: aparitia si traseul miscarii unor canale de
televiziune mixtd, moldo-rusd, in spatiul public al RM; impli-
carea partidelor oligarhice la consolidarea partizanatului
politic in RM; actiunile de monitorizare a activitatii instituti-
ilor audiovizuale si de asigurare a securitétii informationale,
intreprinse de Consiliul Audiovizualului (CA) din RM; si,
ca urmare, reactiile oamenilor politici si ale organizatiilor
neguvernamentale media.

Sub umbrela libertatilor, in baza datelor prezentate de
CA si a listei proprietarilor beneficiari ai furnizérii de servi-
cii de televiziune, actualizata la 11.01.2023, constatam cd in
RM functioneaza 70 institutii de televiziune, dintre care trei

! Conf. univ. dr., Universitatea de Stat din Moldova.
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sunt publice, iar restul sunt private (comerciale); noud insti-
tutii detin cate doud licente de emisie. Reformele economice
efectuate in cele trei decenii de libertate, fara responsabilitati
fata de populatie (considerata, in mare, electorat sau masa de
manevra in campaniile electorale), desfasurate de politicieni
iresponsabili, patrunsi de interese mercantile, au condus la
sardcire, metodic promovata prin strategii si programe de
dezvoltare, lansate cu mult fast si ldsate balta. Situatia econo-
micd precard din RM a adus presa privatd intr-o stare cronica
de penurie financiara, de dependenté de businessul oligarhic
si sistemul politic.

In anul 2001, odati cu instalarea la guvernare a Partidului
Comunistilor din RM (PCRM), a demarat concentrarea
proprietatii institutiilor media. Noii comunisti au format cel
mai mare trust media, care cuprindea: posturile de televi-
ziune NIT, N4, Prime, 2 Plus si Ren TV; de radio - Antena
C, Serebreanii Dojdi (Ploaia de argint); ziarele Moldova
Suverand, Nezavisimaia Moldova (Moldova Independentd),
Comunistul, Puls; agentiile de stiri Novosti Moldova (Noutati
Moldova), Basa-press; site-ul www.omg.md. Ei au creat un
intreg imperiu mediatic, care le propaga ideile si activitatile.

Un alt trust de presd, constituit in acea perioadd, era cel al
liderului Partidului Popular Crestin Democrat (PPCD), Iurie
Rosca. Initial, acesta cuprindea ziarele Flux, Tara; agentia de
presa Flux si tipografia Prag 3. Din 2007, odatd cu privatiza-
rea posturilor municipale de radio Antena C si de televiziune
Euro TV, postul de televiziune a fost controlat de Iurie Rosca,
iar Antena C — de cdtre PCRM. Postul de radio Antena C a
sustinut deschis PCRM in emisiuni si programe de stiri, iar
EuroTV, ulterior numit EuTYV, a fost loial PPCD.

Incepand cu 2010 se deschide cea de-a doua etapi a
concentrarii institutiilor mediatice autohtone. Startul acestei
perioade a fost marcat de lansarea pe piata informationala
autohtond a doud holdinguri media: 1. Jurnal Trust Media;
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2. General Media Grup Corp. A continuat cu: 3. Compania
Prodigital SRL, care detine posturile PRO TV Chisindu,
Acasd in Moldova si site-ul Perfecte.md; 4. Mass-media afili-
ata Partidului Socialistilor din Moldova (PSRM): Accent TV,
NTV Moldova, Exclusiv TV, Aif.md, Primul in Moldova. In
2018 aapdrut: 5. Trustul afiliat Partidului Sor (PS), cu postu-
rile de televiziune Orhei TV, TV Centrala (fostul post de tele-
viziune Euro TV) si postul de Radio Orhei FM.

Viata trusturilor mediatice din RM este efemera si dureaza,
de regula, o perioada cuprinsa intre doud campanii electorale,
cdci concentrarea institutiilor media in RM este conceputa
ca sa contribuie substantial la alimentarea si mentinerea in
top a imaginii patronilor lor ideologici, ce sunt si lideri de
partid. Ca sa intelegem esenta relatiilor de colaborare in media
audiovizuald moldo-rusa trebuie sa limurim doud notiuni
utilizate de Codul Serviciilor Media Audiovizuale (CSMA):
furnizor si beneficiar de servicii media. Furnizor de servi-
cii media este persoana fizica sau juridica care poarta respon-
sabilitatea editoriald pentru alegerea continutului audiovizual
al serviciului media audiovizual si care stabileste modul de
organizare a serviciului respectiv. Proprietar beneficiar de
servicii media este persoana fizicd care, in temeiul legii si/
sau al contractului, se afla in una sau mai multe din urma-
toarele situatii: a) beneficiaza sau poate beneficia de orice tip
de venit din activitatea unui furnizor de servicii media sau
distribuitor de servicii media si nu are obligatia (dar poate,
n.a.) de a preda acest venit unei terte persoane; b) detine,
direct sau indirect, prin persoane afiliate in sensul art. 6 al
Legii privind piata de capital, controlul asupra furnizorului de
servicii media sau a distribuitorului de servicii; ¢) are calitatea
de membru al organului de conducere al unei persoane juri-
dice cu scop necomercial sau al unei persoane juridice in care
nicio persoana fizica nu detine o cota de participare egald cu
sau mai mare decét cota substantiald, de asemenea are compe-
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tenta sd revoce, singura sau impreund cu alti membri, majori-
tatea membrilor consiliului, organul executiv sau majoritatea
membrilor organului executiv si/sau cenzorul ori majorita-
tea membrilor comisiei de cenzori a furnizorului de servicii
media sau a distribuitorului de servicii media.

Astfel activeazd posturile de televiziune: Primul in
Moldova, NTV Moldova, RTR Moldova. Sub acestea sau alte
denumiri ele au fost vizionate de publicul moldovean din
momentul formarii canalelor televizate NTV Rusia, Primul
Rusia si RTR Rusia, atunci cand in RM nu exista CSMA, prin
urmare nici CA. Metodic, ele au patruns in casele cetétenilor.
Si-au format un auditoriu vast, fard ca oamenii de cultura,
politici si de stat, ca publicul autohton sa se intrebe: cum s-au
ivit, ce misiune au canalele respective de televiziune. Noi nu
pretindem ca detinem tot adevarul si il prezentdm in ultima
instantd. Un raspuns univoc solicitd o cercetare ampla. Din
aceste considerente vom expune doar momente de referinta
ale istoricului lor, spicuite din surse documentare diverse,
accesate impartial, accesibile fara dificultati, in mare parte
provenite din FR.

NTYV a fost lansat in FR, la 10 octombrie 1993, avind
sediul la Centrul Tehnic (CT) Ostankino din Moscova. Astdzi,
NTYV apartine de Holdingul Gazprom-media. Prin interme-
diul canalului NTV Mir, NTV emite in Comunitatea Statelor
Independente (CSI), tarile baltice, Europa de Vest, Orientul
Apropiat, Statele Unite ale Americii, Canada, Israel, Australia,
Noua Zeelanda si Oceania. NTV este copilul audiovizualului
independent si liber din Rusia, al transparentei (glasnosti) si
restructurdrii (perestroika), al transformarilor democratice
initiate de M. Gorbaciov in Uniunea Republicilor Sovietice
Socialiste (URSS), desi, atunci cand s-a ndscut NTV, URSS
disparuse de pe harta lumii si Gorbaciov nu mai era prese-
dinte. FR s-a proclamat succesoare de drept, pe arena interna-
tionald, a URSS. NTV era una dintre primele companii private
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de televiziune ce s-a desprins din marele colos, Comitetul
de Stat de Televiziune si Radiodifuziune al URSS. Institutia
media de tip nou a fost fondata de cei mai perspicace si activi
publicisti de televiziune, care s-au afirmat in timpul restructu-
rarii. Doua figuri proeminente ale mediului respectiv, asupra
carora merita sd ne oprim putin, cici atrag atentia prin faptul
caau detinut si functia de director general al Companiei NTV,
dar si prin felul cum s-au despartit destinele lor, sunt Oleg
Dobrodeev si Evgheni Kiseliov.

Oleg Dobrodeev, fost director general al Companiei NTV,
(1997-2000), a debutat in 1983, in redactia principald de stiri,
programul Bpems (Timpul), la Televiziunea Centraléd (TC)
din URSS. Din 1990 a fost numit director al programului de
actualitati Bectu (Stiri), unde se manifesta, devenind popu-
lar, comentatorul Evgheni Kiseliov. Impreuni cu colegii de la
Becry, Kiseliov I-a convins pe magnatul Vladimir Gusinski
sa sustind financiar Compania NTV. Acesta a ajuns actionar
principal al holdingului Memmsa moct (Media pod), parte a
ciruia devenea si NTV. in campania electorala din anul 2000,
pentru alegerea anticipata a presedintelui Rusiei, Gusinski
nu i-a sustinut candidatura lui V. Putin. Ajuns la putere, in
scurt timp, Putin declard rdzboi oligarhilor nesupusi, ince-
pand cu Gusinski. Era prima lupta, aparent indreptatd impo-
triva coruptiei si a delapidérilor economice, in realitate,
contra pluralismului de idei si a transparentei informatio-
nale. Gusinski a pierdut aceastd lupta si in 2000 a fost ares-
tat, in Spania, de Interpol, la solicitarea Rusiei. Insi guvernul
spaniol nu l-a extradat. Gusinski, fiind si cetatean al Israelului,
a fost judecat in Spania si pus in libertate. Oleg Dobrodeev a
dovedit loialitate presedintelui Putin si a ajuns unul dintre
favoritii acestuia. Din 2000 si pana in prezent, el se afld in
functia de director general al Companiei pentru Televiziune
si Radiodifuziune din intreaga Rusie. Dupd declansarea agre-
siunii ruse in Ucraina (2022), Oleg Dobrodeev a fost declarat
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persona non grata in Uniunea Europeana, Marea Britanie,
Statele Unite ale Americii.

Evgheni Kiseliov, in perioada 2000-2001, a fost direc-
tor general al Companiei NTV; este un publicist de televi-
ziune renumit in spatiul ex-sovietic. S-a afirmat pe Primul
Program al TC, in perioada de apogeu a restructurarii, 1987-
1990. Anterior, a studiat istorie si filologie la Universitatea
»M. Lomonosov” din Moscova, Institutul pentru térile din
Asia si Africa. Dupa absolvire, in perioada 1979-1981, a fost
mobilizat ofiter-traducitor pentru grupul sovietic de consul-
tanti militari in razboiul din Afganistan. Intre 1981 si 1984
a fost profesor de limba persand la Scoala Superioard , Felix
Dzerjinski” a Comitetului de Stat pentru Securitate (CSS/
KGB) din URSS. Problemele in cariera de publicist a lui
Evgheni Kiseliov au inceput sa apara dupa campania elec-
torala din 2000. Kiseliov a fost etichetat drept ,,gladiator”
pe arena electorald, la NTV, iar odata cu el si S. Dorenco - la
Televiziunea Obsteasca (TO) a Rusiei sau Primul Canal, si
N. Svanidze - la RTR, Televiziunea de Stat a FR sau Rusia-1.
Ei, conform politologilor si observatorilor media, profesori la
Universitatea de Stat din Moscova, au utilizat tehnologii elec-
torale ce n-ar fi trebuit sa fie admise in Rusia: discreditarea
persoanei si crearea de mituri sau ,,izgonire a diavolului” si
»inaltare a zeului”. Tot lor li s-a reprosat ca au actionat ,,dupa
scenarii scrise de altcineva’, acoperind in spatiul virtual ,,lupte
si tocmeli”, ca elitele ce n-au reusit sa impartd bunurile sa-si
impuna dominatia in sferele economiei si politicii. In 2001,
Kiseliov paraseste NTV, motivand ca acolo este sugrumata
libertatea, odata cu instaurarea controlului de stat asupra
mass-mediei private. A practicat jurnalismul liber, colabo-
rand la postul de radio 9xo Mockser (Ecoul Moscovei), la
revista Ford, la saptamanalul The New Times. A sustinut revo-
lutia portocalie din Ucraina si a condamnat invazia rusa in
Crimeea. In 2008 a fost angajat la canalul ucrainean de televi-
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ziune Vtoru (Bilanturi), iar dupa declansarea rdzboiului rus
in Ucraina este moderator la maratonul informativ Freedom
(Libertatea), Ucraina 24. In FR a fost declarat ,, agent strain”
si dat in urmarire.

Chiar de la inceputul activitdtii companiei NT'V, in struc-
tura sa a fost formatd Directia Analiticd, condusa de Filip
Bobcov, general de armatd, ex-prim-adjunct al presedintelui
CSS/KGB din URSS. Bobcov este considerat unul dintre capii
ideologiei contrainformatiilor, utilizatd de serviciile secrete
din URSS. In directia respectivi, Bobcov a angajat o echipa
de ofiteri-rezervisti de contrainformatii, pentru a contribui
la elaborarea, implementarea si perfectionarea, in functie
de situatii, a politicii editoriale a Companiei NTV. In RM,
stat membru al Comunitétii Statelor Independente (CSI),
Compania NTV a difuzat programele sale, fiind cunoscuta
publicului ca TV7, si a obtinut o anumita popularitate, dato-
rita continutului informativ, propagandistic al programelor
si a filmelor de televiziune cu spioni si luptatori pe frontul
invizibil, contra banditismului, coruptiei si crimei organizate.

In conformitate cu legislatia din RM, la 1 ianuarie 2016,
un post privat ,nou” de televiziune, NTV Moldova, a ince-
put sa emita programe locale de stiri, comentarii, dezbateri,
dar si sa retransmita pe teritoriul republicii emisiunile reali-
zate de NTV Rusia, prin unde terestre si apoi prin retele de
cablu. NTV Moldova apartinea de compania Exclusiv Media
SRL. Ca beneficiar al NTV Moldova si respectiv al compa-
niei Exclusiv Media SRL TV, figura, la inceput, omul poli-
tic Corneliu Furculitd, membru marcant al PSRM, deputat
in parlament, apropiat al presedintelui I. Dodon. Din 2022,
Exclusiv Media SRL este administrata de Ludmila Furculits,
sotia lui Corneliu Furculita. Incepand cu 7 noiembrie 2022,
Exclusiv Media SRL (canalul TV®6), afiliat P$ si compania
NTV Rusia oferd publicului, prin retele de televiziune cu plata,
dar si gratis, prin unde terestre, continutul elaborat de NTV
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Rusia: show-uri muzicale si psihologice, emisiuni de diver-
tisment si filme.

Primul Canal, RTR Planeta, NTV Rusia etc. au ajuns in
spatiul mediatic din RM, acolo unde, de fapt, nu plecasera.
La 30 aprilie 1958 a fost lansatd prima emisiune televizata de
stiri moldovenesti, continutul fiind emis de Centrul Tehnic
de Televiziune, dat in exploatare de specialisti in telecomu-
nicatii, trimisi in misiune de catre Comitetul de Stat pentru
Radioteleviziune din URSS. Programul de stiri moldove-
nesti, care la inceput se difuza doua-trei ore pe zi, de doua-trei
ori pe saptamana, era intercalat in primul program al TC,
care emitea din Moscova, din CT Ostankino, pe tot intinsul
URSS. Evolutia mijloacelor tehnice de telecomunicatii a facut
canumarul programelor TC sa creasca, ajungand la momentul
disparitiei URSS la sase canale Ostankino.

In Republica Sovietici Socialisti Moldoveneasca (RSSM),
in ultimii ani ai URSS, televiziunea autohtond a reusit sa
obtina canalul ei, sa asigure realizarea si difuzarea emisiuni-
lor proprii, insd TC a pastrat frecventa pentru Primul Canal,
continudnd emisia acestuia. Atunci cdnd a disparut URSS,
FR a transformat Primul Canal in Televiziunea Obsteasca
(Publica) a Rusiei (TOR/OPT), care a continuat si transmita
in RM. Pe parcurs, canalele TC s-au transformat in structuri
mixte, cu capital privat si de stat, unde partea mare o detine
statul. In FR, televiziunile se impart in doua categorii: televi-
ziuni comerciale sau private si televiziuni totalmente finan-
tate din bugetul statului, dar in realitate toate sunt de stat, caci
actionar principal e statul.

Posturile Primul in Moldova si Accent TV si-au schimbat
proprietarii in timpul alegerilor parlamentare anticipate din
vara anului 2021, cand au incetat sa apartina lui Igor Ceaika,
fiul ex-procurorului general al Rusiei, partener de afaceri al
lui Alexandru Dodon, fratele lui Igor Dodon. Ceaika detinea
cele doud posturi in RM impreund cu Vadim Ciubara, un
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apropiat al lui Igor Dodon. Sforile nu le trigea nici Dodon si
nici fratele lui, ci Igor Ceaika. Ciubara, tanar si energic, origi-
nar din Balti, a fondat, la Bucuresti, compania de consultanta
SMG Perfect Deal SRL, si la Sankt Petersburg — FR, Menna
Uusect Cepsuc OO0 (Investitii Media Servicii). In 2015, el
apus méana pe Accent TV si Telesistem TV SRL, administra-
tor fiind numit Stanislav Vajga. In septembrie 2022, Vajga a
fost inlocuit de Arina Corsicova, domiciliatd in Chisinau, ea
fiind si furnizor de servicii media. In prezent, administrator si
furnizor de servicii Telesistem TV SRL este Arina Corsicova,
iar proprietar beneficiar 100% este Alexei Polunin, cetatean al
FR. Prin intermediul companiei [JnamanT Screitt (Diamant
Eistet), inregistratd la Moscova, pe care o detine, Polunin a
preluat Mezua VMuBect Cepsuc. Niciuna dintre aceste doua
companii nu practica activitdti in domeniul mass-media, in
FR. P4na in anul 2022, Primul in Moldova a retransmis, in
mare, grila de emisie a uneia dintre cele mai importante tele-
viziuni de stat si de propaganda rusa — Primul Canal.

In mod similar a fost format si activeaza si RTR Moldova,
canal de televiziune, care exista in RM gratie suportului tele-
viziunii ruse RTR Planeta, avind ca furnizor de servicii
TV-Comunicatii Grup SRL, firmd administrata de Evgheni
Sergheev, domiciliat in Chisindu, beneficiari ai acestei compa-
nii fiind Valentina Stetco (RM), care reprezinta SB Grup
Media SRL, persoana juridicd inregistratd in RM, in partene-
riat cu ,,Societatea rusd pentru organizarea si gestiunea proiec-
telor in domeniul mijloacelor de informare si comunicare in
masd’, cu rezidentd in FR, si SB Grup Media SRL, avind ca
fondatori pe Oxana Borsevici si Galina Sirbu. Canalul RTR
Planeta a inceput sa retransmita in RM la 1 iulie 2004, bene-
ficiar de servicii fiind compania TeleDixi, care pand atunci
retransmitea canalul Rusia TV, cu publicitate din RM. Din
3 julie 2005, compania TeleDixi a substituit canalul RTR
Planeta cu versiunea moldoveneasca a canalului CTC, retea
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de statii televizate din FR. Canalul respectiv apartinea de
holdingul CTC Media, fondator al companiei TeleDixi, prin
urmare TeleDixi era propriul ei beneficiar, spdland banii din
buzunarul de la piept in buzunarul de la spate. Din 2010, TV
Comunicatii Grup SRL a lansat, in spatiul informational al
RM, RTR Planeta CSI, cu grila integral rusa, dar cu publicitate
moldoveneasca. Din ianuarie 2013, canalul a fost reluat, sub
denumirea RTR Moldova. PRT Planeta este un canal de televi-
ziune al Companiei de Stat a intregii Rusii pentru Televiziune
si Radiodifuziune, format in urma restructurérii companiei
respective, efectuate de directorul general Oleg Dobrodeev.
Primul in Moldova, Accent TV si TV6, RTR Moldova,
NTV Moldova, pana in 2022, au activat sub umbrela guver-
ndrii asigurate de PCRM, PPCD, PSRM si P§, ca ulterior, in
2022, sa fie unite sub egida PS, condus de deputatul Ilan Sor.
Acesta a fost condamnat in RM, in prima instantd, la sapte
ani si sase luni de inchisoare pentru spélare de bani si cauzare
de daune materiale prin inselaciune sau abuz de incredere
in dosarul ,,Jaful secolului”. In prezent, se afla in Israel, unde
a fugit de pedeapsa. Portretul omului de afaceri Sor, care se
manifesta si in spatiul politic, are cateva semne distinctive
ce merita a fi amintite. La 20 ianuarie 2015, in baza de date a
FR, ,Murpanr-1” (,Migrant-1”), anexa 3, citim urmatoarele:
»Sor Ilan, cetdtean al RM si al Israelului, nascut in Israel, Tel
Aviv, 1967, este lipsit de dreptul de a intra in FR in temeiul
articolului 27 alin.(1) al legii nr. 114-FR din 15.08.1996, ,,Cu
privire la intrarea in FR sau la iesirea din FR”. Legea respectiva
mentioneaza ca intrarea in FR este interzisa in cazurile cind
cetateanul sau persoana fira cetdtenie poate pune in pericol
ordinea sociald, securitatea statului sau starea de sanatate a
populatiei. La acea vreme, Ilan Sor locuia in RM; era cdsa-
torit cu Jasmin (Sara Lvovna Manakhimova), actritd rusa de
mare popularitate, de origine evreiasca, nascutd in Daghestan,
FR. Din aceasta cisitorie, cei doi aveau o fiica, Margareta,
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ndscutd in 2012. Sor se lansase in viata politica din RM, deve-
nise deja membru in partidul ,Ravnopravie”, organizatie de
stdnga, pro-rusd, condusa de activistul Valerii Klimenko si se
lansa in campania electorala, candidand la functia de primar
de Orhei. Jasmin locuia la Moscova. Interdictia de a intra in
ER presupunea faptul ca Sor ar fi un spion trimis de RM sau
de Israel, pentru a tulbura ordinea sociald si a pune in pericol
securitatea Rusiei. Acea interdictie rimane un mister neelu-
cidat, ca si interdictia de a intra in FR a jurnalistei Natalia
Morari. Si aceasta e un caz aparte, semnalat de serviciile de
contrainformatii ale FR, ce merita o atentie mai mare. Natalia
Morari s-a nascut in oraselul Hancesti, nu departe de Chisindu.
A absolvit scoala din urbea natala, dupa care a urmat cursurile
Facultatii de Sociologie a Universitatii ,,M. Lomonosov” din
Moscova. A fost angajata la revista rusa Hosoe Bpems (Timpul
nou). In 2007, dupi ce a publicat un articol ce dezvaluia cazuri
de spélare de bani, cu implicarea unor persoane cu functii
inalte, apropiate de presedintele V. Putin, Nataliei Morariis-a
interzis intrarea in FR, in baza articolului 27 alin.(1) al legii nr
114-FR, din 15.08.1996. Revenind acasa, in RM, N. Morari s-a
implicat in activitatea mediatica si in viata politici. In 2009,
dupi alegerile parlamentare, N. Morari, impreuna cu jurnalis-
tul si scenaristul rus E. Baghirov, venit de la Moscova, in vizita
la Chisinau, a luat parte la organizarea unor proteste violente,
pe 7 aprilie, care au degenerat in dezordini in masa, soldate
cuincendierea clddirilor presedintiei si a parlamentului si cu
victime umane.

Dar si revenim la Ilan Sor. In 2015, el a fost arestat in RM,
insd, conform unei cereri depuse de avocatii sdi, a fost elibe-
rat, pentru a participa la campania electorald pentru alegerile
locale din 14 iunie, obtinand fotoliul de primar la Orhei. in
2019, Sor a fost ales deputat in parlament, iar din septembrie
2022 s-a lansat in organizarea unor proteste de anvergura,
non-stop, cu participarea a mii de demonstranti, adusi orga-
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nizat, contra platd, in centrul orasului Chisindu. Armata lui
Sor o ataca violent pe presedinta Maia Sandu si guvernarea
Partidului Actiune si Solidaritate (PAS). Conform indem-
nurilor lansate manifestantilor, de catre Sor, de pe ecranele
LED, Maia Sandu trebuia inlaturatd de la putere, deoarece este
orientata spre UE si indeparteaza RM de FR. ,,Maia Sandu cu
patronii ei occidentali vor sa atragd RM in NATO si in razboi
impotriva Rusiei, ca RM sa ajunga la fel ca si Ucraina.”

Un rol important in operatiile de prelucrare psihologicd a
populatiei, in promovarea stirilor false, a ideilor violente, de
intimidare, de perturbare a calmului si de destabilizare, lansate
de PS, revine companiei Media Resurse SRL, administrata de
Dumitru Chitoroagd. Aceasta companie, care administreaza
Orhei TV si TV 6, a fost fondatd de o altd firma - Klassika
Media SRL - unicul asociat fiind Irina Tvic, care este asociat si
la Exclusiv Media SRL, ce gestioneaza posturile NTV Moldova
si Exclusiv TV. TV 6 si Orhei TV emit pe frecventele prelu-
ate de la posturile Euro TV si Alt TV. Fondatoarea compa-
niei Klassika Media SRL, Margarita Tvic, a decedat, ea fiind
mama Irinei Tvic.

Margarita Tvic a scris pagini de referintd in istoria televizi-
unii din RM. Dupd ce ani buni a lucrat in Redactia Principala
de Stiri (editia de limba rusd) a Comitetului de Stat pentru
Radiodifuziune si Televiziune din RSSM, M. Tvic a participat
la fondarea postului de televiziune NIT, o piesé de rezistenta in
cea mai mare constructie mediaticd a presedintelui V. Voronin
si a PCRM. M. Tvic a fost sotia lui Vladimir Novosadiuc,
director al agentiei Sputnik Moldova, filiala moldoveneasca
aagentiei de presa Sputnik. M. Tvic si V. Novosadiuc, decedat
si el, au aparut in raportul Kroll, unde sunt dezvaluite nume
de persoane ce au fraudat sistemul bancar al RM, aplicand
Operatiunea ,, Titirezul’, soldaté cu furtul a 13,3 miliarde de lei
moldovenesti. In declaratia de presa pentru Mold-Street, noul
administrator al Media Resurse SRL, Dumitru Chitoroaga,
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precizeaza ca a avut o colaborare rodnicd cu agentia ,,Poccmsa
Ceronust’, din care face parte si Sputnik, dar care nu conti-
nud, iar posturile tv pe care le are in subordine promoveazi o
politica editoriald independenta si nu se prevede o modificare
radicald a acesteia.

inloc de concluzii

Corectitudinea profesionald in spatiul mediatic, pe timp
de razboi, este eclipsata de cerintele inaintate de furnizorii
de informatie, de propaganda si politica editoriald promo-
vate de ei, dar si de atitudinea personala a jurnalistilor fatd
de fortele beligerante, de trecutul acestora, de simturile lor
nationale si patriotice. Mass-media detine pozitii de avan-
garda in razboiul psihologic, declansat inainte de operati-
ile militare propriu-zise. In epoca comunicirii digitale,
new media (audiovizualul) si indeosebi multimedia (rela-
tiile interactive cu auditoriul) ocupd un segment important
in razboiului hibrid, un rizboi desfasurat pe multiple fron-
turi: mediatic, psihologic, social, politic, economic, cultural
etc. Globalizarea informatiei si cvasiinstantaneitatea difu-
zarii ei amplifica puterea persuasiva a mass-mediei si releva
importanta tehnologiilor utilizate in domeniul comunicarii.
Fiecare stat poate fi suveran si independent atita timp cat are
capacitati si valorifica posibilitatile de aparare si buna func-
tionare a institutiilor sale economice si sociale: de drept si
de securitate, de informare si de educare a populatiei. Din
aceste considerente, la 16 decembrie 2022, Comisia pentru
Situatii Exceptionale a RM (CSERM) a suspendat, pe perioada
starii de urgenta, licenta de emisie pentru posturile: Primul
in Moldova si Accent TV - ambele apartinidnd furnizorului
de servicii Telesistem TV SRL; Orhei TV si TV6 - Media
Rasurse SRL; RTR Moldova - TV-Comunicatii Grup SRL;
NTV Moldova — PP Exclusiv Media SRL. Actiunea a trezit o
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reactie vehementd, in primul rdnd din partea furnizorilor si
beneficiarilor de servicii audiovizuale ai posturilor respective.
Evident, si a fortelor politice din spatele lor, timp de trei dece-
nii aflate la putere, sub o denumire sau alta: Partidul Democrat
Agrar din Moldova, PCRM, PSRM, PS§ etc. - partide ce provin
din comunistii sovietici. Mentinerea lor la putere, avatarul si
relatiile lor cu partidele si fortele obscure din FR constituie o
tema aparte, ce depaseste spatiul acestei investigatii, asupra
careia merita sd revenim.

In2023,CAa prezentat Parlamentului RM darea de seamd
pentru activitatea desfdsurata in anul 2022. Raportul sustinut
de presedinta Liliana Vitu-Esanu, a fost postat, la 23 februarie
2023, pe site-ul institutiei publice. Pagina respectivd prezinta
transparent si amanuntit intreaga activitate a CA, incepand cu
15 decembrie 2021. Cu 0 mostenire acumulata vreme de trei
decenii de somnolenta in reglementarea si protejarea comuni-
cdrii si a interesului public, dar si a securizarii spatiului infor-
mational audiovizual al RM, noul CA si-a asumat atributiile
tocmai in preajma declansdrii agresiunii ruse in Ucraina, pe
un teren ravasit, timp de decenii, de razboiul hibrid al FR in
RM, care a ajuns in faza de acutizare, odata cu operatiunile
militare ale rusilor in tara vecind. Raportul prezintd doar un
episod din lupta declansata in spatiul informational, pentru
a cuceri mintile populatiei RM, de cétre propaganda rusa.
Jurnalistii televiziunilor temporar lipsite de licenta de emisie
isi continud activitatea pe platforme de Internet, caci furni-
zorii de servicii media de care apartin sunt finantati si mai
departe de politicieni-afaceristi, de colaboratori ai agresorilor
rusi in Ucraina. Jurnalistii, care se proclama ,, luptatori pentru
dreptate si adevar”, se afla la cheremul unor tradatori ai intere-
selor sociale si politice ale RM. Ar fi fost nefiresc daca masurile
de monitorizare media audiovizuala intreprinse de CA ar fi
trecut fara sa fi trezit protestele unor deputati in Parlamentul
R. Moldova, prieteni de nddejde ai politicienilor Dumei de
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Stat din FR, sustindtori si agenti de influentd ai acesteia sau, in
limbajul folosit de propaganda rusa, ,,agenti straini”. Acestia,
in mare parte, pot fi recunoscuti prin discursurile lor, caci au
aceleasi maniere si se manifesta la unison. Portretul lor politic
este developat, fiind conturat din esenta gandirii marginite, de
tehnicile de propaganda, axate pe ofensiva psihologicd asupra
individului, de trezirea de sentimente haotice prin informatii
false, in flux continuu. Toate acestea se fac cu scopul de a lua
prin surprindere, fara a lasa timp de gandire. Sunt tehnici de
comunicare folosite acum un secol si mai mult de bolsevici,
dar valorificate si perfectionate scrupulos si de nazisti.

Deputata Blocului Comunistilor si Socialistilor (BCS),
Diana Caraman, intr-o vehementd luare de cuvant in plenul
parlamentului, a acuzat CA cd, suspendand licentele de emisie
a sase posturi tv, a dovedit incompetenta, partizanat poli-
tic si coparticipare la lupta impotriva drepturilor omului, a
incdlcat normele constitutionale si alte multe acte norma-
tive. Membrd a Comitetului Central al PCRM, Caraman are
un master in economie, dar pasiunea ei este istoria. Timp de
cativa ani a mers la conferinte organizate la Sankt Petersburg,
de Adunarea Interparlamentara a Tinerilor din tarile CSI, si
la Moscova, la actiunile organizate de Uniunea Tineretului
Leninist Comunist din FR. Acolo a prezentat comunicdri,
obiectul preocuparii sale fiind lupta tineretului impotriva
propagandei anticomuniste si a ,,falsificérii istoriei”

Cu o experienta politicd mai avansatd decit Caraman,
Grigore Novac poate fi considerat veteran al Partidului
Socialistilor. Licentiat in drept si cu un master in polito-
logie, Novac, ca si Caraman, a acuzat CA de incalcarea
drepturilor omului.

»Laconic” in aprecierea raportului CA, ex-presedintele
RM, comunistul V. Voronin a adresat o singura intrebare
presedintei acestui organism: ,,Consiliul Audiovizualului nu-i
cevanou. In Germania hitlerista institutia respectivi se numea
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SD (politia secretd). Pe timpul comunistilor (sic!) - sectie de
propaganda si agitatie. Tot mai des vorbim de democratie si
democratie. Dumneavoastrd impreuna cu echipa n-ati ajuns
la concluzia cd impiedicati dezvoltarea democratiei in RM?
Nu considerati cd prin interventiile, nu totdeauna chibzu-
ite, nu totdeauna gandite, justificate, aceastd institutie este
de prisos?”. Voronin face uz de date inexacte, pentru a trezi
asocieri. Retoric formulata, intrebarea este manipulatoare,
fiind adresata totodata si unui public neinitiat. Ex-presedintele
Voronin, in cardésie cu Iurie Rosca, conducétorul ,,opozitiei”,
au intocmit Codul Audiovizualului, formand si un Consiliu
Coordonator al Audiovizualului, in asa fel incat sa poata acti-
ona dupa bunul plac. Ei au nascut imperii mari de presa intr-o
tard micd. Au deschis portile pentru televiziunile si propa-
ganda rusa. Generalul de militie Voronin avea pasiune pentru
tineret, bdieti ascultatori, tribuni teribili, energici si aserviti
conducdtorului: V. Tarlev, M. Tcaciuc, I. Munteanu, I. Ceban,
1. Dodon, VL. Plahotniuc etc.

Sa revenim la CA. Este prima institutie publica, in peri-
oada de aderare la UE, care inspird sperante, dovedeste ca
ofensiva impotriva inamicilor straini, dar si a celor de acasa,
poate avea un sfarsit victorios. Pe frontul mediatic al razbo-
iului hibrid declansat de FR in RM au fost obtinute primele
succese. Lupta continud. Victoria temeinica porte fi asigurata
cu rdbdare, intelegere, curaj, profesionalism si coeziune.
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APLICATII ALE REALITATII AUGMENTATE
SI VIRTUALE IN JURNALISM

Delia DUMINICA®

Tema acestui articol este modul in care tehnologia poate
transforma jurnalismul, prin intermediul realitatii augmen-
tate (AR) si al realitétii virtuale (VR). Un mod combinat al
celor doua, realitatea mixata (MR), va deschide calea catre
o adevirata revolutie pentru media, intr-un viitor nu foarte
indepartat. De asemenea, tendintele de imixtiune a algoritmi-
lor de inteligenta artificiala (AI) in cele doua tehnologii deja
mentionate, constituie baza unui concept nou - realitatea
cognitiva. Toate aceste noi tehnologii influenteaza jurnalismul
si media in cel putin patru moduri.

In primul rand, in felul in care jurnalistii si alti specialisti
media participa la colectarea, filtrarea informatiilor cu poten-
tial, dar si la editarea acestora, de exemplu, timpi de reactie si
de executie mai mici.

In cel de-al doilea rand, tehnologia a transformat aproape
in totalitate redactiile si implicit modul de a dezvolta afaceri
in acest domeniu, dacd ne limitdm la a face o comparatie cu
ceea ce era o redactie in urma cu doar un deceniu. Dacé in
anii 2000 inca se vorbea despre necesitatea unui site de stiri,
strict din punct de vedere al cantonarii suplimentare a arti-
colelor de presa din editia tiparita, cu speranta ca din aceasta
redundanta vor aparea noi cititori, astazi lucrurile stau cu totul

! Conf. univ. dr., Universitatea din Pitesti.
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altfel. Sunt nenumarate proiecte de jurnalism, inclusiv inde-
pendent, care se manifestd de sine statator in mediul online,
caun produs matur, cu tehnici narative specifice, adaptate atat
noilor tehnologii, dar si publicului.

A treia transformare se inregistreaza la nivelul raportu-
lui dintre mass-media si public. Audienta a fost transformata
dintr-una pasivd, intr-una activa. Publicul a devenit el insusi
creator, dar si difuzor al informatiilor cu potential de stire,
devoalandu-si aceastd noua calitate pe platformele de socia-
lizare, dar si pe cele specializate, de citizen journalism. Aceastd
transformare are potentialul de a imbogiti relatia dintre jurna-
listi, organizatiile media si audientd, marind nivelul de inter-
activitate intre cele trei entitati. O urmare imediata a acestui
melanj este aceea ca platformele sociale au devenit surse de
informare pentru jurnalistii de profesie. Dar emergenta noilor
tehnologii si mai cu seama imixtiunea publicului in crearea
mixului informational are si parti negative, deja remarcate si
discutate de profesionistii din domeniu.

Aparitia noilor beneficii aduce cu sine declinul influentei
si rolului mass-media traditionale, in special, in cazul mediu-
lui tipérit, care au fost inlocuite treptat cu forme adaptate la
realitatea imediatd a consumului de informatie, a evolutiei, dar
si al accesului la tehnologie. Totusi, evolutia tehnologica nu
face ca un produs media, fie el obtinut chiar cu aportul acestor
noi tehnologii, sa fie intotdeauna de cea mai buna calitate. Cel
putin in cazul redactiilor multimediale ar fi nevoie de personal
pregatit in mai multe discipline, avand in vedere multiplica-
rea si adaptarea fluxului informational pentru fiecare canal
in parte, lucru care de cele mai multe ori este greu, dar nu
imposibil de realizat.

Jurnalistul actual trebuie sa rdspunda nevoilor de consum
ale noii generatii, denumita generic millennials. Iatd cum ar
ardta, spre exemplu, specializérile angajatilor dintr-o redac-
tie a prezentului: trebuie sa fie capabili sd scrie si sa adapteze
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text pentru cel putin trei medii de difuzare, sa stdpaneasca
cunostinte de incapsulare a continutului pentru editia online,
sa editeze continut video/audio clasic, eventual 360°. $Si nu in
ultimul rind, sa distribuie continut pe platformele de soci-
alizare. Aceste sarcini erau atribuite pAnd mai ieri celor din
departamentul tehnic al unei redactii. Astdzi, pe fondul crizei
financiare (si) in media, sarcinile se intrepatrund, iar colec-
tivul redactional pare si fie mult mai omogen. Se péstreaza
si in acest caz rezerva ca o specializare multidisciplinara nu
este intotdeauna solutia optima. Fie numai dacé ludm in calcul
faptul ca o persoand are resurse finite si nu poate excela in
foarte multe domenii, in acelasi timp.

Cel de-al patrulea mod in care tehnologia influenteaza
jurnalismul este acela de transformare a continutului, dar si
a formei de difuzare. Convergenta dintre tehnologiile digi-
tale, Internet dar si a ceea ce numim acum mobile media
sau in viitorul imediat, wearable media, au transformat si
vor transforma dramatic continutul si posibilitatile nara-
tive. Tehnologiile emergente, enuntate anterior, vor aduce
beneficii clare atat audientei, cat si intregului sistem de
productie media.

Expunerea unor considerente teoretice privind spatiul
virtual, realitatea augmentata si cea virtuald, dar si a inter-
dependentei dintre acestea devin necesare prin prisma abor-
dirii subiectului lucrérii. Intr-un studiu pe tema spatiului
virtual, Lars Qvortrup? analizeaza conceptul din trei perspec-
tive. Prima perspectivé este cea pozitivistd, urmata de cea
dualisti si cea de-a treia, perspectiva fenomenologica. In
teoria pozitivista, ,relatia dintre observatorul uman si reali-

? Néscut la 22 februarie 1950, la Copenhaga; profesor la Aalborg University,
Danemarca. De-a lungul carierei a facut cercetdri in special asupra modu-
lui in care procesul de invétare si cel de comunicare au schimbat societatea
modernd; www.wikipedia.com, accesat la 14.10.2022.
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tatea externa este o relatie cauzala dintre o lume factuald si
copia sa mentalad™.

Conform lui Michael Heim, ,,Jumile virtuale nu reprezinta
lumea primard. Acestea nu sunt realiste in sens fotografic.
Fiecare lume virtuald este un intreg functional care exista in
paralel si nu reprezintd sau absoarbe lumea primara in care
locuim™. Prin urmare, spatiul virtual este un spatiu cu legi
proprii, paralel cu cel fizic. Altfel spus, spatiul virtual este un
spatiu ce constituie o lume paraleld cu cea fizicd, deci are o
reprezentare duala.

Peng-Wang Zhai, citat de Dorin Mircea Popovici’, pleaca
delaideealui Kant ,,ca spatiul si timpul sunt forme ale intuitiei
mintii umane care organizeaza lumea externd intr-o experienta
coerentd’, atunci cand se refera la fenomenologia spatiului.

Termenul de realitate augmentatd este aplicat unor tehno-
logii convergente capabile sa suprapund sau sd combine un
strat de informatie generat de calculator peste informatia
vizuala, reald, perceputa de catre un subiect.

Conceptul de realitate virtuala este mai greu de definit,
din cauza conflictului de sens intre cele doud cuvinte: virtual
sireal. Realitatea virtuald (VR - Virtual Reality) este un spatiu
virtual in care utilizatorul se afunda si depéseste limitele de
realitate fizica. In consecintd, spatiul virtual are propria logica,
propria metafizicd denumita realitate virtuala. Imersia in
spatiul virtual este cu atat mai puternicd cu cat echipamen-

* Dorin Mircea Popovici, Realitate virtuald si augmentatd, Editura Univer-
sitaria, Craiova; Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2014. Din anul 2004
este doctor in informatica, cu studii la The European Centre for Virtual
Reality, din Franta.

* Michael Heim, Virtual Realism, Oxford University Press, New York and
Oxford, 1998, pp. 31-32.

* Dorin Mircea Popovici este profesor de informatica la Facultatea de Mate-
maticd si Informatica a Universititii ,,Ovidius” din Constanta, unde coordo-
neazd ,The Virtual and Augmented Reality Research Laboratory (CERVA
www.cerva.ro)”.
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tele sunt mai performante; unele dintre acestea pot genera si
reproduce inclusiv sunet spatial, asemanator celui din reali-
tatea fizica. De exemplu, ochelarii virtuali utilizati in special
pentru jocuri sau proiectii 360°.

Realitatea augmentata este diferita de realitatea virtuala,
iar ambele oferd posibilitatea interactiunii cu mediul prin
intermediul unui nou strat de informatie, generat computati-
onal. AR da posibilitatea utilizatorului s uzeze de simturi, pe
parcursul experientei, sd vada si sa auda tot ceea ce se petrece
in mediul inconjurator, dar in acelasi timp sa capteze informa-
tie (sunet, imagine) sincronizatd exact cu locatia si orientarea
acestuia in cele trei dimensiuni, dar si raportat la geolocalizare.

Desi au unele similitudini, echipamentele pentru redarea
realitdtii augmentate sunt diferite de cele folosite pentru reda-
rea spatiului virtual. Realitatea augmentatd permite afisarea
tuturor tipurilor de informatii digitale — fotografii 2D si 360°,
videoclipuri 2D si 360°, link-uri, obiecte 3D etc., intr-un strat
situat deasupra realitétii fizice, atunci cdnd acestea sunt vizua-
lizate prin intermediul camerei unui telefon mobil inteligent,
tabletd sau a unui dispozitiv ,,purtabil”. Cele mai raspan-
dite dispozitive cu care se poate accesa realitatea augmen-
tatd, in acest moment, sunt telefoanele mobile si tabletele.
Acompaniate de programe special realizate pentru principa-
lele sisteme de operare (Android, iOS), acestea permit oricarui
utilizator experimentarea realitatii augmentate.

Pe de altd parte, realitatea virtuala izoleazd utilizatorul
intr-un mediu artificial in totalitate, creat de citre masina.
Realitatea mixatd este o combinatie a celor doua, care poate
aduce in plus posibilititi extinse de perceptie si interacti-
une. In functie de cantititile utilizate in aceasti combinatie,
putem deosebi realitatea virtuala, realitatea augmentatd dar
si conceptul de virtualitate augmentata.
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Rezultatul mixului intre ,real’, ,virtual” si ,augmentat”.
Dorin Mircea Popovici, Realitate virtuald si augmentatd

Harold Adams Innis® si Marshall McLuhan’ sunt cei care
puncteaza, afirmand cd prin comunicarea mediata omul si-a
extins de fapt simturile. Daca extrapolam, evolutia in sine si
cea a procesului de comunicare, in subsidiar, nu au urmarit
decét extinderea metodelor de perceptie cu care omul a fost
inzestrat de citre natura, incepand cu reprezentirile grafice ale
Antichitatii, trecand prin tipar si iatd, acum, noile tehnologii.
Realitatea augmentata duce acest lucru la un nivel superior,
adaptat epocii.

Reprezentarea cu acuratete a mediilor virtuale prin sinte-
tizarea cat mai fidela a informatiilor senzoriale si sincroniza-
rea atat spatiald dar si temporald a acestora este o provocare
continua. Sistemele de redare a realitatii virtuale utilizeaza
o gama larga de dispozitive de afisare/reprezentare a infor-

¢ (5 noiembrie 1894-8 noiembrie 1952), profesor de economie politicé la
Universitatea din Toronto, autor al unor lucrari din domeniile media, teoria
comunicdrii i istoria economiei.

7 (21 iulie 1911 - 31 decembrie 1980), profesor canadian, filosof si personali-
tate publicd. A scris lucrdri din domeniul teoriei media, manifestind interes
pentru aplicatii in domeniul publicitatii si cel al televiziunii.
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matiei, fie ea vizuald, audio sau tactild. Una dintre cele mai
simple metode de reprezentare a informatiei vizuale este siste-
mul desktop, uneori insotit de o pereche de ochelari 3D, care
afiseazd imaginile stereoscopice. Ecranul de proiectie este o
alternativa mai buna de afisare decat sistemul desktop prin
campul de vedere mai larg, dar si prin posibilitatea adaugarii
unor ochelari cu lentile polarizate, similari cu cei de protectie
solara, care trimit imagini clare pentru fiecare ochi in parte,
defazate, pentru a reproduce efectul de adancime.

Pornind de la diferentele dintre realitatea virtuald si
augmentatd, relatate mai sus, trebuie si diferentiem si solu-
tiile hardware adoptate de cétre dezvoltatori pentru a reda
cele doud medii. Asadar, tehnologiile sunt diferite: daca
atunci cand vorbim despre realitatea virtuala folosim solutii
hardware complet inchise, in care mediul artificial este afisat
integral, fard posibilitatea utilizatorului de a comunica cu
mediul inconjurator, lucrurile se schimba cand ne referim la
realitatea augmentata sau cea hibrida. In acest caz, dispozi-
tivele de redare afiseaza obiecte virtuale in spatiul fizic real.

Dacd acum aproximativ cinci decenii tehnologia era inca
la inceput din punct de vedere al dispozitivelor hardware, in
prezent lucrurile s-au schimbat. In primul rand, vorbim de o
miniaturizare a dispozitivelor, odata cu trecerea de la tuburi
catodice la tranzistori si mai apoi, la microcipuri. Acum sunt
pe piatd produse de redare a mediilor virtuale si augmentate
intr-o plaja de preturi foarte larga, lucru ce permite acce-
sul publicului la acestea. Bineinteles, odatd cu pretul creste
proportional si calitatea, dar si performanta acestora. In cazul
celor foarte ieftine, identificim produse simple, care ofera de
fapt suport pentru telefoanele inteligente. In acest caz, compu-
terul care genereaza lumea virtuald este telefonul inteligent
si se afld in interiorul ochelarilor virtuali. In cazul celor mai
scumpe, produse high-end, tehnologiile folosite sunt mult
diferite si se racordeazi la un calculator puternic, in afara
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dispozitivului de redare sau au inclus un asemenea computer,
chiar in dispozitiv.

Digitalizarea redactiilor a condus la schimbéri majore in
fluxul de lucru, management, conditii de munca, dar si - cel
mai important — intr-o crestere a valorii adaugate a produsului
media. Noul mediu de difuzare a informatiei, creat prin apari-
tia Internetului, avea sd dezvolte pe parcurs o caracteristica
imbatabila: accesul la mase. Aria de difuzare putea fi practic
nelimitata, viteza cu care informatia se raspandea — instanta-
nee. In plus, costurile de difuzare se puteau diminua odata cu
penetrarea tehnologiei la nivelul maselor, oricum mult mai
mici comparativ cu media clasice, inca de la inceput.

Prin digitalizare, naratiunea a fost imbunatatitd, prin
adaugarea unor noi mijloace de expresie: inregistrarile video
si cele audio, dar si noi metode de impachetare si afisare a
fotografiilor. Jurnalismul a inceput sa fie etichetat in func-
tie de evolutia si propagarea schimbarilor la nivel de mase:
jurnalism online, jurnalism cetdtenesc, jurnalism alterna-
tiv, jurnalism convergent. Aceste forme de jurnalism sunt in
relatie directa cu produsul multimedial si sunt caracterizate
de interactivitatea cu publicul, iar la nivelul redactiilor, prin
convergentd media.

Multimedia sau media digitala se intersecteazd cu toate
formele de jurnalism. Profesorul Larry Pryor® defineste
convergenta media ca fiind conceptul care ,,insumeaza toate
activitétile pe care toti membrii echipei editoriale din redac-
tia de stiri le desfasoard impreund pentru a realiza produse
media pentru platforme multiple, cu scopul de a atrage audi-
enta cu un continut interactiv, timp de 24 de ore din 24™.
Interactivitatea a generat un nou model de jurnalism, care
pare s functioneze si care este bazat pe colaborarea profe-

8 Prof. asoc. emerit, University of Southern California.
° Rodica Melinda Sutu, Firdi granite. Efectele digitalizarii in redactiile de stiri,
Editura Universitatii din Bucuresti, 2015, p. 61.
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sionald dintre jurnalisti si cititori. Acestia, mai ales prin
intermediul platformelor sociale, furnizeazd subiecte, dar si
continut, iar reporterii, avand ca punct de plecare aceste infor-
matii, au potentialul de a elabora un articol de presd, printr-o
documentare suplimentara.

Jurnalismul multimedial se bazeazd pe convergenta
tehnologica, dar si de continut, scriitura fiind orientata catre
canale diferite, cu ajustérile de rigoare, pentru a se incadra in
specificul fiecaruia. Desi continutul generat de utilizatori este
vast si diferit, prin formele sale, doar un procent foarte mic
poate filuat in considerare de catre redactiile de stiri.

Tehnologiile de comunicatii mobile fac si mai accesibil
continutul multimedia al stirilor, dar sporesc, in acelasi timp,
interactivitatea. In fluxul de informatii raspandit in mediul
digital utilizatorii au un rol determinant in circulatia stirilor.
In ecosistemul nou creat au loc procese de reutilizare, recom-
binare si redistribuire a informatiei, iar acest lucru duce la
crearea de noi forme de continut. Acest lucru este caracteris-
tic culturii digitale, care este una deschisa, de tip colabora-
tiv. Prin imbinarea jurnalismului cu noile tehnologii are loc
si o migrare a termenilor. Astfel, apare conceptul de jurna-
lism open-source, o proprietate detinutd pand acum doar de
programe software. Stirile pot fi cross-platform, situatie in care
acestea pot fi distribuite pe mai multe platforme, simultan -
un alt exemplu de convergenta, de aceasta datd, tehnologica.

In mediul redactional, odata cu aparitia noilor tehnologii
media si a conceptului de convergentd, se manifesta nevoia
de pregatire multipla a personalului. Astfel, reporterul este si
fotograf, dar si videograf ocazional sau scrie texte adaptate
pentru ziar, dar si pentru TV, Internet sau radio. Editorul nu
editeazd doar texte, ci face acelasi lucru si cu materialul filmat.
Dacd in prezent putem discuta de aceastd pregatire multidis-
ciplinara a personalului, in cazul redactiilor foarte deschise
catre noile tehnologii se vorbeste in mod curent de personal
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cu titulaturi ca reporter, social media manager, producator
de continut pentru web, designer multimedia, grafic desig-
ner. Viitorul nu foarte indepértat ne-ar aduce in prim-plan
nevoia instituirii unor noi posturi: profesionisti care sa se
ocupe cu analiza datelor din marile baze de date, cu informa-
tii si dezvoltarea algoritmilor de filtrare a acestora, reporter
care va inregistra continut 360° cu sunet ambisonic'’, produ-
cator pentru realitatea augmentata si virtuala, dezvoltator de
boti" etc. Redactia convergentd ideala pare a fi aceea in care
un reporter merge pe teren si este capabil sa trimita continut
pentru toate platformele media ale redactiei.'?

O alta consecintd a adoptarii de catre redactii a conver-
gentei media este aceea cd publicul consumator de stiri s-a
transformat, devenind prin avansul tehnologic al epocii si prin
ritmul cotidian individual un consumator multiplatforma.
Cititorul a devenit in acelasi timp creator de continut, dar si
mediu de difuzare si atomizare a informatiei pe principalele
platforme de social media care ruleaza chiar si pe dispozitive
mobile. Convergenta a optimizat pe de alté parte si costurile
de productie, intr-o perioada in care, din cauza crizei care
se manifesta in media, se cautd noi modele de afaceri, prin
concentrarea unor sarcini multiple pe fiecare individ al echi-
peiredactionale. Media tiparite au resimtit puternic impactul

10 Euronews isi familiarizeazd reporterii cu echipamentul de inregistrare.
Din 2016, cand a fost postat primul eveniment in 360°, pana in prezent,
45 de jurnalisti au participat la publicarea noului tip de continut, https://
medium.com/journalism360/this-is-how-euronews-trains-journa-
lists-in-360, accesat la 21.11.2022.

' Un bot internet, cunoscut si sub numele de robot web, robot WWW sau
pur si simplu, bot, este o aplicatie software care executa sarcini automate
(scripturi) pe Internet. In mod obisnuit, botii indeplinesc sarcini care sunt
atat simple, cét si repetitive din punct de vedere structural, la o ratd mult
mai mare decat ar fi posibila pentru un om, www.wikipedia.com, accesat
la21.11.2022.

12 Rodica Melinda Sutu, op. cit., pp. 181-182.
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noilor tehnologii si numai ,,0 magie ar putea revigora acest
sector”®. Magia ar putea fi exercitata de convergenta media,
dar intr-un mod in care continutul nu ar trebui si fie redun-
dant ci, dimpotrivd, complementar. Redactii care detin publi-
catii tiparite din Statele Unite ale Americii, Europa dar si din
Asia folosesc realitatea augmentata si realitatea virtuald pentru
promovarea unui nou tip de jurnalism, cel imersiv.

Jurnalism imersiv prin realitatea virtuala

La 7 noiembrie 2015, 1,3 milioane de abonati ai New York
Times au primit, pe langa suplimentul de duminicd al ziarului,
un cadou neasteptat. Nu era un DVD, asa cum se obisnuia,
nici vreun supliment naturist, ci o bucata din carton: Google
Cardboard. Urmarind instructiunile de pliere si plasare a
lentilelor confectionate din rdsina, cu care Google Cardboard
au venit in pachet, cititorii au obtinut o pereche de oche-
lari virtuali in care isi puteau pune telefonul mobil. Cu acesti
ochelari si o aplicatie disponibild in magazinele digitale si
descircatd pe telefon, cititorii au putut urmari documentarul
»1he Displaced” - un reportaj amplu despre criza refugiatilor,
filmat in 360°.

Este doar unul dintre exemplele in care organizati-
ile mass-media actuale exploreazd potentialul VR, pentru
a schimba modul in care stirile si evenimentele curente
sunt transmise catre consumatorii de informatie. CNN™" si
NextVR! au ficut istorie prin transmisiunea live in 360°, 3D

3 Afirmatie ficutd de vedeta ProTV, Andi Moisescu, in cadrul emisiunii
,Romanii au talent”

!4 Cable News Network (abreviat CNN) este o mare retea de televiziune
axatd pe stiri si informatii din toatd lumea.

'* NextVR, Inc. dezvolti si furnizeaza tehnologie de captare video pentru
experiente VR live si inregistrate. Compania foloseste tehnologii pentru
captarea, comprimarea, transmiterea si afisarea continutului realitatii virtu-
ale pe Internet. Colaboreazd cu Samsung si Oculus. NextVR, Inc. a fost
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a dezbaterii electorale din Statele Unite ale Americii, oferin-
du-le utilizatorilor Samsung Gear VR posibilitatea de a parti-
cipa imersiv la eveniment. In Marea Britanie, BBC oferi deja
continut imersiv 360° prin platformele sale media online.
Jurnalismul imersiv este o forma de jurnalism care
permite experimentarea la persoana intéi a evenimentelor
sau situatiilor descrise in stiri, reportaje, filme documentare
sau alte genuri jurnalistice. Pentru presa scrisa, stilul narativ
la persoana intai poate fi considerat o forma de jurnalism
imersiv, fara a se apela la tehnica digitald. Folosind tehno-
logiile emergente, in speta realitatea virtuala statica sau 3D,
care creeaza sentimentul de ,,a fi acolo” si ofera posibilitatea
utilizatorului de a se implica personal intr-o poveste, prin
interactivitate, jurnalismul imersiv transpune audienta in
mijlocul evenimentelor. Prin accesarea §i urmarirea unei
versiuni virtuale a locatiei unde se petrece actiunea, in calitate
de martor sau participant, utilizatorul beneficiaza de trairi si
sentimente care nu puteau fi obtinute decét cu ajutorul noilor
tehnologii. Inregistririle 360° nu reprezinti decat inceputurile
jurnalismului imersiv, realitatea mixta fiind, de departe, obiec-
tivul tintit de marile branduri media. Realitatea augmentata
poate fi o solutie de tranzitie mai ales pentru presa tiparita.
Iatd, pe scurt, cum se situeaza marile branduri media occi-
dentale in ceea ce priveste portofoliul de materiale jurnalis-
tice cu caracter imersiv, dar si colabordrile pe care acestea le
au cu dezvoltatori de echipament VR sau software specializat:
New York Times — unul dintre primele branduri media
majore care promoveazd VR si inregistrarile 360° ca o noua
modalitate de naratiune media. Cum stim deja, in 2015,
compania a trimis peste un milion de echipamente Google
Cardboard, pentru a facilita urmaérirea noului sdu continut
VR, distribuit cu ajutorul aplicatiilor iOS si Android. Proiecte

fondata in 2009 si are sediul in Laguna Beach, California, www.bloomberg.
com, accesat la21.11.2022.
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precum ,,The Displaced”, la care ne-am referit, deja, ,The Fight
For Falluja” sau ,Walking New York” sunt cateva creatii VR
cunoscute ale New York Times. In 2016, gigantul media a achi-
zitionat Fake Love, o agentie specializata in realitatea virtuala
si augmentatd.

Associated Press oferd continut VR si video 360° prin
intermediul unui canal media dedicat, in colaborare cu
compania AMD, producitorul de procesoare integrate pentru
PC, rivalul Intel. Intr-un singur an, agentia globala de stiri
a produs peste 20 de proiecte VR si proiecte video 360° pe
teme cum ar fi cele din Coreea de Nord sau cele care privesc
aspecte ale bolii Alzheimer. Vorbind despre lucrurile pe care
le-a invitat prin aceste experimente, Paul Cheung, directo-
rul Associated Press al departamentului de stiri interactive
digitale, spune: ,Nu existd un grup dedicat VR la Associated
Press, ci doar o echipa de cinci angajati responsabila pentru
toate productiile multimedia”

Wall Street Journal si-a lansat aplicatiile iOS si Android cu
caracteristici proprii de vizualizare in 360° si realitate virtuala.
Utilizatorii Samsung Gear VR pot accesa continutul media
al Wall Street Journal prin intermediul aplicatiei Vrideo. 3D
NASDAQ Interactive si povestea solistei teatrului american de
balet Sarah Lane sunt unele dintre primele si cele mai cunos-
cute proiecte VR ale WSJ. Cititorii pot, de asemenea, si arunce
o privire in 360°, in redactia Wall Street Journal..

The Guardian a decis sd construiascd un departament de
realitate virtuald, devenind unul dintre primii editori de stiri
din Marea Britanie care investesc resurse dedicate in tehnolo-
gia emergentd. In reportajul 6 x 9 spectatorii pot experimenta
trairile detinutilor dintr-o inchisoare de maxima siguranta
din SUA, dar si traumele care deriva din izolarea indelungata.

Time Inc. alansat LIFE VR, o platformd dedicata realitatii
virtuale, cu reportaje marca Time Inc. LIFE VR este disponibil
pe iOS, Android, Gear VR, Oculus si HTC Vive. La lansare,
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LIFE VR prezintd trei experiente imersive diferite, in trei crea-
tii VR: Detying the Nazis, Fast Ride, LUMEN.

The Economist a produs primul reportaj VR, cu titlul:
»RecoVR Mosul: o reconstructie colectivd” Este o reconstruc-
tie digitald a Muzeului Mosul si a unor artefacte din interiorul
acestuia, distruse de militantii islamici, in 2015. Reportajul
a castigat premiul juriului pentru inovare la Premiile Media
Interactive din 2016 si o medalie de argint in categoria VR a
Premiilor Lovie 2016.

CNN a transmis pentru prima data in direct, in VR, dezba-
terea electorald din Statele Unite ale Americii. ,,Earthquake in
Italy”, ,Donald Trump Rally” si ,,Syrian refugee camp” sunt
alte productii VR ale CNN. Gigantul mass-media detine,
de asemenea, o agentie internd numita Courageous, speci-
alizata in productia de materiale sponsorizate pe alte plat-
forme. ,,Norfolk Southern” este una dintre productiile video
Courageous 360°.

Euronews, in colaborare cu Samsung si cu Google Digital
News Initiative (DNI) Innovation Fund, a lansat in 2016 un
proiect dedicat creatiei de continut bazat pe realitatea virtuala.
Echipati cu o camera Samsung Gear 360°, jurnalistii Euronews
produc stiri 360° care pot fi accesate pe diferite canale infor-
mative digitale precum Vrideo, YouTube sau Facebook.

Huffington Post, detinutd de AOL, a achizitionat, la ince-
putul anului 2016, studioul RYOT, axat pe productia de docu-
mentare VR si 360°. RYOT va functiona ca un departament
sub Huffington Post si va produce materiale VR si 360° pentru
toate buletinele de stiri globale ale publicatiei. In plus, studioul
va crea continut specializat pentru brandurile partenere, prin
AOLs Partner Studio.

National Geographic a fost intotdeauna un reper in nara-
tiunea vizuala. Aceastd traditie continud acum, folosind
tehnologii imersive. ,,The Devil's Pool”, ,Unexpected Snow”
si ,Volcanic Eruption in Kamchatka” sunt unele dintre cele
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mai spectaculoase experiente video 360° pe care National
Geographic le-a produs pana acum. In luna mai 2016, revista
alansat Nat Geo VR, iar in august 2016, National Geographic
a creat prima experienta de realitate virtuala in care audienta
putea experimenta, alaturi de fostul presedinte al SUA, Barack
Obama, o célatorie VR prin Parcul National Yosemite.

Hulu VR, un serviciu de streaming online care a colabo-
rat cu Huffington Post pentru lansarea unui serial de comedie
in realitatea virtuald, ,Virtually Mike & Nora”, dar si a stiri-
lor din lumea realitétii virtuale, ,,The Big Picture: News in
Virtual Reality”.

Frontline a filmat in Africa de Vest documentarul VR
»Ebola Outbreak” Documentarul este filmat in 360° si oferd
o calatorie virtualad in zona zero a Africii, in care a izbucnit
focarul Ebola. Experienta virtuala este disponibila cu ajutorul
Google Cardboard, dar si pe Facebook, folosind Oculus Rift.
»Return to Chernobyl”, un alt documentar 360°, produs de
studentii Frontline si New York University este distribuit pe
Facebook si poartd audienta intr-o caldtorie virtuala in inte-
riorul ruinelor centralei nucleare de la Cernobil.

The Los Angeles Time dezvaluie, intr-o calatorie virtu-
ala de doud minute, in ,Discovering Gale Crater”, suprafata
craterului de pe Marte, intr-o relatare sustinutéd de Fred Calef,
cercetator al Mars Science Laboratory, NASA.

In Romania se fac pasi marunti in directia inregistrarilor
360°, cu preponderenta legate de productia de divertisment. O
aparitie notabild in media vizuale roménesti a tehnicilor imer-
sive o reprezinta inregistrarea 360° a postului de televiziune
ProTYV, care a filmat parada de 1 Decembrie, din anul 2016,
cu ajutorul unei camere 360°, montatd in cabina unui elicop-
ter care facea parte din formatia care survola Bucurestiul,
cu ocazia evenimentului. Tot ProTV a distribuit recent pe
Facebook o secventa din serialul ,,Las Fierbinti”, filmatd in
360°. Radio Zu a publicat pe YouTube o piesd inregistrata
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video 360°, cu sunet spatial, a artistei Delia Matache. Alte
incercari din aceeasi arie au fost cele ale Loredanei si inregis-
trarea unui concert al trupei Vunk. Au aparut si manifestari
individuale cum ar fi vrview.ro, un site sustinut de o echipa
care realizeaza si mediatizeaza inregistrari 360°, efectuate cu
echipament profesional.

Exemplul de convergentd media pe care The New York
Times l-a dat, prin conexarea continutului tiparit cu cel video
este preluat si multiplicat de diverse grupuri media din lumea
intreaga. Realitatea augmentata este liantul care ar putea aduce
un suflu nou in presa tiparita, televiziune sau online, prin
pozitionarea unui alt tip de continut peste cel clasic, accesibil
cu ajutorul telefoanelor sau tabletelor, iar in viitor, cu ajuto-
rul ochelarilor AR sau a lentilelor de contact. Acest continut
poate fi de orice natura: de lalegdturi care conduc catre site-ul
entitatii media, pagina de Facebook, canalul de YouTube etc,
la fotografii 360°, inregistrari video 360° cu sunet spatial,
monoscopice sau stereoscopice, obiecte 3D, lumi virtuale sau
reclame special concepute pentru noile tehnologii.
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Sistemul de informare a cunoscut o revolutie radicala
odata cu aparitia digitalului si a tehnicilor multimedia, a caror
anvergura a fost comparata cu inventarea tiparului, in anul
1440, de Gutenberg* si ale caror consecinte sociale, economice
si culturale sunt mult mai profunde decét cele provocate de
revolutia industriala.’

Urmatoarea revolutie industriala, cea a tehnologiilor digi-
tale, cum ar fi inteligenta artificiala si Internetul, a schimbat
in primul rand obiceiurile de consum. Textele si reclamele
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s-au mutat online si nu a fost gasitd incd o solutie pentru a
compensa pierderile suferite de bugetele redactiilor ziare-
lor. Jurnalismul a devenit, astfel, o munca de birou, deoarece
sunt tot mai putini bani pentru documentare si investigatie,
presa urmand agenda politicienilor si a corporatiilor, ceea ce
ar putea explica decuplarea de la agenda reald a publicului si
orientarea cdtre presa alternativa.®

Cele doud decenii dintre anii 2000 si 2020 au fost, inainte
de toate, cele ale cresterii puterii ,,retelelor de socializare”, a
cdror denumire aparuse cu cinci ani inainte. Profitdind de
legea lui Gordon Earle Moore, care exprima puterea crescanda
a microprocesoarelor, si de legea lui Robert Metcalfe, care
afirma ca utilitatea unei retele este proportionald cu pétra-
tul numarului utilizatorilor ei, aceste noi media vor forma,
treptat, un nou spatiu de comunicare, de informare si de
divertisment.” In anul 2000 apireau primele canale media
in intregime online, a caror menire consta in a capta aten-
tia oamenilor, care trebuia reactivata, teoretic, la fiecare 12
secunde, interval putin mai mare in cazul imaginilor si putin
mai mic, in cazul textelor.? Internetul permite oricui nu numai
sd fie efectiv ziarist, ci s fie §i in fruntea unui mijloc de infor-
mare de nivel planetar, cum a fost cazul cu Matt Drudge, cel
care a mediatizat scandalul Clinton-Lewinski.’

In aceste conditii, se pune intrebarea: care va fi viitorul
statut al ziaristilor profesionisti. Revolutia digitala actuala
are un efect principal convergent: sa stranga diferitele sisteme
de semne intr-un sistem unic, ceea ce numim multimedia,
nemaiexistdnd o diversitate de sisteme tehnologice care sa

¢ Marian Voicu, Matrioska mincinosilor: fake news, manipulare, populism,
Editura Humanitas, Bucuresti, 2018, p. 428.

7 Jacques Attali, Istoriile mass-media: de la semnalele cu fum la retelele de
socializare si dincolo de ele, Editura Polirom, Iasi, 2022, p. 204.

8 Ibidem, p. 205.

° Ignacio Ramonet, Tirania comunicdrii..., p. 63.
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transporte un text, un sunet sau o imagine, deoarece acelasi
suport unic permite vehicularea celor trei semnale, cu viteza
luminii, ceea ce modifica serios profesia de jurnalist, pentru
cd nu mai existd deosebiri intre sistemul textual, sistemul
sonor si cel de imagini.'® Cu ajutorul aparatului de filmat,
al aparatului foto sau al reportajului scris, toate mijloacele
de difuzare a informatiei (presd, radio, televiziune) incearca
sa-1 puna pe cetatean in contact direct cu evenimentul', iar
calitatea muncii ziaristilor este in continuu regres, in acelasi
timp cu subrezirea galopanta a profesiunii si statutul lor soci-
al.” Mai mult, ei pot fi inlocuiti prin procesul automatizarii,
dacd ne referim la faptul ca o treime din continutul publicat
pe Bloomberg News este scris acum de ,,reporteri roboti’, care,
in cateva minute, filtreaza rapoarte financiare si folosesc algo-
ritmi pentru a aranja informatiile cele mai relevante, intr-o
stire lizibila. La alegerile generale din Marea Britanie, din
2019, canalul BBC a folosit acest tip de jurnalism automati-
zat, pentru a scrie aproape 700 de articole despre alegeri, pe
platforma sa online, iar articolele ,,asistate de tehnologie” din
rubrici, precum sport si reportaje despre dezastre naturale,
au apdrut deja in publicatii ca Washington Post, L.A. Times,
The Guardian si Forbes." Din punct de vedere etimologic,
termenul de ,,jurnalist” inseamna ,,analistul de o zi", dar astazi,
odatd cu transmisia in direct si difuzarea in timp real, trebuie
analizata clipa. Jurnalistul nu are timp sa filtreze, sd verifice, sa
compare, pentru simplul motiv cd, daca pierde prea mult timp
ca s-o faca, un alt ziar ar putea sa trateze subiectul inaintea
lui, atrdgandu-si in acest fel reprosurile sefilor ierarhici. S-a
ajuns, astfel, ca sistemul informational sa considere ca exista

10 Ibidem, pp. 83-84.

" Ibidem, p. 67.

12 Ibidem, p. 57.

13 Noreena Hertz, Secolul singurdtatii: o pledoarie pentru relatiile interumane,
Editura Humanitas, Bucuresti, 2021, p. 209.
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valori importante (instantaneitatea, vulgarizarea) si valori mai
putin importante, adicd mai putin rentabile (criteriile veridi-
citatii).'"* Acest fapt poate avea, pe termen lung, consecinte
catastrofale, deoarece chiar si institutiile de presa folosesc
astdzi retelele sociale, blogurile si presa online, in cautare de
continut.'” Astfel, a face ca informatiile sd devina accesibile
imediat si peste tot inseamna a-i expune pe toti, in special pe
copii, la cele mai teribile mesaje, cele mai groaznice spectacole,
cele mai abominabile calomnii, care fac posibila manipula-
rea tuturor, prin intermediul fascinatiei vertiginoase a unui
virtual din ce in ce mai realist si a recompensei derizorii pe
care o oferd aprobarea programati a altor victime ale aceluiasi
sistem. Pentru a supravietui, retelele de socializare vor avea o
nevoie vitald sa priveze toate celelalte canale media de orice
venit sile vor distruge, astfel cd, incapabile sd controleze rela-
tiile cu clientii lor, ziarele, televiziunea si radioul vor disparea
rand pe rand, iar ziaristii competenti si bine formati vor avea
din ce in ce mai putine sanse sd gdseascd un canal media serios
si durabil, care sa-i angajeze.'® Este necesara revalorizarea
ziaristicii si va trebui s li se explice in detaliu studentilor -
ziaristi cele zece principii ale deontologiei jurnalistice, dintre
care vom enumera trei:

Sa deosebeasci ce este adevarat de ce este fals; sa faca
distinctia dintre informatie, opinie, credinta. Sa se rezume
la fapte, sa nu prezinte o opinie drept un fapt; nici sa-si stre-
coare propria opinie intr-un articol, asociind-o cu citarea,
mai mult sau mai putin imaginard, a unui martor mai mult
sau mai putin anonim. Ziarist obiectiv nu exista; exista doar
ziaristi cinstiti.

Sa dea intotdeauna sursele afirmatiilor facute. Daca este
posibil, sd ia contact nemijlocit cu evenimentele despre care
relateaza. Sd nu se multumeasca niciodata cu o sursd anonim4,

'* Ignacio Ramonet, Tirania comunicdrii..., pp. 82-83.
!5 Marian Voicu, op. cit., p. 429.
16 JTacques Attali, op. cit., p. 260.
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in afard de cazul in care trebuie protejata securitatea unui
martor a carui credibilitate a fost verificata. Si-si aminteasca
intrebdrile de bazd, pe care trebuie sa si le pund inainte de orice
publicare: Cand? Unde? Cum? De ce?"”

Sa se pregiteasca pentru a-si crea propriul canal media;
exista deja in acest sens instrumente de publicare performante,
gratuite sau aproape gratuite, puternice, care permit realizarea
unor canale media personale, rezervate unor abonati.'®

In afard de modul de redactare a stirii, ziaristul trebuie sd
tina cont si de criteriul de interes pentru care aceasta merita
publicatd sau nu, dacd va fi publicata pe prima pagina a ziaru-
lui respectiv, daca va fi prima in cadrul buletinului de stiri,
in audiovizual. Repetitivitatea unei stiri este strans legata
de importanta evenimentului la care se refera, impreuna cu
durata acestuia, in timp. Astfel, dacd un ziar scrie in mod repe-
tat despre un subiect care, aparent nu este de interes pentru
cititorii sdi, ar putea fi un indiciu cd ne aflam in fata unei
campanii de presa sau chiar a unei campanii de dezinformare,
in functie si de continutul articolelor respective.”

Cauzele pentru care jurnalistii genereaza si disemineaza
informatii false sunt diverse, de la documentarea precard pana
la nevoia de audienta si trafic web. In acest caz, se poate vorbi
despre false news misinformation. Atunci cind avem de-a face
cu o campanie bine orchestratd, care implica o strategie, un
buget si o ideologie, se poate vorbi de fake news disinforma-
tion, iar cand aceasta campanie este indreptata impotriva unui
alt stat, are loc un rdzboi informational.™

17 Ibidem, p. 267.

18 Ibidem, p. 268.

¥ George Scarlat, Corina Scarlat, Campanii de dezinformare prin inter-
mediul presei. Razboiul informational de 500 de ani, in: Cristina Arvatu
Vohn, Ion Goian, Cristian-Ion Popa, Istoricul Stelian Neagoe la 75 de ani,
Editura Institutului de Stiinte Politice si Relatii Internationale, Bucuresti,
2013, pp. 867-868.

2 Marian Voicu, op. cit., pp. 428-429.
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Razboiul informational al Federatiei Ruse

Dacd ar fi sd tragem niste invataminte din trecut, ar trebui
sa avem in vedere faptul cd, principala putere geopolitica a
unei epoci este natiunea care stapaneste cel mai bine mijloa-
cele de comunicare si de informare ale momentului si care
stie cum sa le foloseasca pentru a-si exercita influenta in afara
granitelor sale. Puterea implicd posesia mijloacelor de a fi
informata inaintea tuturor despre lucrurile cu adevérat impor-
tante, selectarea informatiilor ce vor fi transmise celorlalti,
cenzurarea, tainuirea sau denigrarea tuturor celorlalte.”!

Desi marxismul nu mai era ideologia oficiald, dupa destra-
marea Uniunii Sovietice, acesta lisase o mostenire intelectu-
ald care avea in prim plan constiinta de masa si modul in care
putea fi influentatd aceasta, iar posibilitatile de dezinformare
camijloace de purtare a razboiului facusera parte din doctrina
militard sovietica. Termenul de rdzboi informational a aparut
la inceputul anilor 1990 si se referea la continuarea practici-
lor care evoluasera impreuna cu ziarele cu circulatie de masa,
a radioului si a televiziunii, fiind stabilite noi ocazii si limite
pentru abilitatea elitelor de a influenta atitudinile populare
fata de razboi. De asemenea, Rusia a folosit retelele de soci-
alizare ca sa rdspandeascd mesaje false si sa creeze impre-
sii ingelatoare, pentru a-si slabi adversarii, in special opinia
publicd a acestora.”

Preferinta pentru razboaiele camuflate si ascunse a fost
fundamentata teoretic de un discurs tinut la sfarsitul lui ianu-
arie 2013 de citre Valeri Gherasimov, seful Marelui Stat Major
al Federatiei Ruse si publicat, o lund mai tarziu, la 26 februarie,
in ziarul Curierul militaro-industrial. Denumit, in Occident, in
mod exagerat, drept ,,doctrina Gherasimov’, deoarece nu era

2! Jacques Attali, op. cit., p. 239.
22 Lawrence Freedman, Viitorul rdzboiului: o istorie, Editura Litera, Bucu-
resti, 2019, p. 310.
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vorba despre o doctrina militard sau de o declaratie de razboi
a Federatiei Ruse, discursul se referea la modul de desfasurare
a razboiului hibrid modern, in scopul submindrii altor state
si castigarii controlului asupra unor teritorii, fira a se recurge
la mijloacele militare conventionale. Gherasimov a adaugat
ca ,regulile razboiului” s-au schimbat si cd, astazi, mijloacele
neagresive, cum ar fi ,,folosirea masurilor politice, econo-
mice, informationale, umanitare si a altor masuri nemilitare,
aplicate in tandem cu exploatarea potentialului protestatar al
populatiei” pot depdsi ,,in eficientd puterea armelor”, in timp
ce, ,,la forta armata - adesea sub pretextul unor misiuni de
mentinere a pacii si de rezolvare a crizelor - este indicat sd se
recurgd numai intr-o ultimd faza, in special pentru a se asigura
succesul final in cadrul unui confict”.

La 27 martie 2015, ministrul apararii al Federatiei Ruse,
Serghei Soigu, ii recompensa, intr-o ceremonie privata, pe
jurnalistii care se evidentiaserd in relatarea punctului de
vedere al Kremlinului privind anexarea Crimeei, decla-
rand, cu acel prilej, cd ,,in ultima vreme, mass-media inglo-
beaza foarte multe aspecte si poate aduce prejudicii serioase.
Constientizdm acum ca o fotografie, un cuvant, o camera de
luat vederi, Internetul, informatia, in general, au devenit un tip
de armament care poate fi bine sau prost utilizat. In prezent, o
informatie detinutd de cine nu trebuie poate deveni o dovada,
un procuror, un judecator, un calau. Nu as vrea sa folosim
aceasta arma a mass-mediei intr-un mod negativ’*.

Asa cum afirma Peter Pomerantsev, scriitor britanic de
origine rusd si producdtor de televiziune, ,,in 2013, guvernul

# Agnia Grigas, Crimeea si noul imperiu rus, Corint Books, Bucuresti,
2017, p. 98; Tim Weiner, Nebunie si glorie. America, Rusia si razboiul politic:
1945-2000, Editura Litera, Bucuresti, 2021, pp. 241-242.

2 Tulian Chifu, Razboiul informational. Concept, instrumentar, functionare,
in: Iulian Chifu, Ovidiu Nantoi (coord.), Rdzboi informational: tipizarea
agresiunii informationale a Federatiei Ruse, Editura Institutului de Stiinte
Politice si Relatii Internationale ,,Ion I.C. Bratianu’, Bucuresti, 2016, p. 35.
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rus a adoptat unele restrictii suplimentare ale libertatii de
exprimare. In timp ce bloggerii si ziaristii, precum si canalele
de radio si televiziune folosesc cu succes Internetul pentru
a se adresa unui public interesat de surse alternative si mai
echilibrate de informare, guvernul a inceput s foloseasca o
combinatie de legi, instante judecdtoresti si presiuni in sfera
reglementarilor, pentru a-si extinde represiunea si asupra
mass-mediei online””.

In Rusia, la ora actual, sursele de informare sunt televi-
ziunea (84%), retelele de socializare (72%), presa scrisa (23%)
si radioul (20%).?® Internetul reprezintd, in acest moment,
principalul instrument prin care Moscova isi transmite mesa-
jul in lume sau, mai adesea, prin care submineaza mesajele
partii adverse, sistemul de propagandd devenind infinit mai
eficace din momentul in care invata sa foloseasca retelele de
socializare care ii sunt favorabile lui Putin, spre deosebire de
mass-media consacrata.”

Una dintre cele mai importante arme ale razboiului infor-
mational al Federatiei Ruse il reprezinta ,armatele de troli”,
denumire care desemneaza niste grupuri de tineri foarte bine
platiti, care identificd site-uri si instrumente media foarte vizi-
tate si unde, prin comentarii, dirijeaza dezbaterile cititorilor
catre concluziile impuse de finantator, adicd de statul rus.
Procedeul a fost dezvaluit de cei care au lucrat in aceste fabrici
ale adevarului paralel, de constructie si sustinere a naratiuni-
lor inoculate de catre Kremlin intr-o populatie tinta. Potrivit
relatarilor aparute, trolii lucreaza in echipe de céte trei si ataca
in acelasi timp cate un articol aparut in format electronic pe
site-urile cele mai cunoscute ale televiziunilor si media sau
ale ONGe-urilor si publicatiile profesionale referitor la Rusia,

> Agnia Grigas, op. cit., pp. 88-89.

% Jacques Attali, op. cit., p. 223.

%7 Frangoise Thom, Putin si putinismul, Editura Humanitas, Bucuresti,
2020, p. 152.
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razboiul din Ucraina si Novorossia (Noua Rusie), proiectul
imperialist al lui Putin de a ocupa litoralul Marii Negre pana
la gurile Dunarii sau alte tinte. Razboiul de troli se desfasoara
dupa urmatorul scenariu: unul dintre troli joacd rolul celui
care lanseaza un comentariu cu o idee tratata la modul extrem,
un altul ii da replica de pe pozitii contrare, iar ultimul trol
trage concluziile disputei in directia in care finantatorii si-o
doresc. Aceste comentarii intervin pe scenarii bine pregatite
anterior si testate in asa fel incat postirile sa aibd un impact
maxim la populatia si regiunea vizata.”®

Renasterea jurnalismului de investigatie a inceput in
timpul invadarii, de cédtre Federatia Rusa, a Ucrainei, in anul
2014, cand reporterii curajosi trimiteau stiri din zonele de
conflict. In Rusia si in Ucraina, in jurul problemelor clep-
tocratiei si coruptiei s-au grupat initiative jurnalistice, dupa
care reporterii ce relatau despre aceste subiecte au trecut
la jurnalismul de rizboi.?* In timpul razboiului din Estul
Ucrainei, fluxul de informatii despre conflict s-a amplificat
intr-o asemenea masura, incat si ziaristii cei mai experimen-
tati puteau pierde controlul asupra informatiilor, desi, zilnic,
acestia nu faceau altceva decit sd se straduiascd sd doban-
deasca o privire de ansamblu asupra situatiei.** Dupd invada-
rea Ucrainei, la 12 iulie 2014, postul de televiziune rus ,,Pervii
Kanal” a relatat o poveste emotionantd, dar complet fictionald,
despre un baiat rus de trei ani care fusese crucificat de soldatii
ucrainieni din Sloviansk, stirea aparand pentru prima data
pe pagina personald din retelele de socializare a filosofului
Aleksandr Dughin, unul dintre ideologii Kremlinului. Pus
in fata adevarului, ministrul adjunct pentru comunicatii al

2 Tulian Chifu, Rdzboiul de troli, in: Iulian Chifu, Ovidiu Nantoi (coord.),
op. cit., pp. 54-55.

¥ Timothy Snyder, Drumul spre nelibertate: Rusia, Europa, America, Editura
Trei, Bucuresti, 2021, p. 16.

0 Benjamin Bidder, op. cit., p. 200.
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Rusiei, Alexei Volin, a afirmat ca singurul lucru care conta
era raitingul sau, altfel spus, faptul ca telespectatorii dideau
crezare acestei stiri false.*!

Crearea de realitati alternative, prin pervertirea adeviru-
lui obiectiv - realizat pe baza datelor, faptelor si argumentelor
concrete — rastalmdcirea lui prin utilizarea unei combinatii
de elemente, fapte si bucéti de adevar selectate, interpretate,
combinate cu rationamente alterate prin utilizarea de silo-
gisme, sofisme, propaganda, interpretare fortata si utilizarea
falsurilor, toate aceste elemente constituind esenta razboiului
informational® a continuat, ducand la adevirate crize poli-
tice in Occident. Astfel, acelasi ,,Pervii Kanal” difuza povestea
inventatd a unei fete de 13 ani, Lisa F, dintr-o familie originara
din Rusia, care fusese rapita si violata in grup de niste refugiati
musulmani, la K6ln, provocand ample manifestatii de strad.
Lisa F. a devenit, astfel, un caz-scoala despre instrumentali-
zarea tensiunilor dintre doua state, pornind de la o stire fals:
mai intéi, un jurnalist de la postul TV rus a ales cazul fetei
ruso-germane si l-a transformat intr-o stire de prime-time
in Rusia; media rusa care emitea in alte limbi, precum RT,
Sputnik si RT Germania a relatat cazul; retelele de socializare
si gruparile de extremd dreapta au distribuit informatia pe
Internet si au organizat demonstratii prin intermediul rete-
lelor de socializare, implicand reprezentanti ai minoritatii
ruso-germane, precum si ai gruparilor neonaziste; media rusa
din Germania a difuzat reportaje de la aceste demonstratii,
ceea ce a adus stirea in presa centrald din Germania; in sfarsit,
la nivel politic inalt, ministrul rus de externe, Serghei Lavrov,
a facut doua declaratii publice despre ,,Lisa noastrd’, in care
se arata ingrijorat de imobilitatea politiei germane si a siste-
mului de justitie de a se ocupa de astfel de cazuri, din cauza

! Timothy Snyder, op. cit., pp. 160-161.
32 Tulian Chifu, Razboiul informational..., in: Iulian Chifu, Ovidiu Nantoi
(coord.), op. cit., p. 15.
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»corectitudinii politice”*® Astfel, cazul baiatului rus crucificat
si cel al fetei ruso-germane violate reprezentau stiri menite sa
induca un puternic impact emotional.**

Profesorul de drept de la Stanford, Nathaniel Persily, lansa
intrebarea, intr-un articol publicat in Journal of Democracy,
dacd democratia poate supravietui Internetului, raspunsul
fiind unul negativ, ca urmare a faptului cé presa traditionala
si partidele politice si-au pierdut puterea, atat in SUA, cat siin
lume*, campania electorala de pe retelele de socializare din
cadrul alegerilor prezidentiale din SUA indicand Rusia, potri-
vit comunitatii americane de informatii, ca fiind responsabila
pentru materialele menite sa o submineze pe Hillary Clinton,
candidatul Partidului Democrat.*® Se poate afirma si cd reve-
latiile digitale pot pune capat carierelor celor care au secrete si
initiazd carierele celor care promoveazd spectacolul, iar eroda-
rea liniei de demarcatie dintre viata publica si cea privata, care
este asemandtoare cu practicile regimurilor comuniste din
anii 70 si 80, poate duce la aparitia unui nou totalitarism, asa
cum a reiesit in Polonia, in cazul scandalului inregistrarilor
din 2014 ale unor politicieni din partidul Platforma Civica, in
cazul email-urilor facute publice in cazul lui Hillary Clinton,
in 2016, si, intr-o oarecare masura, in cazul fotografiilor de
la petrecerea privatd, din julie 2022, a premierului Finlandei,
Sanna Marin, care au circulat in mediul online.

Concluzii

Caurmare a razboiului informational al Federatiei Ruse,
aaparut o nouad subspecie jurnalistica, fact checking-ul speci-

# Marian Voicu, op. cit., pp. 226-227.
** Timothy Snyder, op. cit., p. 180.

* Marian Voicu, op. cit., p. 202.

% Lawrence Freedman, op. cit., p. 310.
* Timothy Snyder, op. cit., p. 182.
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alizat, care functioneazi la nivel extern de cel al redactiilor.
Una dintre primele organizatii de acest tip din lume a fost
Stop Fake, infiintatd in martie 2014, prin asocierea studen-
tilor si profesorilor de la Facultatea Mohila, din Kiev, si care
are ca scop analizarea mecanismelor si instrumentelor dezin-
formarii rusesti.’® Dincolo de aceste initiative de a produce
anticorpii necesari contracararii ofensivei rusesti, problema
cea mai importanta este ca Vestul dovedeste slabiciuni si 1i
ofera Moscovei oportunititile de care aceasta are nevoie.*® Un
exemplu in acest sens, folosit de cétre sociologi, il reprezinta
teorema lui William Thomas, elaborata in 1928, care spune
cd ,,un fapt fals, perceput ca real, devine real prin consecinte”,
argumentand ideea cd propaganda si zvonurile false influen-
teazd decisiv viata sociald pe toate palierele acesteia. Avem,
deci, nevoie de o gandire in doi pasi, primul fiind cercetarea
gradului de incredere sociald in institutiile unui stat sau a unei
entitdti mai ample (UE, NATO etc). Cand acesta este solid,
sansele de reusita ale actiunilor destabilizatoare sunt extrem
de reduse, in timp ce, cand societatea respectiva se afla deja
in criza, interventia externd are sanse indiscutabile sa modi-
fice profilul unei societéti, chiar daca la nivelul unui procent
nerelevant si nereprezentativ din populatie.*’

Astazi, trdim intr-o lume in care post-adevarul poate inlo-
cui realitatea, o poate submina si o poate distruge, prin ceea
ce sociologul american Robert K. Merton numea ,,predictia
creatoare de evenimente: desi falsa, o stire devine adevarata,
daca un numdr suficient de mare de oameni cred in ea”™*.

3 Marian Voicu, op. cit., p. 430.

¥ Armand Gosu, Rusia, o ecuatie complicatd: convorbiri cu Lucian Popescu,
editia a 2-a, addugitd, Editura Polirom, Iasi, 2022, p. 68.

* Dan Dungaciu, Gandirea in doi pasi sau cum trebuie gandit rdazboiul
informational, in: Revista de Stiinte Politice si Relatii Internationale, tomul
XIV, nr. 2/2017, p. 23.

I Dumitru Bortun, Razboiul informational ca rdzboi semiotic, in: Geopoli-
tica, anul XVT, nr. 73(1)/2018, p. 99.



»Zgomotul alb”: razboiul informational al Federatiei Ruse 133

Conceptul de post-adevair, desemnat ,,cuvantul anului 2016”
de cétre Oxford Dictionary, se refera la acele circumstante in
care faptele obiective au o influentd mai redusd in formarea
opiniei publice decét apelurile bazate pe emotie sau credinte
personale, fiind folosit in special in asociatie cu cuvantul poli-
tica in formula politica post-adevdr. Prima utilizare a acestui
concept dateaza inca din anul 1992, cand dramaturgul ameri-
can de origine sarba Steve Tesich a folosit cuvantul post-adevdir
intr-un eseu cu privire la afacerea Iran-Contra si Razboiul din
Golf: ,noi ca popor liber, in mod voluntar, am ales sa trdim
intr-o lume post-adevar™.

Ceea ce s-a intamplat in februarie 2022 si continua sa se
intdmple poate fi catalogat drept dorinta de a reproduce in
afard (si nu doar in spatiul ex-sovietic) sistemul putinist, cu
tot ce presupune acesta: oligarhi locali corupti apropiati ai
presedintelui rus, legaturi cu crima organizata, o propaganda
a urii, manipularea alegerilor, complotism etc*, deviza fiind
,Totul prin forta!”*. In realitate, insa, este un strigit furios si
disperat, o ultima tentativa de a nega istoria, de a pretinde ca
epoca superputerii ruse nu s-a incheiat.*
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DIGITALIZAREA MINCIUNII

S| A PROPAGANDEI JURNALISTICE
- TRANSFORMAREA CODULUI
DEONTOLOGIC iN COD BINAR -

Gabriel KLIMOWICZ!

Coduri Deontologice

in constructia democratica, clasica, puterea legislativd, cea
care stabileste cadrul legal in care isi desfasoara viata socie-
tatea, Parlamentul, stéd la temelia democratiei reprezentative.
Puterea executivd, Guvernul, este cea care aplica legile si poli-
ticile promovate de Parlament. Puterea judecditoreascd este
cea care are grija ca legile votate de Parlament si aplicate de
Guvern si fie respectate in spiritul si litera lor. In caz contrar,
ii pedepseste pe cei care incalca legea. Presa, cea de-a patra
putere in stat, are rolul de a informa cetatenii cu privire la felul
in care functioneaza Parlamentul, Guvernul si Justitia. Un
rol deosebit de important. Disparitia celei de-a patra puteri
dezechilibreazi toati constructia democratiei. In lipsa aces-
tui control, parlamentarii, membrii guvernului, judecétorii si
procurorii pot incalca regulile si legile, fard sa fie sanctionati
la vot. Minciuna si manipularea devin instrumente de guver-
nare. Cetédtenii dezinformati, la viitoarele alegeri, asa cum
se intampld prea des, vor vota impotriva propriilor interese.
In lipsa presei, functionarii celorlalte trei puteri in stat vor fi

! Scriitor, jurnalist.
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liberi sd tradeze interesele alegdtorilor, sa se imbogéteasca prin
coruptie, sa incalce legile, sa faca abuz de putere, la adapostul
anonimatului. Fara o presd liberd, in slujba adevérului, demo-
cratia nu poate exista.

Pentru ca presa sé faca acest oficiu, de a spune cetédteni-
lor adevarul, e nevoie ca ea sd respecte un set de reguli numit
»cod deontologic”, care contine regulile fundamentale ale
jurnalismului si pune in pagina insasi ratiunea de a fia presei.
Desfiintarea codului deontologic face din presa o forma fara
fond. Este important sd ne amintim care sunt principiile de
baza ale presei, prevazute in aceste coduri. Pentru ilustrare
am luat Codul Etic al Societitii Jurnalistilor Profesionisti
din SUA??. Tatd principiile: Informatiile trebuie sa fie adeva-
rate si vor fi verificate din trei surse; Acuratetea si precizia
sunt atribute esentiale ale textului jurnalistic; Informatiile
trebuie transmise cu onestitate si impartialitate; Jurnalistul
este obligat sd isi protejeze sursele; Informatiile difuzate de
jurnalist trebuie s fie importante si de interes pentru public;
Jurnalistul va refuza sa induca in eroare publicul, nu va regiza
realitatea, nu va introduce comentarii in stiri si isi va corecta
erorile in public; Va respecta prezumtia de nevinovitie; Va
refuza cadourile si avantajele care i se ofera, pentru a i se
influenta discernamantul.*

Codul deontologic romanesc, aparut in 2006°, initiat de
sindicatul MediaSind, afiliat la Federation International of
Journalism, cu sediul la Bruxelles®, are principii asemanatoare.

2 https://comsaucc.files.wordpress.com/2016/09/broadcast-news-wri-
ting-reporting-and-producing-4th-ed-t-white-focal-2005-bbs.pdf, acce-
satla 16.02.2023.
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lui-contract-993-20062dp=gi4tanbrgyzta, accesat la 12.03.2023.

¢ https://www.mediasindtv.ro/codul-deontologic/, accesat la 12.03.2023.
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Digitalizarea presei

in presa scrisa, digitalizarea a dus la simplificarea ,,proce-
sului de productie’, scurtidnd enorm drumul de la scrierea
textului la trimiterea lui in pagina de ziar. A dus, de aseme-
nea, la eliminarea unei cantititi enorme de hértie, incepand
dela cea pe care jurnalistul isi scria articolul, pana la cea dato-
ratd printurilor din fazele intermediare, a ziarelor tiparite si a
retururilor. Mii si mii de tone de hartie au fost eliminate din
»procesul de fabricatie” Imense spatii inchiriate sau cumpa-
rate pentru péstrarea acestor cantitati au devenit inutile.
Contractele cu fabricile de hartie au devenit desuete. Au rdmas
nefolosite si zecile de tone de echipamente pentru tiparirea
ziarelor, tipografiile, masinariile acelea grele, infernale, care
costau milioane de dolari. ,,Presa” a devenit un produs mult
mai ieftin si mai usor de obtinut.

Astazi nu mai e nevoie decat de un telefon mobil, o tableta
sau un laptop, un server, o retea formaté din citeva computere,
un abonament de internet si, logistic, ,,ziarul” e gata. Presa
scrisd a devenit ieftin, facila si virtuala.

In radio, digitalizarea a eliminat benzile magnetice.
Telefonul mobil a inlocuit reportofoanele, computerele au
luat locul casetofoanelor si magnetofoanelor. Emitatoarele
greoaie, care aveau nevoie de o cladire, ca sa functioneze, au
dispéarut. Multe spatii fizice, cladiri intregi, au devenit inutile,
iar tehnologia veche, greoaie, analogicd, numai buna pentru
muzee si depozite de fier vechi. Reporterul din teren, prin tele-
fonul mobil, poate relata, in timp real, de la fata locului. Poate
sa-si editeze singur materialele, cu ajutorul unui soft instalat
in telefon. Radiourile au devenit virtuale. Nici macar nu mai
e nevoie de aparate de radio.

In televiziune, computerele au eliminat spatiile enorme
care erau ocupate de arhive cu casete, ce stocau toate emisiu-
nile, jurnalele de stiri, filmele. Toatd emisia de 24 de ore, 7 zile
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din 7, era stocatd pe casete speciale cu benzi de 30, 40, 60, 120,
180 si 320 de minute. An dupa an, arhivele televiziunilor cres-
teau. Era nevoie de spatii suplimentare. Cabinele de montaj, cu
playere, recordere, masd de montaj, monitoare pentru fiecare
player sau recorder etc, au disparut. Milioane de dolari erau
dati pe aparate, casete, camere de filmat, cladiri cuamparate
sau inchiriate. Camerele de filmat profesionale s-au redus
ca dimensiuni si s-au ieftinit, de la 10.000-15.000 de dolari
la 1.000-3.000 de dolari. Dar se poate filma si cu smartpho-
ne-ul. Grupurile de montaj s-au simplificat. Montajul se poate
face acum, grosso modo, chiar din camera de filmat sau de pe
telefon. Televiziunea s-a ,ieftinit” si a devenit virtuala. Astazi,
oricine poate filma cu telefonul, oricine poate transmite orice
informatie sau mesaj.

Avantajele jurnalistice ale digitalizarii

Digitalizarea presei a atras dupa sine o serie de avantaje
incontestabile. Meseria s-a simplificat foarte mult in partea
ei tehnici. In schimb, partea intelectuald a rimas aceeasi.
Culegerea de informatii, cautarea adevarului, asamblarea
informatiilor, regulile de alcdtuire a unei stiri, a unui articol,
reportaj, comentariu, anchetd sau interviu au rimas aceleasi.

Promptitudinea. Transmiterea informatiilor se face in
timp real. Jurnalistul poate transmite in direct informatia,
chiar in momentul in care o afla. In trecut, de la aparitia stirii
si pand la difuzarea ei pe post, trecea un timp in care infor-
matia putea sa se altereze sau sa fie invalidata, din diferite
motive, care puteau sa tind de desfasurarea evenimentului sau
de upgradarea informatiei. De exemplu, un om despre care se
spunea initial cd a murit intr-un accident, asa cum suna infor-
matia la prima mang, se putea trezi, pAna la difuzarea stirii.

Simplificarea productiei. Simplificarea si ieftinirea consi-
derabild a procesului de productie a largit enorm de mult
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categoria patronilor din mass-media. In ziua de astizi nu
mai trebuie sa fii cu adevarat bogat ca sa detii un ziar online,
un radio sau o televiziune. Podcasturile de pe YouTube sau
TikTok nu mai au nevoie de o televiziune, pentru a deveni
publice. Simplificarea foarte mare a productiilor tv, radio si de
presa scrisa online si largirea considerabild a categoriei produ-
citorilor a dus la cresterea numarului lucrétorilor din dome-
niu. Odata cu acesta a crescut enorm volumul de informatii si
aria lor de cuprindere. In mod logic, acest lucru ar fi trebuit sa
duci la un numar mai mare de cetateni bine informati.
Aflarea adevarului a devenit facila. Se stie ca aflarea
adevarului, cheia jurnalismului, nu era, intotdeauna, un lucru
usor. Inainte era nevoie ca jurnalistul sd se informeze la bibli-
oteca, sa consulte colectii de ziare mai vechi, sa dea, ore in sir,
telefoane, pentru a afla versiuni si informatii diferite, din varii
surse. Era obligat sa studieze arhive, in bibliotecile institutiilor
specializate pe domeniul de interes. Odata cu digitalizarea,
timpul s-a redus la minimum. Arhivele tuturor institutiilor
sunt la indeména, pe Internet. Afirmatiile si replicile publice
se gasesc, toate, dupd o scurta cautare pe Google. Telefoanele
mobile, folosite ca mijloc de contact cu newsmaker-ii, reduc
considerabil timpul necesar pentru aflarea adevérului.
Verificarea informatiei s-a simplificat. Inainte de digi-
talizare verificarea informatiei lua, de reguld, mai mult timp
decit aflarea ei. Trebuiau documentate si identificate cele trei
surse care puteau confirma sau infirma informatia. Nu toate
»sursele” contactate erau de acord si colaboreze si trebuiau
gasite altele. In cazul in care sursele nu erau persoane, ci insti-
tutii, jurnalistul era pus sé faci o cerere. Raspunsul venea dupa
cateva zile, siptamani sau nu venea deloc. Verificarea infor-
matiei putea dura ore, zile si chiar saptamani. Pe timpul veri-
ficarii, informatia initiala se putea schimba atat de mult incat
jurnalistul era nevoit sd renunte la ea sau sa refaca totul. Astazi,
cand toate sursele sunt pe Internet (institutii si persoane, cu
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numerele lor de telefon), verificarea informatiei dureazd, de
reguld, de la citeva minute la citeva ore.

Corectarea informatiei se poate face din mers. In
vremea presei analogice, in cazul in care fusese scapatd in
public o informatie inexactd, timpul de reactie pentru corec-
tarea ei era mult mai lung. Astazi, corectura se poate face in
timp real.

Interviurile se pot face live. Inainte, pana cand jurna-
listul si newsmaker-ul stabileau o zi pentru interviu, pana
cand avea loc intalnirea si interviul, in functie de programul
intervievatului, pana cand jurnalistul se intorcea in redactie,
transcria totul pentru presa scrisd, edita banda pentru radio
sau tv, elimina balbele, ,,burtile” in care se bétea apa in piud,
pana la obtinerea variantei finale, treceau zile. Astazi, interviul
poate filuat in direct, printr-un telefon, in timpul emisiunii.
In presa scrisd, interviurile pot fi simple clipuri video care se
incarca pe platforma ziarului. Nu se mai face nicio transcriere.
Varianta transcrierii e folositd numai in cazuri exceptionale,
din motive jurnalistice sau tehnice.

»Citatele” pot fi date in timp real. Metoda folosirii ,,cita-
telor” este si ea drastic simplificatd. Citatele din presa scrisa
pot fi si video, nu se mai transcriu. in presa audio si video,
citatele pot fi obtinute in direct, printr-un simplu telefon, un
video call sau printr-o simpla cdutare pe Internet

Efecte negative ale digitalizarii

Deprofesionalizarea jurnalistilor. Ieftinirea procesului
de productie si marirea numarului de patroni si/sau jurna-
listi a dus la accesul in presa a unui numar considerabil de
veleitari si diletanti, fara scoala. Se poate face televiziune
intr-o garsoniera. Productia de presa s-a ieftinit la propriu
si la figurat. Exigentele meseriei au ajuns si fie ignorate. In
foarte multe cazuri, oameni care nu au legatura cu presa, dar
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care au pretentia sa se numeasca ,jurnalisti’, apar in public,
spunandu-si pérerile si impresiile, cu aerul ca transmit ,,stiri”
populatiei. Cazurile de acest gen sunt atat de multe, incat par
sd indice ca meseria de jurnalist e pe cale de disparitie.

Jurnalistii au renuntat la adevar. Facilitarea la maxim a
demersurilor pentru aflarea adevérului a dus, in mod para-
doxal, la diminuarea drasticd a importantei adevarului in
stirile difuzate. Mediile de presa au stat, intotdeauna, sub
semnul urgentei. Concurenta e durd. Cine da mai repede
o stire are mai multd audientd. Presa scrisd a intrat si ea
in aceastd competitie. Ziarul nu mai apare a doua zi, ci isi
improspateaza informatia online, clipa de clipa. Simplificarea
procesului de aflare a informatiilor si posibilitatea difuzérii lor
instantanee a eliminat procesul de verificare. Stirea se difu-
zeaza imediat. Jurnalistul nu mai e in slujba aflarii adevarului.
Comandamentul sdu principal a devenit urgenta difuzarii, cu
orice risc.

»Cealalta parte” este ignorata. Inainte de digitalizare,
in intervalul de la aflarea informatiei pana la difuzarea stirii,
jurnalistul avea timp sa afle si ce spune ,,cealaltd parte”, aceasta
fiind o regula esentiala a meseriei. Astazi, in competitia acerba
pentru a da primul stirea, informatia trece pe post asa cum
a fost aflata, adica neverificata. ,Cealalta parte” nu mai apare
sau, in rarele momente cand totusi e lasatd sa dea o replica,
apare la o distanta in timp care se intinde de la céteva ore,
péana la cateva zile. Publicul care afld informatia initiala nu
este acelasi cu cel care vede sau aude ,,cealalta parere”. Acest
lucru duce la o alterare drastica a acuratetei informatiei, care
era unul dintre atributele fundamentale ale presei.

Corectiile nu se mai fac. Faptul cd existd posibilitatea de
corectare din mers a informatiilor difuzate a atras dupa sine
lipsa de rigoare, de acuratete a stirilor. Jurnalistul isi spune:
,O difuzez acum cét e caldd si, dacd e vreo eroare, o corectez
imediat mai tarziu” Numai ci, odata difuzati, semnalarea
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erorii lipseste organizatia de presa de credibilitate. Lipsa credi-
bilitatii atrage lipsa de audienta, care diminueaza drastic inca-
sarile din publicitate. Erorile inmultindu-se peste masura, in
epoca digitalizarii, rezultd cd ar trebui sa se faca corectii dupa
fiecare jurnal de stiri. Inacceptabil! Atunci, jurnalistii aleg
adesea sa produca o stire ,noud’, in care eroarea e corectata.
Astfel, s-a ajuns ca stirile de la acelasi post de televiziune s se
bata cap in cap pe durata unei zile. Sa nu se corecteze nimic
e, totusi, ,,solutia” cel mai des folosita si mai profitabild. Pana
la urma se renunta la refacerea stirii. Informatii false ajung
sd ruleze, mai ales pe ecranele televizoarelor, intreaga zi, in
aceeasi forma.

Social media ca presa

S-a spus si s-a raspandit cu obstinatie ideea cd spatiul
social media este unul jurnalistic (confuzia semantica intre
»social media” si ,,mass-media” a contribuit din plin la asta)
si ca postdrile din acest spatiu virtual sunt ,,articole de presa”.
Jurnalistii au folosit si ei acest vehicul, pentru a-si expune
opiniile si convingerile neverificate, sensibile, pe care nu
aveau voie, din punct de vedere deontologic, sé le publice in
presa profesionista. Postrile lor, fireste, erau prezentate intr-o
forma jurnalistica. Multi dintre postaci au inceput si copieze,
dupd priceperea lor, forma articolelor de presa. Si reciproca
e valabila. Mijloacele de presd au inceput s preia, la randul
lor, postarile ca atare, in intregime sau in fragment, si sa le
prezinte ca productii ale mass-media. Aceastd intrepatrun-
dere a mijloacelor de presd cu postarile din spatiul virtual a
contribuit la acreditarea ideii cd social media si mass-media
sunt cam acelasi lucru.

De fapt, social media e un spatiu virtual, care nu are nicio
legaturd cu presa. Presa este o meserie care se invatd. Existd
scoli in care se studiazd si se exerseazd toate principiile pe
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baza cirora functioneaza presa. In spatiul social media scrie
oricine, orice si oricum. Apar clipuri video taiate fird ones-
titate, fard reguli si in afara profesiei jurnalistice, cu singurul
scop de a ilustra parerile si credintele postacului. De fapt,
postarile social media incalca aproape toate principiile jurna-
listice, pentru simplul motiv ca nu e vorba despre jurnalism,
cidespre un spatiu in care oamenii pot sa arunce orice le trece
prin cap, inclusiv ganduri, atitudini, emotii, minciuni, incer-
cari de manipulare, de spalare a propriei imagini, pe scurt,
absolut orice.

Social media intre democratie si anarhie

O alta idee acreditata cu obstinatie a fost aceea ca spatiul
social media e un spatiu ,,democratic”, pentru ca acolo oricine
are dreptul la opinie. E o vulgarizare si o falsificare atat a ideii
de democratie, cat si a listei de libertati si drepturi ale cetate-
nilor, dintr-o democratie.

Social media nu este un spatiu democratic, pentru ca,
acolo, nu exista reguli. Democratia se bazeaza pe reguli care,
odata acceptate de majoritate, devin obligatorii pentru toti.
Aceasta e legea de bazd a democratiei: puterea majoritatii.
Fiecare are dreptul de a-si spune opinia dar, din momentul in
care majoritatea a adoptat o anumitd pozitie, ea capata puterea
de a o impune, iar minoritatea are obligatia de a i se supune.
Din acest punct de vedere, social media este, de fapt, o anar-
hie. Asta pentru cd respecta principiul de bazd al anarhiei, care
spune cé fiecare are libertatea sa spund, sa transmitd, sa facé ce
vrea. An-archos - fard conducdtori. Fara reguli. Conducitorii,
ca siregulile dupa care se conduce un domeniu sau o societate,
sunt restrangatori de libertate. In democratie nu sunt toti egali
din orice punct de vedere. Nu. Acest lucru nici nu e posibil.
Democratia proclama egalitatea tuturor oamenilor in fata legii
si numai in fata legii, care reprezinti ,,opinia” majoritatii. In
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anarhie, legea e desfiintata. Fiecare isi face propriile reguli,
pe care le respecta daca vrea, cind vrea. Anarhia contesta
orice conducitor, orice regula si proclama libertatea absoluta
pentru orice individ. Asadar, spatiul social media nu este unul
democratic, ci unul anarhic.

Social media intre adevir si manipulare

O a treia preconceptie construitd in mintea oamenilor a
fost aceea cd fiecare are dreptate, ca fiecare are propriul sdu
adevar. Acesta este, de asemenea, un principiu al anarhiei, care
nu are nimic de-a face cu democratia. Crima, furtul, escro-
cheria, violenta etc. nu sunt permise in democratie. Legea le
pedepseste. Asadar, in democratie nu e fiecare ,,cu pérerea lui”.
Dacé unul e de pérere cd tezaurul unei banci ar trebui sa fie de
fapt al lui si isi demonstreaza parerea incercand sa si-1 insu-
seascd, legea i va ardta cd n-are dreptate, ca majoritatea e de
alta parere, ca ,adevarul” lui nu e valabil si cd parerea majori-
tatii e cea care conteaza. Cei care incalca legile sunt pedepsiti
de societate prin anularea unor drepturi, cum ar fi libertatea.
Semnul acestei pedepse e pusciria. in jurnalism, ,,crima” este
promovarea cu buna stiinta a unei minciuni: manipularea
oamenilor. In social media, notiunea de minciuna dispare. Nu
mai existda minciuni. Fiecare are ,,adevarul” sau. Ce e adevir
pentru unul, poate fi foarte bine minciuna pentru altul. In
acest fel, adevirul devine relativ si dispare. La fel, dispare
si notiunea de minciuna. Dispar reperele fundamentale ale
societatii. De aceea, spatiul social media nu e ,,presa’, regle-
mentat de regulile presei, ci un spatiu anarhic.

Influenta social media asupra presei

Discernamantul oamenilor se bazeaza pe existenta unei
distinctii clare intre adevar si minciuna. Odata cu alterarea
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celor doud notiuni, ca efect subtil al functiondrii mijloacelor
de socializare virtuald, s-a diminuat considerabil si discerna-
mantul oamenilor in ceea ce priveste informatiile de consum.
Faptul cd social media au dat oamenilor posibilitatea sa-si
spund parerea la nivel global, largind granitele ,,poianei lui
Iocan” pana la marginile pamantului, a dat un credit nemeritat
barfelor si postarilor de berarie ale parerologilor. Fiind privita
ca un fel de presa, social media, prin caracterul ei subiec-
tiv, intamplator, fals de multe ori, ipocrit, frivol, a degradat
pana la urma si meseria de jurnalist. Oamenii au inceput sa
creadd cd nu e mare diferentd intre activitatea de postac in
social media si cea de jurnalist. In loc si se facd o distinctie
clard intre meseria de jurnalist - aflata in legaturd cu aflarea
adevdrului si comunicarea lui - si spatiul derizoriu din punct
de vedere al informatiei de pe social media, s-a intamplat
invers. Social-media a inceput sa fie consideratd ca fiind o
forma de jurnalism, iar jurnalismul s-a transformat intr-o
fel de anexa a social media. Largirea fard precedent a cate-
goriei celor care vehiculeaza si transmit informatii, in presa
si in social media, pand la a cuprinde tot ce miscd si uzeaza
de vorbirea articulatd, a ficut ca adevarul, acuratetea, preci-
zia, onestitatea, impartialitatea, refuzul de a induce in eroare
publicul, corectarea erorilor sa fie ignorate de catre jurnalisti.
Influenta nefastd a social media a dus la renuntarea la regulile
codului deontologic al jurnalistului. Aceastd renuntare e atat
de grava incat inscrie jurnalismul, ca mijloc de informare a
cetatenilor, intr-un proces de disparitie.

Un sondaj la nivel international, din 2020, facut de Reuters
Institute Digital News Report, arata ca, dupa televiziune, rete-
lele sociale raman principala sursa de ,,informare” in ceea
ce priveste ,,stirile”, mai ales in randul tinerilor. Conform
sondajului, in Romania existd, in continuare, o dependenta
foarte mare de Facebook, pentru accesul la stiri: aproape 7 din
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10 persoane declard cé folosesc aceastd retea de socializare,
pentru a se informa (67%).”

Potrivit Centrului de Cercetare Pew, la nivel global, datele
din 2020 arata ca peste 70% dintre consumatorii de stiri, adulti,
din Kenya, Africa de Sud, Chile, Bulgaria, Grecia si Argentina
au folosit mai ales retelele sociale pentru stiri, in timp ce cei
din Franta, Marea Britanie, Térile de Jos, Germania si Japonia
au fost mai putini, adicd peste 40 la suta.? In 2019, Centrul de
Cercetare Pew arata ca peste jumadtate dintre americani (54%)
se informeaza fie ,,cateodatd” fie ,,adesea” de pe retelele sociale,
Facebook fiind reteaua cea mai folosita.’

Folosirea social media (in general si ca sursa de stiri) de adultii SUA,
in 2019
Procentul celor care folo-
< . . Procentul .
Platforma social media R sesc platforma ca sursa
utilizarii ..
de stiri
Facebook 71% 52%
YouTube 74% 28%
Twitter 23% 17%
Instagram 38% 14%
LinkedIn 27% 8%
Reddit 13% 8%
Snapchat 23% 6%
WhatsApp 18% 4%
Tumblr 4% 1%
Twitch 5% 1%
TikTok 3% 0%

7 https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2022/roma-
nia, accesat la 12.03.2023.

¢ https://www.statista.com/statistics/718019/social media-news-source/,
accesat la 12.03.2023

° https://www.elgaronline.com/display/9781843765059.xml, accesat la
12.03.2023.



Digitalizarea minciunii si a propagandei jurnalistice 149

Un alt sondaj al Pew Research Center arata cd, in SUA,
in 2022, circa 50% dintre locuitori se informeaza adesea sau
cateodatd de pe social media, in timp ce 20% se informeaza
rar, iar 21% deloc."
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Pew Research Center este o organizatie care se considera
condusi de cele mai inalte standarde metodologice in sondarea
opiniei publice globale. Ea da asigurdri ca cercetdrile pe care le
intreprinde la nivel global sunt intreprinse de specialisti si sunt
cercetdri obiective, non-partizane, pe o gama largd de subiecte
de interes in intreaga lume, cum ar fi: Politicd si politici, Afaceri
Internationale, Imigratie si Emigratie, Rasa si Etnicitate, Religii,
Varsta si generatii, Gender si LGBTQ, Familie si Relatii, Munca si
Economie, Stiinta, Internet si Tehnologie, Stiri, Obiceiuri si Presd,
Cercetari metodologice."

In acest moment, aproape ci nu mai exista diferenta intre
diletantismul postarilor din social media si productiile incom-

10 https://www.pewresearch.org/journalism/fact-sheet/social-media-
and-news-fact-sheet/, accesat la 12.03.2023.
' https://www.pewresearch.org/, accesat la 12.03.2023.
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petente si orgolioase ale celor carora isi spun ,,jurnalisti’, fard
sd merite acest apelativ. Tot felul de zvonuri, de barfe fara
suport in realitate, de partis-priuri politice si economice, de
materiale si emisiuni de propagandd, bombardeaza zilnic, ora
de ord, spatiul public. Minciuna trece drept adevir si adeva-
rul drept minciuna. Carierele unor oameni competenti sunt
distruse prin campanii media si nulitéti veleitare sunt ridi-
cate la demnitati nemeritate de catre asa zisa presa de astazi.
Informatiile ,,adevérate”, publicate de institutii de presa, sunt
inspaimantator de rare. Asa-zisele ,stiri” care vorbesc despre
intentiile unor guverne sau ale unor persoane publice ca
despre fapte petrecute deja, facand o evidenta propaganda
mascatd, transforma presa intr-o coterie sub acoperire. Asta
in conditiile in care nu exista niciun mijloc de a sanctiona
abdicarea de la principiile jurnalistice.

Presa ca organizatie de prestari servicii

Codul deontologic a fost initial o tabld a legilor din presa,
un cadru al modului de comportare a jurnalistului in exer-
citarea meseriei, o declaratie de principii constientizata si
asumatd, asemandtoare unui juramant, unui legamant solemn,
facut in fata colegilor si a publicului in slujba caruia se consi-
dera. Odata ce a fost transformat intr-un cod binar, a devenit
o forma fara fond. Astfel, si presa a devenit, in mare mdsura,
o forma fara fond.

Datorita rolului esential, de control a celorlalte trei puteri,
legislativa, executiva si judecatoreasca, presa era numita
»cainele de pazd al democratiei”. Digitalizarea, ieftinirea,
simplificarea proceselor au avut ca efect negativ credinta ca
oricine poate face presd. Ca oricine scrie ceva in spatiul virtual
e un jurnalist. Neavand rigori de respectat si standarde in fata
cdrora sd se supund, neavand un arbitru al acuratetei informa-
tiilor colportate, neexistand un sistem punitiv pentru pedep-
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sirea jurnalistilor care promoveaza informatii false in diferite
scopuri si interese, presa a devenit un fel de institutie pentru
prestarea unor servicii, aflatd in slujba celui care dd mai mult.
De aceastd situatie profita, bineinteles, cei care dispun de bani
si au interesul sa manipuleze populatia. Guvernul a devenit
cel mai mare ,,investitor” in presa din Romania. E suficient sa
amintim de cele 400 de milioane de euro varsati in presa de
catre guvern, in anii pandemiei. Raspunsul la aceastd spaga
mascatd enorma a fost o inflatie de stiri propagandistice, atat
in favoarea masurilor luate cu incalcarea drepturilor elemen-
tare ale omului, cat si a promovarii unui asa-numit ,vaccin”
experimental, cu numeroase efecte secundare, unele chiar
mortale. De asemenea, meritd amintitd cenzurarea absoluta
pe care mediile de presd au practicat-o impotriva specialistilor
- unii dintre ei virusologi de reputatie mondiald, detindtori
ai premiului Nobel - care erau de parere ca asa-zisul vaccin
este o injectie periculoasa pentru sandtatea populatiei globale.

Putem spune astazi ca presa a devenit, din cainele de
pazd al democratiei, un maidanez cersind la usa ,,maceldriei’,
reprezentata de guvern. E o problema globala. Opinia publica
a ramas inselatd, dar consumatoare si platitoare de stiri.
Pericolul major al acestei situatii este acela ca o populatie care
e dezinformata in masa e incapabild de un exercitiu democra-
tic. Ea se va comporta asa cum ii va dicta presa manipulatoare
si va vota sau se va vaccina, in acord cu credintele false care i
s-au inoculat. Votul, bineinteles, nu va reflecta dorinta majo-
ritatii, ci dictatura unei minoritati care are mijloacele de a plati
suficient de mult pentru a transforma presa intr-o prestatoare
de servicii de imagine. La nivel planetar, in era digitalizarii,
comunicarea a devenit globald. Odata cu globalizarea comu-
nicarii, propaganda si manipularea au luat o amploare fira
precedent. Astfel, se poate spune cd asistam la globalizarea
minciunii digitalizate.
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DEONTOLOGIA COMUNICARII, ASTAZI.
LEGATURA INTRE LEGITIMITATEA
PROFESIONALA S| LIMITELE
INFORMARII PUBLICE

Oana-Andreea NAE!

La mai bine de treizeci de ani de la prabusirea comunis-
mului in Romaénia, de la eliberarea térii din strdnsura unui
regim totalitar, care dicta cetatenilor actiunea si gandirea,
ne-am putea, cumva, astepta la o exprimare liberd, nu doar
din punct de vedere al exprimarii publice, jurnalistice, ci si
din punct de vedere al cenzurilor politice sau al preconcepti-
ilor, adanc inradécinate in constiinta neamului si perpetuate,
de-a lungul generatiilor. Mass-media romaneasca asa se vrea
a fi, insd, adesea, interpreteaza populara sintagma ,liberta-
tea cuvantului’, dupa bunul plac, mergand, in multe situa-
tii, pand la abuz. Forma de abuz poate fi reprezentata in mai
multe moduri, pe care le vom expune, prin exemplificare, pe
parcursul lucrérii. ,,Libertatea cuvantului” poate insemna ca
un jurnalist, comunicator, expert in relatii publice, dupa caz,
are dreptul de a spune orice, oricand, despre orice sau oricine,
atata vreme cat isi atinge obiectivul, aflandu-se la adapostul
acestei libertati interpretate. Libertatea mass-media incepe si
se termind acolo unde drepturile si libertatile cetdtenilor de
a fi informati corect incep si ele. Intre libertatea de a spune

! Lect. univ. dr., Universitatea Danubius, Galati
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orice, de a presupune, sugera, transmite mesaje subliminale
si libertinajul unor asa-zisi jurnalisti, mai mult sau mai putin
deontologi, este o diferenta, reglementata inclusiv legal.

Din dorinta de a castiga mai multi cititori, telespectatori
sau ascultdtori, din foamea de click-uri, jurnalistii folosesc
tot felul de unelte, mai mult sau mai putin ortodoxe, ce in loc
sa informeze corect cetétenii, ii aruncd in confuzie, dezin-
formare, intr-o degringolada a ideilor eronate asupra unor
realitati ce 1i inconjoard si care, de altfel, poate fi palpabila.
Ajungéand in acest fel la dezinformare, cetdtenii cititori nu mai
stiu ce sd creada si pe cine, se pierd in oceanul de informatii
voit transmise eronat, iau decizii pripite, se lasa manipulati.
Cici, intre a informa, pur si simplu, si a informa corect se afld
limita deontologiei, a legalitatii si a legitimitatii.

Poate ca dintre toate meseriile, aceea de jurnalist ar trebui
sa se bazeze cel mai mult pe adevar. Etica nu poate lipsi din
conduita unui jurnalist, comunicator serios si profesionist,
aflat in slujba informarii corecte. Pastrarea deontologiei
comunicdrii profesionale ar trebui chiar intarita si dezvol-
tatd, ca forma de aparare, in calea invaziei de informatie nefil-
trata ce curge pe retele de socializare in ascensiune, precum
TikTok, Instagram, Facebook, Twitter, Twitch, Truth Social,
YouTube, ReReal. Doar o mass-media onesta, bine informata
si bine intentionatd poate sta in calea dezinformarii si a pier-
derii credibilitatii intregii bresle.

Publicul are nevoie sa fie informat in permanenta si sa
se simtd in sigurantd in fata fluxului de stiri ce vine catre el.
Creandu-se relatia de incredere intre cele doua parti, mass-me-
dia isi atinge scopul pentru care existd. Si ar mai fi nevoie de
un lucru, care sd se adauge la toate acestea, si anume conso-
lidarea unei constiinte unice de breasla, care sa fie suportul
colabordrii intre membrii mass-media. Deontologia comuni-
cérii include promovarea si respectarea demnitétii, a moralei,
a respectului, a stimei de sine, a egalitatii de sanse, a autenti-
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citatii, a valorii §i a tuturor normelor comune ce guverneaza
o societate democratica.

Din punct de vedere legislativ, deontologia presei si liber-
tatea de exprimare au fost reglementate la nivel mondial cu
zeci de ani in urma4 si reactualizate in acord cu evolutia socie-
tatii, a mass-media si a mijloacelor de exprimare. Asociatia
Elvetiana a Presei, cunoscutd astazi sub numele de Impressum,
a inceput sd lucreze la ,,codul onoarei” pentru munca jurna-
listica in noiembrie 1969. Declaratia indatoririlor si dreptu-
rilor jurnalistilor, asa cum se numeste regulamentul presei
din Elvetia, a fost, in cele din urma, adoptatd intr-o prima
versiune, la 17 iunie 1972. ,,Codul Onoarei” a devenit astfel
»Codul Presei”?

In Luxemburg, codul deontologic al presei incepe astfel:
»Libertatea presei este principala garantie a libertatii de expri-
mare, fard de care nu ar putea fi garantata protectia altor drep-
turi fundamentale ale cetatenilor. Totusi, trebuie sd tinem cont
de faptul ci exercitarea acestor libertati include indatoriri si
responsabilitati”. Acest cod a fost votat in parlamentul térii in
2004, inlocuind codul deontologic al presei, adoptat in 1995.

Codul deontologic al presei din Germania a fost prezentat
initial la Bonn, in 1973, dupa ce fusese redactat de Consiliul
Presei Germane. In versiunea actuald, ce a fost elaborata
in 2017, codul deontologic prevede, printre altele, norme
de eticd, exprimate concret: ,Libertatea presei consacrata
in Legea fundamentald include independenta si libertatea
de informare, dreptul de exprimare si de critica. Publicistii,
editorii si jurnalistii trebuie sd ramana constienti in activi-
tatea lor de responsabilitatea fatd de public si de datoria de a

* Ethics of the Journalist: Essential Principles for Responsible Informa-
tion, https://innovando.it/en/ethics-of-the-journalist-essential-princi-
ples-for-responsible-information/, accesat la 20.06.2023.

* Code of Deontology, https://research.tuni.fi/ethicnet/country/luxembourg/
code-of-deontology/, accesat la 20.06.2023.
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sustine prestigiul Presei. Ei isi indeplinesc sarcina jurnalistica
corect, conform cunostintelor si credintelor lor, neinfluentati
de interese si motive personale care nu au nimic de-a face cu
problema in cauza™. Iar principiile jurnalistice, ca elemente
fundamentale ale ocupatiei, apar inca din preambulul regu-
lamentului: ,,Principiile jurnalistice definesc etica profesio-
nala a presei. Acestea includ datoria, in cadrul Constitutiei
sialegilor constitutionale, de a mentine pozitia presei si de a
vorbi pentru libertatea presei. [...] Aceasta etica profesionald
ofera tuturor dreptul de a se plange de Presa. Plangerile sunt
justificate, daci etica profesionala este incalcata™.

In Italia, ,,meseria de jurnalist este inspirata de princi-
piile libertatii de informare si de opinie, este confirmatd de
Constitutia Italiei si reglementata de articolul al doilea din
legea italiand numadrul 1969 din 3 februarie 19637¢. Carta
Responsabilitatilor Jurnalistilor din Italia prevede ca relatia de
incredere dintre organele de informare si cetateni este funda-
tia meseriei oricarui jurnalist. Carta vorbeste despre principii,
responsabilitati, dreptul la replica, prezumtia de nevinovitie,
sursele jurnalistilor, informare i publicitate, incompatibili-
tati, copii si persoane vulnerabile. Printre principiile regasite
in Carta se regéseste si cel privitor la independenta si neafili-
erea jurnalistului profesionist: ,,Responsabilitatea unui jurna-
list fata de oameni prevaleaza intotdeauna asupra oricdrui alt
lucru. Un jurnalist nu isi poate subordona niciodatd respon-
sabilitatea interesului altor persoane si in special interesului
editorilor, interesului guvernului sau interesului celorlalte

organizatii ale statului™.

* German Press Code, https://research.tuni.fi/ethicnet/country/germany/
german-press-code/, accesat la 20.06.2023.

> Ibidem.

¢ Charter of Duties of Journalists, https://research.tuni.fi/ethicnet/country/
italy/charter-of-duties-of-journalists/, accesat la 20.06.2023.

7 Ibidem.
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Carta Indatoririlor Profesionale ale Jurnalistilor Francezi
isi incepe textul dupa cum urmeaza: ,,Un jurnalist demn de
acest nume: Isi asuma responsabilitatea pentru tot ceea ce
scrie. Considerd calomnia, acuzatiile nefondate, alterarea
documentelor, denaturarea faptelor si minciuna ca fiind cea
mai grava abatere profesionald. Recunoaste jurisdictia colegi-
lor sdi ca fiind singura care este suverana in materie de onoare
profesionala. Accepta numai astfel de sarcini care sunt compa-
tibile cu demnitatea sa profesionald™. Jurnalistul francez se
cere a fi slujitorul onoarei si demnititii si suveranul adevarului
pe care il foloseste, spre informarea cetatenilor. Nicio stire nu
trebuie sa pericliteze faptele si evenimentele si jurnalistul se
face responsabil de transmiterea informatiilor.

Conform exemplelor de mai sus, au fost redactate si
alte coduri deontologice ale jurnalistilor din intreaga lume.
Principiile ce stau la baza practicirii, cu eticd si dentologie, a
meseriei de jurnalist sunt respectarea adevarului si a demni-
tatii, precum si informarea corecta, nealteratd, a cetatenilor.
Sigur cé si Romania are propriul cod deontologic al jurna-
listilor, dar si reglementare legald, consfintita in Constitutia
Romaniei, ce descrie si limiteaza libertatea de exprimare.

Codul Deontologic al Jurnalistului din Romania a fost
elaborat de Conventia Organizatiilor de Media, in perioada
9-11 iulie 2004. Tot Conventia Organizatiilor de Media a
adoptat Statutul Jurnalistului. In preambulul Codului se
precizeaza: ,,Tot Conventia Organizatiilor de Media a adop-
tat Statutul Jurnalistului. [...] Aplicarea prevederilor Codului
Deontologic se va realiza prin grija organelor specializate
ale fiecdrei organizatii semnatare a Statutului Jurnalistului™.
Notiunea de interes public este definitd cu prioritate ca fiind

8 Charter of the Professional Duties of French Journalists, https://research.
tuni.fi/ethicnet/country/france/charter-of-the-professional-duties-of-fren-
ch-journalists/, accesat la 20.06.2023.

® Codul Dentologic al Jurnalistului.
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orice chestiune care afecteaza viata comunitatii, nu neaparat
legata de aspectele politice. Jurnalistul roman poate decide ce
fapte sau informatii pot fi considerate de interes public, fird sa
tina seama de ce considera autoritatile ca este de interes public.
Tot de interes public, conform Codului, este si ,,modul in care
functioneaza si actioneaza guvernul, autoritatile ori institu-
tiile publice, precum si orice altd entitate care utilizeaza bani
publici sau care afecteaza interesul comunitatii”'°. De aseme-
nea, ,actiunile, omisiunile, gesturile si cuvintele demnitari-
lor, politicienilor si ale tuturor functionarilor publici legate
de exercitarea functiei lor sunt de interes public major. Viata
privata a acestora este de interes public atunci cand are rele-
vanta pentru exercitarea functiei’!!. Codul aratd ca libertatea
de exprimare ar putea fi limitata doar de interesul protejarii
unui alt drept fundamental, iar orice faptd care poate privi
incdlcarea drepturilor omului reprezinta un interes public.
Jurnalistul ,,este dator sd caute, sa respecte si s comu-
nice faptele — asa cum acestea pot fi cunoscute prin verificari
rezonabile. [...] este dator sa exprime opinii pe o baza factu-
ala. In relatarea faptelor si a opiniilor, jurnalistul va actiona
cu bund-credintd”"?. Jurnalistii romani sunt garantii demo-
cratiei, cei care au datoria de a respecta drepturile omului.
Similar Cartei Responsabilitdtilor Jurnalistilor din Italia, Codul
Deontologic al Jurnalistului din Romania prevede obligatia
jurnalistului de a respecta prezumtia de nevinovatie, viata
privatd a persoanei, atata vreme cat interesul public nu preva-
leaza, este dator sa {ina cont de interesul legitim al minorului
sau persoanelor vulnerabile, cu tot ce presupune protejarea
identitétii acestuia. O altd obligatie ce reiese din Cod este de
a nu discrimina pe motive de rasd, etnie, religie, sex, varstd,

0 Thidem.
1 Ibidem.
2 Ibidem.
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orientare sexuald ori dizabilitati, de a nu instiga la urd sau
violenta prin informatiile transmise catre public."?

Sursele trebuie protejate, stirile trebuie redactate corect,
fard implicare emotionald sau de opinii, detasat, independent,
cu posibilitatea acordarii dreptului la replica. Informatiile
obtinute prin santaj sau abuz de statut presupun incalcarea
codului deontologic.

Codul prevede si drepturile jurnalistului, iar dintre acestea
amintim ,,dreptul de a se opune cenzurii, dreptul la clauza de
constiinta. El are libertatea de a refuza orice demers jurnalis-
tic impotriva principiilor eticii jurnalistice sau a propriilor
convingeri, [...] dreptul de a fi apdrat de cétre institutia de
presd unde isi exercita profesia, precum si de cétre asociatia
profesionala ori sindicala care ii reprezinta interesele”'*.

Tot in limitele informarii publice incadram si articolele
30 si 31 din Constitutia Roméaniei. Astfel, articolul 30, numit
Libertatea de exprimare, stipuleaza: ,Libertatea de exprimare
a gandurilor, a opiniilor sau a credintelor si libertatea creati-
ilor de orice fel, prin viu grai, prin scris, prin imagini, prin
sunete sau prin alte mijloace de comunicare in public, sunt
inviolabile”. Tot prin legea fundamentala a tarii se statueaza
interzicerea cenzurii, dreptul de a infiinta publicatii si de a
nu fi suprimate. Legea poate cere publicatiei sd prezinte sursa
finantdrii, in scopul apérarii interesului public. Libertatea de
exprimare se limiteaza acolo unde incepe dreptul persoanei
la demnitate, onoare, viata particulara, dreptul la propria
imagine. Sunt fard de tdgada interzise de lege ,,defdimarea tarii
si a natiunii, indemnul la razboi de agresiune, la ura nationald,
rasiala, de clasa sau religioasa, incitarea la discriminare, la
separatism teritorial sau la violenta publicd, precum si mani-

B Ibidem.
" Ibidem.
15 Constitutia Romdniei, Articolul 30.
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festarile obscene, contrare bunelor moravuri”¢. Articolul
31 din Constitutia Romaniei, numit Dreptul la informatie,
prevede ca ,,dreptul persoanei de a avea acces la orice infor-
matie de interes public nu poate fi ingradit. [...] Mijloacele de
informare in masa, publice si private, sunt obligate sa asigure
informarea corecta a opiniei publice. Serviciile publice de
radio si de televiziune sunt autonome. Ele trebuie sa garanteze
grupurilor sociale si politice importante exercitarea dreptului
la antend. Organizarea acestor servicii si controlul parlamen-
tar asupra activitaii lor se reglementeaza prin lege organica”"’.

In Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, la
Titlul II, Libertdtile, articolul 11, numit Libertatea de expri-
mare si de informare, se prevede cd ,,orice persoana are dreptul
lalibertatea de exprimare. Acest drept cuprinde libertatea de
opinie silibertatea de a primi sau de a transmite informatii sau
idei fara amestecul autoritatilor publice si fara a tine seama de
frontiere. Libertatea si pluralismul mijloacelor de informare
in masd sunt respectate”.

Legislatia in domeniu sprijina libertatea de exprimare,
defineste interesul public si pune limite, prin legi si regula-
mente, curol de coercitie, spre a limita cAt mai mult incélcarea
deontologiei profesionale si a drepturilor omului. Reuseste sa
isi atingd obiectivul doar in parte, caci o breasla atat de abild,
cum este cea a presei libere, a expertilor in cautarea si disemi-
narea informatiei, gdseste mereu cii si resurse pentru a forta
limita deontologiei profesionale, dar si a legilor.

Avand in vedere cele de mai sus, normele, legile, codurile
deontologice, am putea crede cd limitele comunicarii, clar
definite, nu ar avea de ce sa fie incélcate. Si totusi, iatd cd, in

16 Ibidem.

17 Idem, Articolul 31.

'8 Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, Titlul II, Articolul
11, https://fra.europa.eu/ro/eu-charter/article/11-libertatea-de-exprima-
re-si-de-informare, accesat la 20.06.2023.
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repetate randuri, informarea publicd isi depaseste limitele
legitime. In 2009, jurnalistii romani au fost acuzati de incal-
cari grave ale normelor deontologice, prin modul in care au
tratat stirea mortii handbalistului roman Marian Cozma, ucis
in Ungaria. Prin modul in care s-au formulat stirile, jurnalis-
tii nu au respectat prezumtia de nevinovitie a celor acuzati
de crimd, incalcand punctul 2.1.1 (,,Jurnalistul este dator sa
respecte prezumtia de nevinovatie.”) din Codul Deontologic
al Jurnalistului. Inainte de a incepe procesul si a fi condam-
nat, principalul suspect este numit deja ,,ucigasul lui Marian
Cozma”" De asemenea, din dorinta de a pune o nota de
senzational, reprezentanti ai mass-media au actionat intru-
ziv, intrdnd in viata privata a familiei handbalistului ucis. S-au
tratat cu dispret si fara respect, in interventii televizate, diferite
aspecte de naturd privata din viata si familia handbalistului,
incalcAndu-se astfel articolul 2.1.2 al Codului (,,Jurnalistul este
dator sa respecte viata privata a persoanei (inclusiv aspectele
care {in de familie, domiciliu si corespondenta””). Mentionarea
etniei suspectilor este irelevanta in elucidarea crimei, insa
ireverentioasa in situatia daté: ,,Cum a fost posibil ca intr-un
oras in care handbalul e sportul numarul 1, chiar handbalistii
sa fie atacati de o banda de rromi?”%. In Codul Deontologic, la
punctul 2.1.5 (,, Jurnalistul este dator sa nu discrimineze nicio
persoand pe motive de rasa, etnie, religie, sex, varsta, orientare
sexuald ori dizabilitati si sd nu instige la urd si violenta atunci
cand relateazd fapte sau isi exprima opiniile.”), jurnalistilor
le este impusd datoria de a nu mentiona etnia, rasa, religia
sau sexul, daca acestea discrimineaza, nu schimba situatia
si faptele, nu influenteazd adevérul si nu afecteaza intere-

¥ Ucigasul lui Marian Cozma socheazd: ,,M-a enervat stilul lui de dans”,
https://www.gsp.ro/gsp-special/in-memoriam-marian-cozma/uciga-
sul-lui-marian-cozma-socheaza-m-a-enervat-stilul-lui-de-dans-175061.
html, accesat la 22.06.2023.

2 Ibidem.
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sul public. Prin nediscriminare se evita escaladarea situatiei,
crearea unui rau mai mare si producerea unor alte fapte sau
efecte. Asocierea intentionatd a etniei cu fapta poate manipula
opinia cititorilor.

O altd situatie de incalcare a deontologiei jurnalistice,
indelung discutata in mass-media, este cea in care jurnalistul
devenit politician, Moise Guran, a lucrat programe politice
pentru doua partide, in timp ce practica meseria de jurnalist,
fiind activ public, ca om presd, in relatia cu partidele in cauz.
Jurnalistul, prin statutul siu, trebuie sa fie obiectiv, echidis-
tant si neimplicat politic. Orice comportament care il aduce
mai aproape de sustinerea intereselor unui partid politic ii
viciazd credibilitatea. Jurnalistul Robert Manea de la PS News
a detaliat modul in care implicarea lui Moise Guran in poli-
tica a presupus incalcarea Codul Deontologic. Astfel, asa cum
expune Robert Manea, dupa ce a cules mai multe declaratii
si intamplari, jurnalistul Moise Guran a lucrat in anul 2018
la programele partidelor USR si PLUS. In articol este prezen-
tatd declaratia lui Guran, care a admis colaborarea: ,n-am
considerat cd este un conflict de interese daca lucrez cu ei si
din toamna lui 2018 am lucrat cu ei la programele lor, sepa-
rat, si cu USR si cu PLUS. Ei au venit cu idei, eu am venit cu
idei. Programele lor sunt compatibile, precum rotile dintate.
M-am gandit cd cele doud partide ar trebui sd aiba programe
compatibile tocmai in vederea fuziunii lor”?'. In 2019, Moise
Guran, in calitate de jurnalist, a moderat o dezbatere prezi-
dentiala la care participa Dan Barna, liderul USR, pentru care
lucrase in 2018, ceea ce il face pe autorul articolului si opineze:
»Evident in situatia aceasta jurnalistul Moise Guran nu se afla

2l Manea Robert; Jurnalistul Moise Guran este citat in articolul Jurnalis-
mul si politica. Cum a incdlcat Moise Guran normele etice si deontologice
ale meseriei pe care a practicat-o, https://psnews.ro/jurnalismul-si-politi-
ca-cum-a-incalcat-moise-guran-normele-etice-si-deontologice-ale-mese-
riei-pe-care-a-practicat-o0-341692/, accesat la 22.06.2023.
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in pozitia de arbitru al dezbaterii, asa cum normal o cere in
astfel de situatii, ci mai degraba intr-o pozitie de partizanat
politic tacit. Normele etice si deontologice ale meseriei pe
care o practica la vremea respectiva ar fi trebuit sa-1 faca pe
Moise Guran sa refuze postura de moderator al confruntarii
politice la care participa omul pentru care Guran isi oferise
serviciile in 2018”7

Ca urmare a activitatii sale simultane, in politica si jurna-
lism, Moise Guran incalcd prevederile articolului 2.5.3 din
Codul Deontologic al Jurnalistului, care stipuleaza faptul ca
»Jurnalistul va evita si se afle intr-o situatie de conflict de
interese. Se recomandd separarea activitatilor editoriale ale
jurnalistului de cele politice si economice” Guran s-a retras
din presd abia in ianuarie 2020, pentru a intra in politica, chiar
in partidul condus de Dan Barna. Legitimitatea informarilor
sale intre 2018 si 2020 este pusd sub semnul intrebarii, iar
jurnalistul este acuzat de incalcarea eticii profesionale si a
codului deontologic. Obligatia de jurnalist era de a stabili un
just echilibru intre interesul public si cel privat, de a prezenta
impartial toate aspectele, de a regla nedreptatile, anormali-
tatile, abuzurile, de a nu pune echivoc in fapte si declaratii.

In cele doua exemple prezentate, jurnalistii incalcd un cod
deontologic pe care ar trebui si se bazeze intreaga lor activi-
tate. Iar astfel de incilciri vedem frecvent in mass-media, din
dorinta de a satisface publicului setea de ,,paine si circ”, de
senzational, goana dupa click-uri, rating si vanzare de publi-
citate pe canalele mass-media.

Jurnalistul reprezinta o persoand cu rol activ in socie-
tate, cu impact asupra maselor, cu putere asupra modului de
transmitere a informatiei. Prin urmare, se doreste ca acesta
sa isi asume responsabilitatea pe care o confera statutul sdu
si sa serveasca doar in slujba adevarului si a bunei conduite.
Obligatia jurnalistului este de a extrage din masivul brut de

2 Ibidem.
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informatie si a disemina elocvent, concret si curat, cetiteanu-
lui de rand.
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EFICIENTA MEDIA SI MEDIILE DE
INFORMARE. ETICA CONVINGERILOR
SI ETICA RESPONSABILITATII

Gabriela NEDELCU-PASARIN:

Introducere

Discursul mediatic este un subtil transfer de informatii
dinspre emitator, mediul de informare care are rol de direc-
tionare intentionald a informatiei, mediu activ, persuasiv, si
mediul de receptare, al publicului consumator de informatie,
el insusi detinator al unor informatii cu grad diferit de veri-
dicitate si nivel de adresabilitate variabil, conform profilului
datorat formatiei culturale si interesat de orizontul de astep-
tare. Este ceea ce s-a numit ,,Jocul receptarii” si asumarea
rolului de coautor. In aceasti cheie de dezbatere a eficientei
media, raportdrile la triada informare-persuadare-manipu-
lare si la dubla perspectivd de analizd, etica convingerilor si
etica responsabilitétii, impun grild de receptare care sa filtreze
elementele de spectacular si voit nuantat emotional, ca si rela-
tarile distante, cu un subinteles discurs de obligativitate a
abordarii subiectului numai pentru ca se afld pe agenda sociala
sau media. Rezultd o etica a responsabilitatii care isi disputa
intaietatea cu etica convingerilor, neuitand o clipd ca jurna-
listul este supus subiectivitatii asumate si obiectivitatii impuse
de statutul de ,,jucdtor” pe scena publica.

! Prof. univ. dr. habil., Universitatea din Craiova.
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Cele doua concepte, cultura mediatica si competenta
mediatica au acelasi rol de fervent al actului jurnalistic, una
derivand din cealaltd, intr-un parcurs diacronic necesar.
Résturnarea ierarhiei valorilor are drept cauzé deseori tocmai
inversarea pozitiondrii pe axa preocuparilor: cei ce cred ca au
cultura mediaticé fara o autoanalizd din care sd rezulte compe-
tenta mediaticd se vor confrunta cu o falsa imagine proiectata
in mediul public, implicit mediatic. Ceea ce este cu adevarat
ingrijorator este nu doar falsa imagine proiectata a jurnalis-
tului, ci si receptarea informatiilor transmise de el si acceptate
de public, in virtutea increderii in valoarea de notorietate a
numelui jurnalistului in plan public. Sunt cei ce influenteaza
opinia publicd, sunt responsabili pentru profilul mediatic al
unei categorii de receptori sau chiar al unei generatii.

Etapele receptarii sunt: asistare, receptare, receptivitate.
De la ascultarea informatiei, a comentariului la intelege-
rea sensului in context evenimential si pana la receptivitate,
adica actul creator de a continua dezbaterea ca un plus de
interes, de coparticipare la actul jurnalistic, o coparticipare
activd de continuare a demersului de absorbtie a detaliilor
care vor face diferenta de informatia-bazi, acesta este traseul
dezvoltdrii unui subiect cu potential de interes crescut, care
sa ramand pe agenda media un timp relativ scurt, depasind
triada ieri-azi-maine.

Pactul comunicational intre responsabilitate si
placerea consumului mediatic

Producitorul de informatii se incadreazd intr-un adevérat
»triunghi al Bermudelor”: contractul de informare, principiul
adevarului si contextul social.

Consumatorul de informatii are, la randul sau, un ,,pat al
lui Procust”, asumat benevol: contract de receptare, principiul
plécerii si contextul social. Cele trei concepte in cadrele de
referinta ale jurnalistului si ale consumatorului mediatic se
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bazeaza pe alta triada, ce functioneaza in subsidiarul compor-
tamentului profesional sau de cultura mediatica.

in prima categorie sunt incluse obiceiurile, traditiile, cele
ce obtin autoritatea traditiei. Incilcarea traditiei este pedepsita
de comunitate. Faptul devine subiect de presa si se confrunta
deopotriva cu convingerile publicului, cat si cu cele ale jurna-
listului. Inadvertentele sunt depasite intentionat, pentru ca
subiectul sa devina de interes sau pentru placerea ascultarii
unui subiect ce atinge emotionalul.

Acestora li se adauga o a doua categorie, poruncile religi-
oase, cele ce obtin autoritatea de la divinitate. Pentru segmente
de varstd peste 40 de ani si pentru practicantii unor religii,
acestea devin prioritare in analiza subiectului jurnalistic.

O a treia categorie este cea reprezentata de normele juri-
dice. Acestea obtin autoritate de la institutia emitenta, stiin-
du-se faptul cd incalcarea normelor legale este sanctionata
prin lege. In acest ultim caz, discutiile in spatiul public sunt de
comparat cu ceea ce este grav azi si mult mai grav considerat
altadatd, iar raportarea la actualizarea actelor juridice este o
necesitate: spre exemplu, fraude mari, care au tinut capul de
afis in agenda media timp indelungat si tocmai din acest motiv
au ajuns in faza de a fi prescrise, deci anulate ca pedeapsa
implicita. De aici, orizontul de asteptare al publicului, care nu
mai are incredere in actul de justitie, implicit in actul jurna-
listic, cel care nu este justitiar, dar ar trebui sa impund grila de
obligativitate, de respectare a normelor pentru toti si sa devoa-
leze grila preferentiald, cea sustinutd cu argumente juridice,
dar care functioneaza selectiv. Este un alt subiect de presd, cu
trimitere la etica responsabilitétii.

Eficienta media

Studiul influentei mijloacelor de comunicare in
masa asupra publicului-tintd evidentiazd eficienta media
provenita din:
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- expresivitate — capacitatea de a crea si transmite idei
si sentimente;

- permanenta documentului in timp (cucerirea timpului,
comprimarea sau dilatarea acestuia, in functie de poten-
tialitatea de interes a subiectului jurnalistic), (un exemplu
ar fi cazul Elodia si disiparea in timp, pana la plasarea in
zona derizoriului);

- rapiditatea (comunicarea instantanee la mari distante,
o cucerire a spatiului, pe care noile tehnologii au reusit
sd o realizeze); cu cat este mai potential fezabila imagi-
nea in spatiul public, cu atat se consumd mai fulminant,
riscand sa diminueze importanta si impactul asupra
opiniei publice;

- difuzarea, diseminarea informatiei; caracterul de masa al
noilor media au un rol determinant in plasarea pe agenda
media a unor subiecte care, prin reiterare, obtin grad ridi-
cat de notorietate si astfel, credibilitate.

Charles Horton Cooley a descris in detaliu aceste caracte-
ristici ale mesajului mediatic, conturand astfel portretul robot
al unui emitator de informatii, supus imperativelor: expresi-
vitate, permanenta documentului, rapiditatea diseminarii si
difuzarea prin noile media. Lucririle sale Organizatia sociald:
un studiu al mintii mari (New York, 1909) sau Evaluarea ca
proces social (in Buletinul psihologic, nr. 9, publicat si ca parte
a Procesului social, sub auspiciile Societétii Americane de
Sociologie si publicat in American Journal of Sociology, 1907,
1012) au rdmas in istoria comunicarii si sociologiei ca lucrari
de referinta.

Pentru o exemplificare succinta a eficientei media apelam
la doua modele de comunicare in spatiul public, cu aplicabi-
litate in cel mediatic, modele care si azi functioneaza, chiar
daca sursa si configuratia lor nu mai sunt amintite.
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Teoriile comunicarii - ieri si azi

Teoriile comunicarii au oferit o analizd in adancime
a efectelor pe care le produc informatiile diseminate de la
nivelul liderilor de opinie, un model abordat de cercetétorii
Paul Lazarsfeld si Elihu Katz si care, schematic, ar putea fi
astfel redat:

MASS . MEDIA |
] o, | 3 |
=1 r i i
Informetie Informatie Infofpsatie  Inforinatie Infiorpratie
Liden Licen Lideri
de de de_ :
Opinie opinie opinie
Ifheea,  [pfluertd /l‘ﬁﬁfﬁ‘\\
Beceptoni Receptoni (| Receptorii | | Receptoni Beceptorii
de de de de de
opinie Ofinie opinie opinie opinie
Perzoanele Persoanele
nare care
nu diseuta i discutd
politicd politicd

Este ilustrat astfel rolul influentei personale prin presa, in
analiza noastrd, un mix intre modelul traditional si modelul
fluxului in doi pasi al influentei mass-media. Explicitarea pe
orizontala este:

1. mass-media - informatie - liderii de opinie (informare

directa)

2. mass media - informatie — receptorii de opinie (infor-

mare directa)

3. mass media - informatie - lider de opinie - influenta -

receptorii de opinie (flux in doi pasi).

Din acest mix de modele rezulta cAteva intrebari, care fac
trimitere si la responsabilitatea comportamentului mediatic:

Care este influenta mass-media si care este faptul
brut narat?
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Prin ce canale se face informarea si influentarea (natura
acestora, ca apartenentd, istoric, dependenta de factorul
economic, politic, geostrategic, fiind remarcabila)?

Care sunt mecanismele de persuadare a publicului (publi-
cul le cunoaste functionalitatea si efectele generate sau doar
le considera vectori de persuadare, in concordanta cu ceea ce
este orizontul de asteptare)?

Relatia dintre media, societate, audienta

Relatia dintre cele trei componente ale campului de medi-
atizare se reflectd in efectele produse la nivelul receptirii:
- sistemul social (variaza gradul de stabilitate);
sistemul media (variaza numarul si importanta functiilor
informarii);
- cele doua sisteme influenteazéd audienta (dependenta
de informatie);
- procesul ,,in cascada” genereaza efecte cognitive, afective
si comportamentale.

Competenta — performanta (termen introdus de Naom
Chomsky) face trimitere la aptitudinea de a produce si a
intelege un numar infinit de enunturi. Sunt doua campuri
ce trebuie activate: competenta auditoriald (totalita-
tea cunostintelor necesare intelegerii textului mediatic)
si competenta comunicativa, o sinteza a trei componente:
competenta discursiva, competenta literard (sau stiintificd)
si competenta culturald. Aceste competente pot fi valorifi-
cate in regia spectacolului informational, care se bazeaza pe
operatiuni obligatorii:

— teatralizarea (ritualizarea actelor de comunicare);

— crearea, potentarea si distribuirea emotiei (gradat, cu atin-
gerea unui punct culminant);

— captarea atentiei publicului prin scenarizarea informatiei,
prin transmiterea ,,in cascada” a informatiei si crearea
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suspansului, pentru o relansare a subiectului intr-un alt

format si intr-un alt gen jurnalistic.

Ca si comportament etic, jurnalistul se vede in ipostaza de
arenunta la temele sale preferate, pentru a adopta teme predi-
lecte in spatiul public, la un moment dat, pentru a fi in concor-
danté cu dorintele publicului. Reteta succesului vizeaza citeva
subiecte accesate cu insistentd: gandirea pozitiva, intrefinerea
formei, alimentatia sdndtoasd, metode de relaxare, subiecte
de scandal mediatic, ,,linsaj” mediatic (in zona politicului).
Rezulta placerea consumului de informatie: consumul de
informatie face parte din noua filozofie a placerii - neohedo-
nismul: ,,placerea nu mai este surghiunita, dimpotrivd, este
masiv valorificata si standardizatd, promovata si gazduita,
diversificatd si curatd, eliberata si mereu aménata de constran-
gerile muncii, de difuzarea normelor rationale de progres
si sandtate”™.

Trimitera la subiectul comunicérii noastre, Eficienta media
si mediile de informare. Etica convingerilor si etica responsabi-
litdtii este evidenta. In acest peisaj tematic, respectand regia
spectacolului informational, sub presiunea modelelor de
comunicare cu cel mai ridicat grad de persuadare, jurnalistul
creeaza un produs mediatic dorind, chiar si numai aparent,
sa se pozitioneze in spatiul comportamentului responsabil
pentru fidelitatea fatd de eveniment si acuratetea reddrii sale.
Atingem, astfel, 0 zond si mai discutatd, cea a responsabilitatii
morale a jurnalistului.

Comportament moral si responsabilitate morala

Comportamentul moral este un comportament determi-
nat de teama unor sanctiuni sau de calcul egoist. Cand aceste
motivatii sunt depasite, poate fi configurat un comportament
moral. In acest context amintim doui directii culturale:

% Gilles Lipovetsky, Amurgul datoriei, Editura Humanitas, Bucuresti,
1995, p. 68.
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- relativismul cultural sustine ca fiecare culturd poseda
un sistem propriu de valori si norme. Acesta are o
dimensiune descriptiva;

- relativismul etic afirmd cd normele adoptate de culturi
diferite nu trebuie privite in termeni de superioritate
si inferioritate. Are o dimensiune normativa, conform
cdreia nu ar trebui sa judecam codurile morale adoptate
de alte culturi.

Comportamentele morale trebuie judecate numai in limi-
tele unui cadru cultural. De aici deriva amplele discutii din
spatiul public, preluate de media, de cele mai multe ori cu
finalitate de dezaprobare.

Responsabilitatea morald implica o triada de tinte-comu-
nicationale ce devin teme de dezbateri publice:

— obligatii - actiuni care trebuie realizate de catre o persoand;

- responsabilitati — obligatii determinate de asumarea unor
pozitii sau roluri;

- datorii - obligatii care nu sunt generate de o asumare
anterioara.

Responsabilitatile sunt generate de un act anterior de
asumare. Un exemplu elocvent in ilustrarea acestor concepte
din care rezulta performanta jurnalisticd este ,,Modelul lui
Charaudeau’, cel ce face trecerea de la ,,evenimente relatate” la
»evenimente provocate” printr-un proces comunicational care
uneori este facturat si denaturat in mod intentionat, de aici
si discutia despre etica responsabilitétii. P. Charaudeau reali-
zeaza un model bazat pe diferenta dintre faptul brut (modi-
ficarea realitatii empirice) si evenimentul mediatic - stirea
- »care construieste un obiect particular, dar ca un fragment
de realitate. Avem intotdeauna de-a face cu un ,,real construit’,
atunci cand incercam sd ne ddm seama de o realitate empi-
ricd si nu cu ,,insasi realitatea” Faptul brut are o semnificatie

* P. Charaudeau, Le discours d’information mediatique. La construction du
miror social, Nathan, Paris, 1997, p. 145.
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numai dupa ce este perceput si i se dd un sens; ,,nicio infor-
matie nu poate pretinde, prin definitie, la transparentd sau
neutralitate, ea depinzand de modul in care este tratatd in
procesul de tranzitie™.

Procesul de transformare a faptului brut in stire se axeaza
pe doua instante: mediatica si de receptare, si pe doua feno-
mene - de producere si de interpretare.

Contractul de commuricare }—‘

¥ ¥ 4 ! ¥

Faptbmt Stirea - i

: Instanta de ; Instarta de Erve rame nt
(evenitoent| | 0GR | | evemimentdl | 2R | | erpuetat
referent) construit

L Procesul de tranaformare

t

Procesul de tranzitie

Evenimentul are semnificatie daca satisface trei principii’:
— de modificare (sd inducd o modificare la nivelul lumii
fenomenelor, de actualitate);
- de salienta (de asteptare, modificarea si fie perceptibila
de cétre subiectii-comunicatori);
- de pregnanta (circumscris unui ,,sistem de recunoastere
sociald”
Categoriile generale ale situatiei de comunicare, numite
de Charaudeau ,moduri de organizare a discursurilor’, ,dau
socoteald despre starea lumii”:

* Ibidem, p. 42.
* Ioan Dréagan, Comunicarea — paradigme si teorii, vol. I-II, Rao Interna-
tional Publishing Company, Bucuresti, 2007, pp. 126-127.
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- descriptivul, care permite a da seama de starea fiin-
telor si faptelor dupa proprietitile lor zise naturale
si circumstantiale;

- narativul, care permite a da seama de actiunile care se
produc in lume in relatie cu actorii care sunt implicati si
cu imprejurarile aparitiei lor;

- argumentativul, care permite a da seama de explicatiile
date de om ca raspuns la intrebarile pentru ce? si cum? se
produc aceste actiuni;

- enuntiativul, care procedeaza la articularea si ordonarea
fiecdruia dintre cele trei moduri, pentru a permite subiec-
tului sd producd discursuri, naratiuni si argumentari.®
Fiecare situatie de comunicare are particularitati specifice,

care definesc trei moduri discursive:

- arelata ceea ce s-a petrecut in spatiul public; astfel se
construieste un spatiu de mediatizare ce cuprinde: ,,eveni-
mente relatate” (ER), ,actiuni, fapte relatate” (FR) (acti-
uni, fapte rezultate si actan{i implicati) si ,,spuse relatate”
(SR) (declaratii ale actorilor vietii publice); este aplicarea
principiului vizibilitatii;

- acomenta pentru ce a avut loc evenimentul si cum s-a
desfdsurat; este miza inteligibilitatii faptelor;

- aprovoca reale confruntari de idei prin dezbateri, intervi-
uri; este in acest caz un ,,eveniment provocat”, cu partici-
parea unui ,,provocator animator’, este miza dramatizarii
prin naratiune si confruntare.

In concluzie, modelul lui Charaudeau propune decripta-
rea comunicdrii mediatice cu analiza particularitatilor situ-
atiilor specifice de comunicare si aminteste de conceptia lui
W. Schramm despre ,,campul de experientd’, pozitia ,inter-
pretului” si realizarea feedback-ului.

¢ P. Charaudeau, op. cit., p. 166, apud Ioan Dragan, op. cit., p. 128.
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Concluzii

Eficienta media si mediile de informare. Etica convingeri-
lor si etica responsabilitdtii, tema comunicarii noastre, a dorit
sa deschida dezbaterea asupra situatiei de ,,joc al receptarii”
si de asumare a rolului de coautor al consumatorului medi-
atic. Pentru a respecta codul deontologic al jurnalistului,
pentru a crea productii mediatice care sa respecte adevarul si
sa produca placerea consumarii acestui produs, ar trebui sa
reamintim ,,Codul comunicarii eficiente’.

Cercetdrile proceselor de comunicare au abordat final-
mente si eficacitatea comunicarii, scop mai mult sau mai putin
declarat, dar esential in persuadarea opiniei publice. Wilbur
Schramm, in articolul How Communication Works, a defi-
nit cele patru conditii ale reusitei comunicarii, circumscrise
imperativului: ,,Cunoaste-ti audienta!”:

1. ,Mesajul sa fie proiectat si transmis astfel incat sa

castige atentia destinatarului avut in vedere”

2. ,Mesajul sa foloseasca semne care se refera la experi-

enfa comund a sursei si destinatarului’

3. ,Mesajul sa stimuleze nevoile personalitdtii destinata-

rului si sa sugereze modalitdti de satisfacere a acestora”.

4. ,Mesajul trebuie sd sugereze o modalitate de

satisfacere a acestor nevoi care sd fie adecvata
pentru situatia de grup in care se afld destinatarul in
momentul in care se hotardste sa realizeze raspunsul
dorit de comunicator”.

W. Schramm foloseste sintagma ,,Metafora stalagmitei”
pentru a defini eficienta persuasivd a comunicérii: asa cum
stalagmita se formeazd din calcarul depus de apa care picura
din stalactita, o depunere in timp, intr-un proces continuu,
asa devine eficientd si comunicarea.

Etica convingerilor si etica responsabilitatii impun si
aducerea in actualitate a altui model, foarte accesat: modelul
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persuasiunii, propus de Universitatea Yale. Conform acestuia,
persuasiunea este conceputd ca o succesiune a doud concepte:
receptarea informatiei si acceptare sau respingere. De aici
deriva si modelul medierilor multiple: cu cat o persoand este
mai inteligenta, cu atat se expune mai mult la cele mai diverse
informatii, pentru a selecta ceea ce este in acord cu compe-
tenta sa si cu orizontul de asteptare. Se detaseazd, astfel, un
public elevat, cel care genereaza ,,influenta in doi pasi”.

Ceea ce se produce ca efect al eficientei media bazatd pe
etica convingerilor si a responsabilitatilor este un flux de vizi-
bilitate in plan public: notorietate - comprehensiune - atractie
afectiva — preferinta — convingere — cumpdrarea produsu-
lui mediatic. Acest flux deschide noi discutii despre statutul
jurnalistului, intr-o lume a dinamicii sociale sub influenta
noilor media.
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DE LA ,GAINA CARE NASTE PUI VII”
LA ,NUCLEARA”"

CUM A EVOLUAT/INVOLUAT PRESA
ROMANEASCA iN POSTCOMUNISM

Cétalin NEGOITA!

Caderea lui Nicolae Ceausescu, in Romania, in anul 1989,
a creat sperante in legaturd cu schimbdri esentiale in toate
domeniile, inclusiv in presd, transformata, in vremea fostului
regim, din caine de paza al democratiei, intr-un zelos slyjitor.
»Dupa prabusirea regimului comunist, in Romania are loc o
veritabila explozie informationald, in conditiile in care, nicio
lege, nicio norma profesionald nu mai era respectata, accesul
la profesia de jurnalist fiind mai liber ca niciodata.

In anul 1992, jurnalistul Ion Cristoiu readuce pe piata
presei romanesti tabloidul, lansand Evenimentul zilei, un ziar
care iese din canoanele presei cu care era obisnuit cititorul
roman. Reteta era copiatd de la tabloidele occidentale, mai
putin, din perspectiva conditiilor grafice: ,,stirea scurta, infor-
mativa, factualg; titlu, supratitlu, intertitlu tendentioase, regim
verbal agresiv, lipsa adjectivelor si a figurilor de stil; suprati-
tluri, titluri si subtitluri tiparite cu litere de-o schioapa, repre-
zentand o stire in sine; fotografii frapante, socante; femeia

! Conf. univ. dr. habil., Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati.

2 Marian Petcu, In cdutarea deontologiei pierdute, in: Ioan Laza, Florin
Ardelean (coord.), Deontologia profesiunii de jurnalist. Exigente, provocdri,
derapaje, Editura Tritonic, Bucuresti, 2021, p. 17.
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goala pe prima pagina; limbajul popular, comun; selectarea
stirii agresive, predilectia pentru crima, viol, jaf; evenimentul
conflictual, personalizat, dramatizat; abordarea evenimentu-
lui politic de scandal; preferinta pentru declaratii si atitudini
nonconformiste; lectura pe paliere (de adancime)™. Exista
un singur articol de opinie, editorialul semnat, invariabil, de
Ion Cristoiu.

,Pentru Ion Cristoiu, un ziarist bun era acela in stare sa
scrie simplu, direct si concis despre orice lucru vizut. El nu
a pretins niciodata ziaristilor sai sa urmeze o facultate sau sa
aprofundeze tehnici de ziaristica traditionale™ Evenimentul
zilei alansat si 0 noud categorie de oameni de presa, asa-numi-
tii ,jurnalisti-boschetari”, fard prea multa carte, care, insa, nu
ezitau sa traiascd, vreme de citeva zile, prin canalizari, aldturi
de copiii strazii, sa ,tragd” din punga cu aurolac, sa cerseasca,
cotla cot cu batrani mai mult sau mai putin cu dizabilitati ori
sa se infiltreze in clanurile interlope. Reintorsi in redactie, ei
erau ,storsi” de informatii, de catre redactorii specializati,
care, de multe ori, infloreau povestea, adaugand elemente ori
fapte de viata inexistente.

»lon Cristoiu a propus si lansat un format de ziar menit
sa promoveze faptul divers, intdmplarile mici ale zilei, drept
cele mai importante lucruri petrecute in ultimele 24 de ore.
S-ar putea spune cd Ion Cristoiu a ,,reabilitat” stirea in jurna-
lismul roménesc, deoarece, pana la aparitia Evenimentului
zilei, presa din tara noastrd se concentra mai mult catre genu-
rile jurnalistice de opinie, subiectele centrale fiind despartirea
de comunism si gasirea celui mai bun drum catre economia
de piatd. Cristoiu a reinventat tabloidul, mai bine spus, l-a

* Claudiu Saftoiu, Jurnalismul politic. Manipularea politicienilor prin
mass-media, manipularea mass-media de cdtre politicieni, Editura Trei,
Bucuresti, 2003, p. 28.

* Ibidem, p. 27.

> Ibidem.
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aclimatizat in Roménia postcomunista, adus din Occident.
»Diferenta dintre presa tabloidd de aiurea si cea romaneasci
este ca cea din urmd domind agresiv peisajul jurnalistic intern,
sub formele subtile si variate ale senzationalismului, instituind
o culturd nevrotica a jurnalismului cotidian®

Scriam cé Ion Cristoiu a ,,decis” ca cele mai importante
subiecte ale zilei (vorbim de anii ’90, marcati de violente
convulsii politice si dureroase reforme economice, de mari
escrocherii, tip Caritas) sunt intamplarile ,,mici” ale zilei
si nu aparitia, in paginile ziarului, a mai-marilor perioadei
de tranzitie. Stirile din ziar se refereau la crime (de prefe-
rat, cu mai multe victime), violuri, accidente grave, incesturi
cultivind o morbiditate cu care presa mainstream nu era
obisnuitd. Reporterii erau instruiti sa caute senzationalul
in orice informatie. De pilda, zona politicului nu prezenta
evenimentele petrecute, ci, mai degraba, cancanul legat de
respectivele evenimente. O conferintd internationald (si erau
multe, incepuse moda marilor reuniuni organizate de Palatul
Parlamentului din Capitala) era prezentata doar dacd izbuc-
nea un conflict ori se incalcau uzantele diplomatice. O aten-
tie speciala, obsesiva chiar, era acordatd meniului de care
au avut parte participantii, lucru extraordinar in Roméania
primilor ani de capitalism, in care, la restaurant, incd te loveai
de meniurile din perioada comunista (gen ciorba de burta,
ceafa de porc cu cartofi préjiti etc), in timp ce oaspetii straini
mancau fazan cu trufe, pui cu ananas, tarte cu peste si kiwi si
alte asemenea delicii, care starneau revolta papilelor gustative
ale cititorilor.

Acest nou stil de a face jurnalism in Roménia postco-
munistd a atras consumatorul de media, astfel incat tirajele
Evenimentului zilei au explodat. Cu peste 650.000 de exem-
plare vandute zilnic, Evenimentul zilei a intrecut, destul de
repede, mult mai titratele Adevdrul ori Romdania liberd. Ziarul

¢ Ibidem, p. 28.
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nu se mai gasea in chioscuri, la mai putin de 30 de minute de
la sosirea sa de la Bucuresti. Erau persoane care se agezau la
rand (ca inainte de 1989, cand asteptau Sportul), ahtiate sa
puna mana de ziar si sa afle, cu un minut inaintea altora, cine
cu cine s-a cuplat, ce crime s-au mai produs in orasul lor sau
aiurea, ce fantezii sexuale are cine stie ce divd a zilei.

Ton Cristoiu daduse lovitura cu Evenimentul zilei, antici-
pand profilul viitorului consumator de media din Roménia:
cu o culturd generala din ce in ce mai scazutd, cu un orizont
de asteptare ingust, inlocuind marile teme politice, sociale,
culturale ale timpului cu amestecul indigest al morbiditatii si
cancanului, creand vedete pe banda rulanta.

De obicei, atunci cand se analizeaza situatia actuala a
media romanesti, se porneste de la sublinierea rolului nefast
pe care l-a avut OTV-ul lui Dan Diaconescu, in schimbarea
gusturilor publicului, in schimbarea agendei acestuia, dirijan-
du-Ide la problemele sociale si politice, la divertismentul facil,
lipindu-1 de televizor cu povestile interminabile de tip Elodia,
cultivand vedete din drojdia societatii si promovand gusturile
indoielnice ale acestora, la nivel de moda. Dan Diaconescu nu
s-a sfiit sd exclame, amuzat si usor dispretuitor, ca toatd lumea
rade de OTV, dar intr-o zi, intreaga presa o va copia. $inu s-a
inselat. Modelul OTV a fost adoptat de marile televiziuni,
care au abandonat dezbaterea pentru reality-show si temele
esentiale pentru divertismentul facil. Radiourile, presa scrisa
si online s-au tabloidizat, la rindul lor, urmand aceeasi reteta
facila, care nu dddea gres, mizand pe pofta incomensurabila
a individului pentru voyeurism.

Dar, trebuie spus réspicat, inainte de OTV, semnalul
tabloidizarii presei si a deturnarii atentiei de la temele esen-
tiale ale societatii roménesti a fost dat de cétre Evenimentul
zilei. Succesul sau comercial si publicistic a starnit invidii, iar
concurenta s-a grabit, in mare masura, sa-l imite. Astfel, anul
1992 este, pentru presa romaneasca, momentul in care func-
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tia esentiala a media, cea de informare, a inceput sa cedeze
teren in fata functiei de divertisment. Incetul cu incetul, chiar
si subiectele importante au inceput sé fie tratate sub forma
divertismentului. Astdzi, de pildd, un jurnal de stiri, la majo-
ritatea televiziunilor, este ambalat intr-un invelis strilucitor,
care nu cadreazd cu calitatea informatiei transmise telespecta-
torilor. Conteazd mai mult genericul jurnalului, platoul (care
trebuie sé fie cAt mai somptuos), crainica (neaparat, una dintre
frumoasele zilei), vestimentatia acesteia, decolteul, accesori-
ile, unghiurile de filmare, vocea din off, la stiri, muzica etc, in
timp ce informatia este o Cenusareasa, care aidoma celei din
povestea fratilor Grimm, std pe planul al doilea.
Intorcandu-ne la Evenimentul zilei, s spunem ca succesul
rapid al ziarului a dus la o adevaratd batilie pentru ocuparea
unui post de redactor la aceasta publicatie. Echipa era foarte,
foarte bine platitd, inclusiv corespondentii teritoriali, care
erau priviti de catre confratii din orasele in care traiau ca niste
indivizi ce pusesera méina pe gaina care facea oud de aur. Am
fost, vreme de un an, corespondent teritorial Galati-Braila,
la Evenimentul zilei si, pentru patru sau cinci stiri publicate,
primeam de doud ori salariul pe care il aveam la ziarul local,
unde eram sef de departament (si unde scriam in fiecare zi).
Primul soc pe care l-am avut a fost cel legat de calitatea mate-
rialelor. Eram obisnuit sa scriu, in cuvinte putine, subiec-
tul, insa acolo nu trebuia sa trec de 10-15 randuri. Al doilea
lucru care m-a frapat era bétilia pentru materiale. Trimiteam,
zilnic sau aproape zilnic, cate un material, citeodata se intam-
pla sa am doua subiecte tari. Nu intrau mai mult de patru,
cinci, pe luna. Intr-o zi, am documentat, pentru ziarul la care
lucram, o dubla crimd, urmata de sinuciderea faptasului (nu
era domeniul meu, dar pentru cé redactorii de la ,,Juridic”
erau in concediu...). Am trimis materialul si la Bucuresti si
a intrat, dupd care mi s-a spus s caut subiecte cu mai multe
victime, cd ,,dlea se baga, una e neinteresantd” In ziua de sala-
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riu, mergeam la redactie (nu existau carduri, pe vremea aceea)
si md intdlneam cu ceilalti corespondenti din tar4, iar acestia
se laudau cu o productivitate mult mai mare de stiri aparute
in ziar. Curios, am intrebat ce anume faceau de le intrau mate-
rialele, iar ei mi-au spus, razand, cd ,, infloresc” cazurile, adau-
gand amanunte picante, le ambaleazd cu lacrimi si dramatism
si asa vand marfa. Nu m-am putut stapani s nu spun: ,,Bine,
dar voi...dezinformati!” Raspunsul a venit, sec: ,,Parcd stie
cineva?” Interesant este faptul cd, de-a lungul perioadei petre-
cute la Evenimentul zilei, am aflat despre o gramada de procese
in care au fost implicati colegii din tard, care se grabeau sa
fabrice stiri, fara nicio jena. Cuvantul de ordine era ,,senzatio-
nal cu orice pret’, iar cine scria in acest stil, cdpata si o gramada
de bani, la salariu. Am fost corespondent teritorial, de-a lungul
timpului, la Ultimul cuvant, Ziua, Adevdrul, TVR, insd nicéieri
nu am intalnit aceastd disperata goana dupa cancan. Evident,
proiectul Evenimentul zilei, in perioada Cristoiu, a fost unul de
succes, din punct de vedere editorial si financiar, deschizand
o adevarata scoala de jurnalism, in aceasta directie. Patronul
oferea, de asemenea, sume mari de bani pentru obtinerea de
informatii, astfel ca ziarul ajunsese sa scrie, inaintea tuturor,
pe surse, ceea ce se petrecea in culisele puterii politice. ,,Noi
aveam douad sisteme: Dacad aduceai o stire erai premiat pe loc
si banii ii luai de la casierie. Dacéd pierdeai stirea erai sanctio-
nat pe loc. A doua sursa, o s va spund Sorin Rosca Stanescu,
era cea cu documente, venea cineva cu documentele tari, eu le
plateam. Bine, eile aduceau pe gratis, eu le plateam.”’ Si aceste
subiecte erau tratate in maniera senzationalista.

in noiembrie 1993, ,Bulina rosie”, cum era numit
Evenimentul zilei, titra: ,,«Eveniment senzational la Pagcani.
Gaina care a ndscut pui vii». lar din sapou cititorii aflau ca

7 https://www.mediafax.ro/social/a-fost-celebra-stire-gaina-care-a-nasc
ut-pui-vii-un-fake-news-povestea-din-spatele-titlului-dezvaluita-dupa-
25-de-ani-de-ion-cristoiu-17665135, accesat la 11.06.2023.



Cum a evoluat/involuat presa romdneascd in postcomunism 185

«programata pentru taiere, ea a fost astfel crutatd». Un titlu
care a ndscut multe controverse la acea vreme, pentru ca 25
de ani mai tarziu sa fie catalogat de unii fake news”. Stirea
a constituit capul de afis al presei romanesti din acea sapta-
mand. Era atat de gogonatd, incat a starnit valuri de ironii in
randul jurnalistilor, dar si al publicului (nu existau, la acea
vreme, Internet, nici retele de interactiune sociald), fiind
datd exemplu despre cum poti séri calul, din dorinta de a
scrie senzational.

Dupa 25 de ani, Ion Cristoiu s-a referit la acel moment:
»Gdina care a nascut pui vii se petrecea in Moldova, era un
teritoriu gen Vaslui. Si atunci aceasta stire s-a potrivit cu ce
credeam eu despre Romania. [...] Precizare, stirea falsa cu
gdina care a facut puii vii nu a facut niciun rau, nu era o stire
ca dla a furat, o stire care sa influenteze. Luati-o ca o proza,
era o nascocire™.

Pare neverosimil ca un jurnalist cu experientd sd
vorbeascd, cu atita naturalete, despre faptul ca si-a mintit
publicul. Explicatia sa este ca stirea nu a produs, nimédnui,
vreun rdu. Probabil ca asa a gandit fiecare editor, care a dezin-
format, cu bund stiinta, astfel incat s-a ajuns la presa de astazi.
Ceea ce Cristoiu nu a stiut sau nu a vrut sa spund, este faptul
cd stirea sa a produs rau. Autorul acesteia, Catalin Stefanescu,
de la Tasi, afirma: ,,Ce nu se stie, sau se stie dar nu se scrie, este
faptul cd in locatia despre care eu am scris la acea vreme a
murit ulterior un om. Chiar stapana gainii, stresatd de toate
televiziunile si toate ziarele care o asaltau sa o intrebe cum e
cu gaina ei care a nascut pui vii. Era o batranica simpla, nevi-
novatd. Gdina despre care s-a facut vorbire chiar a existat. E
foarte adevérat ca nu putea sa elimine ouale si era ajutata cu
mana. Treaba cu membrana si cu puii aproape formati e reala.

8 Ibidem.
o Ibidem.
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E la fel de real faptul ca titlul stirii mele m-a socat si pe mine
cand l-am vazut pe prima pagind a EVZ™',

»Eunu sunt de acord cu termenul de fake news si va spun
de ce. Fake news este ca si cum i-ai spune fetei de pe soseaua
de centuri stewardesa. Fake news, in formula in care e micso-
reaza adevarul. E o minciund. Fake news nu este stirea ca cea
cu gdina sau o stire falsa. Eu pot sa dau o stire falsa din dife-
rite motive. Fake news-ul este o stire datd dinadins pentru a fi
manipulata. Ea diferd de stirea falsd, de fonfleu, fake news-ul
este un fenomen, nu o stire in sensul ca o masindrie bagd o
stire falsa, undeva pe site-ul Plopii fara sot si deodatd, la un
ordin, stirea incepe sa fie rostogolitd. Ajunge in presa mare,
presa mare la ordin sau din prostie o preia si te trezesti cd ea
devine stire, stire. Stiu, cred cd o sd ramén in istoria presei cu
aceasta... Se intampla in felul urmator: Eu sunt convins cd o
gaina care face oud nu e stire, ea facea puii vii"''. Concluzia
lui Cristoiu: orice stire falsd e o stire buna, dacd are succes
la public.

Unul dintre adjunctii lui Cristoiu, la Evenimentul zilei,
a povestit, la rindul sau, acel moment: ,,S-a dezbatut intens
subiectul in sedinta de sumar. Pérea clar un fonfleu. Domnul
Cristoiu s-a amuzat teribil si a decis sd publice stirea, spunan-
du-ne ca, daca ea a starnit atita dezbatere intre noi, si cititorii
o vor comenta aprins si vor rade ca si noi. Ca n-o fi nimeni
nebun si creada sutd la suta stirile astea diverse!

Cam asta era optica pentru stirea senzationalistd, prove-
nita fie din tara, fie preluatd din presa straina. Tot Ion Cristoiu
i-a dat si titlu si a pus-o pe prima pagind. Efectul a fost devas-
tator a doua zi! RomaAnii au ras, s-au amuzat, n-au crezut-o,

10 https://evz.ro/cum-si-de-ce-a-publicat-ion-cristoiu-in-1993-stirea-desp
re-gaina-care-a-nascut-pui-vii.html, accesat la 12.06.2023.
' https://www.mediafax.ro/social/a-fost-celebra-stire-gaina-care-a-nasc
ut-pui-vii-un-fake-news-povestea-din-spatele-titlului-dezvaluita-dupa-
25-de-ani-de-ion-cristoiu-17665135, accesat la 11.06.2023.
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evident. Insa confratii din presd au avut grija si scrie zeci de
editoriale si articole, impénate cu invective la adresa ziaru-
lui care vindea atunci peste 600.000 de exemplare zilnic, dar
mai ales la adresa lui Cristoiu. Ce mai, i se dusese buhul cu
gdina astal”'2,

Valul de ironii abatute asupra Evenimentului zilei a reusit
sa-] irite pe directorul ziarului. ,,Dupd cateva zile, agasat
de faptul ca e ficut mincinos, maestrul i-a cerut lui Daniel
Tomescu (el avea in subordine corespondentii EVZ) si-i ceara
autorului stirii, Catélin Stefdnescu, s ia o declaratie medicului
din sat sau altui specialist veterinar, care sd explice fenome-
nul. Mi-aduc aminte ca, vreme de vreo saptamana, zi de zi, Ion
Cristoiu il intreba pe Daniel daca a venit textul de la corespon-
dent. Si intr-o zi a venit! Cu tot cu numele medicului veteri-
nar care explica anomalia si admitea ca e posibil sd se spuna
despre o0 gdina cd a nascut pui vii. In mare, ideea specialistu-
lui era ca oul ramanea in interiorul giinii, in cloaca, si acolo
se dezvolta embrionul pana ce era eliminat intr-o membrana
gelatinoasa. Evident, un asemenea pui nu traia. El, insd, miti-
telul, a trait impreuna cu fratele sau, alt avorton, in memoria
colectiva gratie lui Ion Cristoiu.”"* Astfel, ,,gdina care naste pui
vii” a ramas un trist model de a séri calul, in jurnalism, din
dorinta de a avea cititori.

De la acel moment si pand la titlurile bombastice, de astazi,
de pe burtierele televiziunilor nationale ori de pe site-urile de
stiri, presa romaneascd a parcurs un timp relativindelungat. Am
putea spune ci a avut loc o evolutie si evident, din perspectiva
tehnologica, aceasta evolutie este observabila. Internetul a
simplificat enorm activitatea de documentare si producere
a materialelor, atat in presa scrisd, cét si in audiovizual si
online. Revolutia tehnologicd a adus pe piata telefoanele

12 https://evz.ro/cum-si-de-ce-a-publicat-ion-cristoiu-in-1993-stirea-desp
re-gaina-care-a-nascut-pui-vii.html, accesat la 12.06.2023.
13 Ibidem.
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inteligente, capabile sa elimine munca fotoreporterului, a
documentaristului, a redus semnificativ timpul necesar
realizdrii unui interviu, a adus fatd in fatd, oameni care se afla
la mii de kilometri depértare unul de altul. Aceeasi revolutie
tehnologicd a dus la simplificarea modului de montare
a materialelor, echipamentele s-au ieftinit semnificativ,
iar arhivele institutiilor de presd au fost digitizate. Totul a
insemnat reducere de personal, reducere de timp de lucru,
reducerea spatiilor in care isi desfasoard activitatea institutiile
de presa.

Teoretic, revolutia tehnologica ar fi trebuit sa creeze
premisele pentru o noua calitate in munca jurnalistilor. La
toate acestea, trebuie adaugat faptul cd, in mare masura,
astazi, in institutiile de presa din Romania, lucreaza absol-
venti de Jurnalism, adicd oameni care au studiat, vreme
de trei sau patru ani, in facultate, cum sa scrii, ce sd scrii si
ce reguli trebuie sa respecti. Deontologia este o disciplina
studiata in toate facultatile de profil, oferd o sumedenie de
exemple despre cum se face presa, tinind cont de etici profe-
sionale si de principii morale. Exista si un Cod Deontologic
al Jurnalistului, despre care am mari dubii ca a fost lecturat
de mai mult de un sfert din numarul actual al profesionistilor
media. Cei care intraserd in presd, in anii ‘90, proveneau din
cele mai diverse sfere de activitate. Erau méanati de dorinta de
a scrie, de pasiunea pentru aceasta profesie, care nu prega-
tea specialisti in domeniu (pand in 1990, singura Facultate
de Ziaristica era la Academia de Partid ,,Stefan Gheorghiu”,
unde puteai ajunge numai cu recomandare de la judeteana de
partid). Nu-i vorba, si de acolo au iesit jurnalisti de calitate,
dar acum vorbim despre jurnalisti scoliti ca-n Occident, multi
dintre ei, cu stagii de pregatire la institutii de presa din Vest.
»Putem considera cd un sistem autonom, coerent si nesub-
jugat ideologiei si politicului apare in Romania de abia dupa
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1990.”'* In aceste conditii, sansa ca un jurnalist de astizi sd
scrie o stire de genul ,,gdina care naste pui vii” ar parea o
gluma. Si totusi. ..

In continuare, vom trece in revisti evenimentele care s-au
petrecut de la ,,gaina” si pand la ,,nucleard”. Pana la atotpu-
ternicia Internetului si a retelelor sociale, presa roméaneasca
a trecut prin ,,statia” OTV. Cum am mai spus, modul acesta
de a face presa a virusat activitatea intregii media romanesti.
OTV-ul a acutizat problematica modului in care se prac-
ticd jurnalismul, in Roménia, mergand pe ideea cd un titlu
tare face audientd, chiar daca subiectul, in sine, nu se ridica
la nivelul titlului. Dan Diaconescu a dat tonul expresiilor
de tipul ,,Senzational’, ,,Incredibil’, ,N-o sd-ti vina sé crezi’,
»Halucinant’, ,Nu stii ce pierzi, daca nu ne urmaresti”. Trist
a fost faptul ca cea mai mare parte a publicului a marjat la
acest tip de presd, iar audientele erau uriage, pe subiecte, din
perspectiva profesionala, absolut penibile. Acest stil a fost
copiat de majoritatea televiziunilor (exact cele care luau in
ras, OTV-ul, cu ani in urmad), iar dupa venirea la putere a
Internetului, site-urile de stiri s-au grabit sa se ,,otevizeze”, fara
sa aiba niciun pic de respect pentru cititorii lor. Mintindu-i pe
fatd, asa s-ar putea numi ceea ce practica presa romaneasca,
astazi, in relatia cu publicul sau. Sau, ca sd ne mentinem in
stilul senzationalist, am putea exclama: , Incredibil! Presa
romaneascd isi minte, cu nerusinare, publicul!”.

Titlurile articolelor sau ale stirilor, in imensa lor majori-
tate, au devenit din ce in ce mai bombastice, acaparand aten-
tia publicului, fiind scrise cu litere de-o schioapa, cu singurul
scop de a smulge o vizionare. ,,Spre deosebire de presa din alte
tari, mass-media din Roménia abunda in titluri bombastice,
musai insotite de eticheta «exclusiv». De la televiziunile de

' Mihai Coman, Starea educatiei universitare in jurnalism din Romania,
in: Ilie Rad (coord.), fnvd,tdmdntul jurnalistic, Editura Tritonic, Bucuresti,
2014, p. 99.
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stiri, pand la ultimele bloguri cu pretentii de site-uri de stiri,
toatd lumea are ceva de spus in exclusivitate. E greu de crezut
ca s-ar gasi vreun consumator de presa cu adevdrat interesat
de caracterul exclusiv al unei stiri. Prin urmare, exceptand
mandria pieptanatd a vreunui redactor-sef, nici beneficiile
imediate nu pot fi prea mari. Iar cand o informatie e prezentata
«in exclusivitate» pe mai multe site-uri sau posturi de televi-
ziune in acelasi timp, putem fi siguri cd a sucombat si ultima
farama de interes si dumerire in legatura cu asa-zisele exclusi-
vitai”"® Foamea de adjective este de neoprit, existand o lupta
contracronometru pentru gésirea unor noi formule, care sa
seduca consumatorul de media. Asa s-a ajuns la ,,Nucleara’,
liderul topului absurditatilor create de media contemporana,
in Romania. ,,I-a dat nucleara’, ,,lanseaza nucleara’, ,,ii prega-
teste nucleara”. Ce minte bolnavicioasa a descoperit terme-
nul, care evident, face aluzie, ba chiar tuseaza grosier, ideea
de catastrofa globald, de apocalipsd?

Cum a ajuns in acest stadiu presa roméneasca? Ce s-a
intamplat cu jurnalistii onesti si de buna calitate? De ce au fost
invadate redactiile de indivizi agramati, fara culturd generala
si fara pic de deontologie, manati numai de goana dupa bani,
audienta si glorie? Trebuie sa precizam cd si ,presa mondiala
se afld intr-o crizd profunda. Statutul profesiei de jurnalist a
devenit discutabil, cu granite contestate de interventia publi-
cului, care devine participant la procesul mediatic™®.

Afirmam cd media roméineascé a tinut pasul cu cea mondi-
ala si a evoluat, in permanentd, in ultimele doud decenii, din
punct de vedere al tehnologiei. Aparitia Internetului a insem-
nat un pas urias inainte. Dar, din nefericire, din perspectiva

5 Florin Puscas, Exclusiv despre exclusivitdtile din presa romdneascd, in:
Dilema Veche, nr. 400, 13-19 octombrie 2011.

' Brindusa Armanca, Efectul de subminare: stirile false vs. libertatea presei,
in: Ilie Rad (coord.), Independenta mass-mediei si libertatea de exprimare,
Editura Tritonic, Bucuresti, 2017, p. 94.
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calitatii jurnalistilor, presa roméneasca a insemnat o dezas-
truoasd prabusire. De fapt, am putea spune ca presa de astazi
este oglinda societatii in care trdiim. De multe ori, jurnalistii se
ascund in spatele afirmatiei ca publicul dicteaza subiectele si
cd, netinand cont de doleantele sale, risti sd-ti pierzi audienta.
Nu e deloc asa. Media creeaza agenda publicd, intr-o mare
masurd, dar presa de astdzi a abdicat de la ideea de a informa
corect, mergand pe ideea de a avea audienta, cu orice pret. Mai
mult decat oricind, presa a devenit o marfa care se vinde si se
cumpard, la fel ca orice marfa. Precum un iaurt sau un sapun.
Aproape cd nu existd diferente. Cei dintai moguli de presd, din
postcomunism, care erau, de bine de rau, oameni cu scoald, au
fost inlocuiti de indivizi lugubri, veniti din mlastinile de nepa-
truns ale afacerilor oneroase ori insi care au in spate oculte
formate din politicieni si oameni ai serviciilor secrete. Presa
aramas o afacere, dar nu prin propria sa marja de vanzare, ci
prin beneficiile adiacente pe care le aduce calitatea de propri-
etar al unei institutii media. S-a ajuns, si in Roménia, vorba
americanilor, la butada conform careia presa este un lucru
mult prea important, pentru a fi lasat pe mana jurnalistilor.

La randul lor, nou-venitii in presd vor doar glorie si bani,
nepasandu-le dacd primesc ,,ordin pe unitate” sd demoleze un
inamic al patronului lor. Nu sunt interesati, catusi de putin,
de principii deontologice si rad atunci cand aud de expresii
de genul ,,audiatur et altera pars” (cei mai multi dintre ei nici
nu stiu ce inseamna). Nu mai existd drept la replicd, nu se tine
cont de parerea ambelor pérti, intr-o stire. Totul e facut ca sa
fie, iar publicul, de cele mai multe ori, nu pricepe acest lucru
si decide, in urma citirii sau viziondrii unui material, cine este
vinovat. Oprobriul general cade asupra celui condamnat de
instanta supremd a presei, la care se adaugd Curtea de Apel,
adica retelele sociale, in special Facebook.

A intervenit i o lene incomensurabila a tinerilor jurna-
listi, in documentarea cazurilor. Se practica un jurnalism de



192 CXrALIN NEGOITA

birou ori de fotoliu, extrem de pagubos, in care jurnalistul da
telefoane, afld informatii, cere o imagine, doua, asambleaza
totul si gata stirea. Mai grav este atunci cdnd copiazd, fiara
nicio jend, materiale furate de la alte institutii de presa, la care
adauga semndtura proprie. Un reputat profesor de jurnalism
se intreba: ,,Unde au disparut reporterii?” Concluzia unui
studiu realizat de acesta releva faptul ca ,,putini dintre jurnalis-
tii romé4ni mai merg pe teren, pentru a culege informatii prin
observatii si interviuri’". S-a ajuns la situatia in care o stire
sund in acelasi fel, fard nicio virgula schimbata, pe o multime
de site-uri, ziare online si televiziuni. Daca esti abonat la o
agentie de presd, e si mai bine, iei materialul cu totul si, fara
sd-ti treacd prin cap s schimbi macar titlul, il distribui. ,,In
originala Romanie de astazi, si jurnalismul a inceput «sa se
practice», sd fie interpretat «dupd ureche», dupa cum vrea
fiecare, de la juniorul - proaspat intrat intr-o redactie - panala
directorul imbétranit in compromisuri si interpretdri promis-
cue ale unor situatii anormale. Timpul trece, iar anormalul
incepe sd fie perceput ca ceva obisnuit.”*®

De ce fac jurnalistii acest lucru? E o lipsa de entuziasm
care socheazd. Pentru cé nu le place ceea ce fac, pentru ca
nu sunt motivati (salariile, in media, cu cateva exceptii, sunt
mici, acesta e motivul pentru care multi dintre ei migreaza
la agentiile de PR si publicitate, unde macar au o satisfactie
materiald, pentru munca prestata), nu cunosc limba romans,
scriu greoi, si atunci, e mai simplu sd copiezi de la celalalt.
Astfel, o noua limbd de lemn sugrumd presa roméneasca, cu

17 Vasile Szabo, Jurnalismul romdnesc contemporan si problema culegerii de
informatii, in: Florin Ardelean, Ioan Laza (coord.), Mass-media in postcomu-
nism. Jurnalismul - stiintd, profesie, ocupatie sau hazard, Editura Tritonic,
Bucuresti, 2022, p. 417.

'8 Florin Stoica, Elemente ale degraddrii conditiei mass-media si a statutu-
lui ziaristului la nivelul presei locale. Studiu de caz - jurnalismul argesean,
in: Delia Duminica (coord.), Audiovizualul O istorie recentd (1928-2020),
Editura Tritonic, Bucuresti, 2021, p. 360.
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fraze standard, pe care jurnalistii le copiaza si le folosesc, ori
de cate ori este nevoie. Am facut un experiment, cu studentii
mei, §i am urmarit o stire despre un festival local, vreme de
patru ani. Cu exceptia schimbarii datei si a artistilor care au
urcat pe scena, stirea era aceeasi.

A mai contat ceva, in schimbarea la fatd a presei roma-
nesti. Pana la momentul pandemiei, retelele de interactiune
sociala preluau informatiile publicate de media traditionale
si le distribuiau. Pandemia a schimbat radical regulile jocu-
lui, iar jurnalistii au inceput sd se inspire din postarile de pe
Facebook. Astazi, cele mai multe dintre evenimentele politice,
sociale, chiar si cele care tin de cancan sunt preluate de pe
cunoscuta retea de interactiune sociald. Nici macar minima
informare publica nu este luata in considerare. Pe site-urile
de stiri, dar si in media electronica ori la tv apar informatii
preluate de pe paginile eroilor zilei. Aflam, astfel, ca un minis-
tru a demisionat, pentru ca a postat acest lucru pe o retea de
interactiune sociald. Asijderea, un premier face o declaratie pe
pagina proprie, iar jurnalistii se grabesc sa preia afirmatia, fara
a mai cauta sd contacteze biroul de presa al Palatului Victoria.
Situatia se prezinta identic si in ceea ce priveste vedetele din
showbiz. Aflim ca Dinu Maxer s-a despdrtit de sotia sa, dupa
18 ani de mariaj, de pe paginile de Facebook ale celor doi, si
multi jurnalisti continua aceasta saga, nemaitindnd cont de
niciun principiu deontologic. Divorturi, crize conjugale, bote-
zuri, despartiri, toate sunt pe Facebook si acesta a devenit o
sursd inepuizabild de informatii pentru jurnalistul lenes, care
nu mai cautd subiectele, pentru ca ele, subiectele, sunt gata
fezandate, la un click distanta.

In aceste conditii, se petrece un fenomen absolut neas-
teptat, ilustrat de catre cunoscutul jurnalist Cristian Tudor
Popescu. Acesta, in repetate randuri, isi exprimase opinia ca
presa practicata astazi, in Romania, este de o calitate execra-
bila, iar profesia de jurnalist a devenit una demna de ocara,
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dispretuitd de multi dintre cetdteni. Mai mult, reputatul jurna-
list a apreciat cd institutiile de presd ,,sunt, intr-o masura
covarsitoare, unitati de propaganda. Ele slujesc interesele
patronilor acestor unitéti de presa si au niste linii editoriale
care nu suportd contrazicere. Se vorbeste acolo pe o singura
voce. Orice opinie separatd este imediat eliminatd. Sunt insul-
tati putinii jurnalisti independenti care mai au cuvéant in presa
acum, in special in televiziunile de stiri”*’.

Recent, CTP-ul a ficut o noud afirmatie, mult mai socanta:
»Nu mai sunt demult jurnalist. Consider ca a face parte din
ceea ce se numeste acum presa e o injosire din punct de vedere
moral si intelectual. Deci nu comentez domeniul. Jurnalistii
independenti vor ramane independenti pe Net”*. Cu alte
cuvinte, tocmai mediul online, socotit a fi vinovat, in mare
masura, pentru toate relele aparute in activitatea media roma-
nesti, devine, in opinia reputatului jurnalist, tinutul in care se
refugiaza ,,ultimii mohicani” ai presei facute cu responsabili-
tate. Fara compromisuri.

Poate ca e hazardata opinia lui Cristian Tudor Popescu.
Cunosc destui jurnalisti de bund calitate, care se incapataneaza
sa lupte pentru idei si principii oneste, care isi iubesc profesia.
Din pacate, numarul acestora este din ce in ce mai redus, iar
zona este ocupata de oportunisti, fara seturi de valori etice si
morale, fard talent, fara culturd generald, parcad plictisiti de tot
ceea ce le poate oferi ineditul acestei meserii, in care, cred eu
(incd mai cred) ca nu ai putea sd te plictisesti, vreodata.

19 Mircea Oprea, interviu cu Cristian Tudor Popescu, Despre libertatea
presei si presiunile asupra jurnalistilor, RFI, 6 iulie 2022, disponibil la https://
www.rfl.ro/politica-147028-cristian-tudor-popescu-despre-libertatea-pre-
sei-si-presiunile-asupra-jurnalistilor, accesat la 12.06.2023.

2 Cand si unde revine CTP? ,, A face parte din ceea ce se numeste acum presd e
o injosire. Jurnalistii independenti vor rdmdne pe Net”, 23.07.2023, disponibil
la https://spotmedia.ro/stiri/media/ctp-a-face-parte-din-ceea-ce-se-nu-
meste-acum-presa-e-o-injosire-jurnalistii-independenti-vor-rama-
ne-pe-net, accesat 1a24.07.2023.
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»Ratdciti intr-o profesie care incepe sd putrezeascd, ziaris-
tii adevarati capituleazd si parasesc redactiile sau ramén si
acceptd compromisul.”?!

Astfel, dela ,,gdina care naste pui vii’, la ,nucleara’, presa
romaneascd a parcurs trei decenii in care a parut cd evolueaza,
insd a capotat, lamentabil, la provocirile lumii de azi si, mai
ales, ale lumii de maine.
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DEZORDINEA INFORMATIONALA
IN MEDIUL ONLINE.
FORME DE MANIFESTARE

Delia-Andreea OPREA!

De la fake news la dezordine informationala

Expresia fake news pare a fi departe de ceea ce se intampla
astdzi in domeniul dezinformadrii online, din cauza diferite-
lor forme pe care le ia razboiul informational. Un fenomen
de poluare masiva informationala a luat locul fake news-ului,
care acoperd acum zona politicului mai degraba, pentru ca
politicienii folosesc acest termen, pentru a denumi organiza-
tiile de stiri pe care le considerd dezagreabile, pentru ca aduc
in atentia publicului stiri neconvenabile pentru ei. Astfel, fake
news a devenit mai degraba un mecanism prin care partidele
ajung sa controleze in mod vadit si uneori chiar fatis unele
trusturi media. In completarea sau uneori pentru inlocuirea
expresiei de mai sus, vine conceptul de dezordine informati-
onala, cu cele trei dimensiuni ale sale, clasificate in functie de
dimensiunea raului si a falsitatii pe care o adauga informatiei:
1. misinformation — informarea falsa — exact asta exprima
aducerea in spatiul public a unei informatii eronate, dar care
nu intentioneaza sa producd prejudicii, sa facd rau; 2. disin-

formation - dezinformarea - atunci cand informatia falsa

! Lect. univ. dr., Universitatea ,,Dundrea de Jos” din Galati.
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este distribuitd cu scopul precis de a cauza dezavantaje si 3.
malinformation — informarea de tip manipulator, obtinuta
plecand de la o informatie curatd, dar scoasa din context,
uneori dintr-un context privat, cu scopul precis de a o distri-
bui in sfera publica, pentru a cauza dezavantaje cu implicatii
grave, pe termen scurt sau lung.

Dezordinea informationala are nevoie de un cadru
conceptual teoretic pentru a putea fi ulterior discutata la nivel
de recunoastere, de cazuistica si de ce nu, la nivel de solutii,
pentru a sti sd ne aparam de un astfel de fenomen comu-
nicational care nu ne face bine. Initial, termenul popular al
fenomenului de perturbare a informatiei in mediul public a
fost acela de fake-news (mult prea utilizat, atat in legitura cu
mass-media, dar mai ales in legatura cu mediul politic), dar si
propaganda, razboi informational, si evident, dezinformare.

Toate acestea au luat atatea forme, odata cu aparitia si
dezvoltarea la scara mondiald a Internetului si a social media,
incat fenomenele au trecut la forme din ce in ce mai speci-
alizate, pentru care exista armate intregi de oameni care isi
dedica profesia in aceastd directie, ajungandu-se la o umbrela
si mai mare, cunoscuta in literatura de specialitate drept
dezordine informationala. Pentru inceput, aducem in discutie
0 schema conceptuald cu privire la modul in care dezordinea
informationald poate fi cercetata cu un ochi critic, evidenti-
ind cele trei tipuri de dezordine informationala, formele de
manifestare si elementele lor constitutive.

Tipuri si forme de manifestare

Informatia este astazi accesibila la scara largd, ieftina, iar
tehnologia de editare si publicare a facut ca oricine si poata
crea si distribui continut, catre un public larg. Consumul de
informatii, ce era altddatd privat si ficut in mod individual, a
devenit public datoritd social media. Viteza cu care informatia
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este diseminatd este cu totul alta astdzi, participand la cicluri
accelerate si superrapide de informatii distribuite cu viteze
incredibil de mari, aproape imposibile acum douézeci si chiar
zece ani. Informatia este acum transmisa in timp real, ceea ce
acum doudzeci de ani nu putea face decit un reporter si/sau
un cameraman, angajati la un trust de presd, in acest scop.
Mediul online a adus cu sine si alte tipologii sau mai
degraba si alte instrumente ale comunicarii in mod intenti-
onat de informatii false, care pot aduce prejudicii anumitor
actori implicati. Pentru a surprinde fenomenul dezinformarii,
baza de la care pleaca dezordinea informationald, se porneste
de la definitia folosita in documente oficiale agreate la nivel
european. Potrivit acestei definitii, dezinformarea se refera la
,»0 serie de informatii al ciror caracter fals sau ingeldtor poate
fi verificat”; mai mult, aceste informatii sunt, in mod cumula-
tiv, ,create, prezentate si diseminate pentru a obtine un castig
economic sau pentru a induce publicul in eroare in mod deli-
berat” si au potentialul de a ,,provoca un prejudiciu public™.
Cele trei tipuri de dezordine informationala, conside-
rate si faze ale acesteia, apar in cercetari din diverse domenii
(securitate, comunicare, jurnalism, psihologie, sociologie etc.)
si s-au impus cu denumirea lor din engleza, ca fiind mis-, dis-
si mal-information, in traducere informare gresitd sau falsa,
dezinformare si informare eronata cu scopul vadit de a induce
in eroare si de a aduce prejudicii unora dintre cei implicati in
procesul comunicational. Potrivit lui Wardle si Derakhshan
(2017), cele trei concepte trebuie clar diferentiate, si iata dife-
renta teoreticd pe care o propun cei doi cercetatori: misinfor-
mation sunt acele informatii care pot fi false, gresite, dar sunt
puse in circulatie fard intentia de a induce in eroare sau de a
produce efecte daunatoare; disinformation (cu traducerea in

* Comisia Europeand, Codul UE de bune practici privind dezinformarea,
26 septembrie 2018, p. 1, https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/
news/code-practice-disinformation, accesat la 04.10.2022.
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limba roméana binecunoscuta si anume dezinformare) - care
aduce cu sine distorsionarea informatiei, cu scopuri precise de
a folosi unei anumite pérti implicate in actul comunicarii, fie
din punct de vedere economic, fie ca imagine si malinforma-
tion — informatii care pot fi adevarate, factuale, dar care sunt
folosite in mod strategic, pentru a distorsiona sau a induce in
eroare; amintim aici asa numitele scurgeri de informatii catre
mediul public/presa, informatiile scoase din context, infor-
matiile vechi, reciclate si readuse in spatiul public, atunci cand
existd un interes.’

INFORMATION DISORDER

HARMFUL

Figura 1.Intersectia celor trei tipuri de dezordine informationald
(Wardle, Derakhshan)

Figura de mai sus apartine celor doi cercetatori, Wardle
si Derakhshan, care au adus in discutie o grild de cerce-
tare pentru dezordinea informationald, in 2017, in cadrul
Consiliului Europei, care pune lupa pe gradul de falsitate si
rau pe care dezordinea informationala le poate produce.

* Claire Wardle, Hossein Derakhshan, Information disorder: Toward an
interdisciplinary framework for research and policy making. Council of Europe
report, 2017, p. 20, https://rm.coe.int/information-disorder-toward-anin-
terdisciplinary- framework-for-researc/168076277¢, accesat la 04.10.2022.
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Informarea falsd — misinformation se refera, dar nu se
limiteazd, la forme precum: continuturi false, complet sau
partial fabricate, manipulare foto-video, continut impostor,
care mimeaza surse legitime de stiri si informatii. Informarea
falsa nu este un fenomen nou, insd emergenta Internetului a
adus schimbidri radicale in privinta modului in care informatia
este produsd, comunicata si mai ales, distribuita.

Dezinformarea (disinformation), ca fazd ce urmeaza in
privinta gradului de daune pe care le poate provoca, contine
clar informatii false, dar si continut impostor, care se prezinta
drept adevir, desi se cunoaste faptul cé este un fals, precum
si continut fabricat in scopuri precise, si anume acela de a
construi o imagine falsd (in sens bun sau rdu, dar falsa) unei
persoane, cu privire la un eveniment, un context, o alegere
facuta sau care ar trebui facuta.

Cele mai multe discutii despre dezinformare in contextul
american si european s-au axat pe mesajele politice, care, desi
sunt ingrijoratoare din punct de vedere democratic, tind sa
nu incite la violenta. Cu toate acestea, in alte parti ale lumii,
dezinformarea este indreptata catre persoane din cauza iden-
titatii lor religioase, etnice sau rasiale, ceea ce a dus la violenta.
Dupa cum a explicat Samantha Stanley, ,,poate cel mai evident
exemplu al modului in care dezinformarea poate duce la acti-
uni violente offline este reprezentat de revoltele de doua zile
din cel de-al doilea oras ca marime din Myanmar, Mandalay,
in iulie 2014. In urma unui zvon nefondat, postat pe Facebook,
potrivit caruia proprietarul unei ceaindrii musulmane ar
fi violat o angajata budista, o multime de aproape 500 de
persoane a facut ravagii in oras si a incitat o teama persistenta
in randul cetdtenilor musulmani. Doud persoane au fost ucise
in timpul revoltei, un budist si un musulman™.

* Misinformation and hate speech in Myanmar — Samantha Stanley (stan-
leybeachumbrellacompany.com), accesat la 11.01.2023.
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In categoria mis- si dis-information, Wardle si Claire
mentioneaza ca forme de manifestare satira sau parodia (care
nu au nicio intentie de a dduna, dar au potential de a pacali).
Pentru identificarea acestor fenomene care se intrepatrund,
cei doi cercetatori indicd urméatoarele forme de manifestare:
1. continut care duce in eroare folosind informatia, pentru a
contextualiza o problema sau un caz particular, ducand astfel
inspre o informare eronat; 2. continut impostor care foloseste
informatia curata pentru a o transforma in confinut scos din
context; 3. confinut fabricat sau continut 100% fals in mod
intentionat, creat pentru a provoca dezavantaje; 4. conexiuni
false sau titluri care nu au legatura cu continutul, inducand
astfel in eroare cititorul si continut manipulator; 5. continut
fals — informatia curatd este scoasd din context si pusd in mod
intentionat eronat in alt context si 6. continut manipulator,
atunci cand fie informatia curata, fie una falsa este manipu-
lata pentru a induce in eroare, a dezamagi; 7. Visuals, Visuals,
Visuals. Vizualurile pot fi si mai persuasive decat alte forme
de comunicare, ceea ce le face instrumente si mai puternice
pentru mis- si dis-information.

Toate aceste forme de manifestare a dezordinii informa-
tionale nu fac decat sa duca in eroare, ba chiar pe anumite
piste, dorite de unele puteri, cititorii, foarte numerosi, dacd
vorbim de mediul digital. Desi ne concentram pe site-urile
ce fabrica stiri cu privire in special la deturnarea informatiei,
manipularea prin fabricarea de continut vizual (care poate fi
imagine, grafic, video), nu trebuie neglijatd, pentru ca impli-
catiile acesteia sunt majore, iar modificdrile sunt ceva mai
greu de detectat de citre publicul larg. In ambele categorii de
dezordine informationald (mis- si dis-information), elementul
comun il constituie informatia falsd si modalitatile de raspan-
dire a acesteia.

Cea de-a treia forma este direct legatd de aceste prime
doua forme de manifestare a informatiilor false, dar merge la
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un alt nivel, mult mai daunator. Mal-information ni se pare
cel mai dificil de cuprins intr-un concept de tip definitie,
pentru cd aduce la un loc atat informatia falsa, cét si scoate-
rea ei din context, «reinvierea» cateodata a informatiei in alte
contexte, avand, évident, un alt inteles, adus in atentia publica
cu scopuri dintre cele mai putin ortodoxe, in sensul de corecte,
obiective.” Examinand, deci, cum mis-, dis- si mal-information
se intersecteaza in jurul conceptelor de minciuna si daund/rau
pe care il poate face o informatie, observam ca sunt incluse
in aceasta schema la mal-information discursul de instigare
la urd si hartuirea.

Elemente ale fenomenului de dezinformare

Urmatoarele aspecte pe care dorim si le aducem in aten-
tie, pentru a surprinde fenomenul dezordinii informationale
din spatiul public, sunt elementele sale, trei la numar si anume
agentul/agentii, mesajele si interpretii/receptorii mesajelor.

Agentul este implicat in toate cele trei faze de producere
a dezordinii informationale. Cand vine vorba de agent, ne
putem pune o serie de intrebari: ce fel de actor este - oficial
(guvern, purtator de cuvant, partid politic etc.) sau neoficial

* Despre mal-information si hartuire putem citi in raportul Media Manipu-
lation and Disinformation Online, din Data & Society, unde Alice Marwick
and Rebecca Lewis analizeaza ,Gamergate”, o campanie online de bullying
si harfuire, din 2014. Ele au identificat brigazi organizate, retele si grupuri de
activisti penru drepturile barbatilor si teorii ale conspiratiei care exploatau
rebeliunea tinerilor barbati cu privire la neafilierea la curentul de corec-
titudine politica in difuzarea ideii de suprematiei a albilor, islamofobiei
si misoginismului prin ironie i cultura pe Internet. De asemenea, Ryan
Broderick a analizat grupuri afiliate lui Trump, care au activat folosind
tehnologii precum Discord (un fel de chatrooms in care se intra doar pe
bazi de invitatie), documente si formulare Google si Dropmark (un site de
file-sharing aseménator cu Dropbox), i care au organizat ,, Iwitter raids,
unde ar fi bombardat conturile Twitter, cu scopul de a influenta alegatorii,
utilizdnd aceleasi hashtaguri.
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— grup de cetateni, cum sunt organizati - individual sau in
grup - grup de lobby, departament de PR), care ii sunt moti-
vatiile (financiare, politice, sociale sau de ordin psihologic, de
dominare a unui spatiu mai mult sau mai putin public). Ce
audiente vrea sa atinga? Sunt folosite resurse tehnice auto-
matizate? Intenfioneaza sd transmita informatii eronate sau
sa faca rau sub o forma sau alta?

Mesajul - care poate imbrica diferite forme (barfa,
rumoare, zvon), articole, pamflete, materiale audio-video
— trebuie si el privit printr-o grild critica, ce ar putea avea la
baza urmdtoarele intrebari: care este durabilitatea mesajului in
timp, acuratetea lui, legalitatea lui? Poartd el insemne oficiale
(logouri, branduri), are un public tintd anume? Mesajul este
cel care provoaca un raspuns emotional daca are o compo-
nenta puternicd vizual, daca are o poveste bine spusd si daca
este repetat. Cei care creeazd campaniile de informare inteleg
si aplicd aceasta formuld, astfel cd identificand aceste elemente,
avem sanse mai mari sa recunoastem campaniile ,,de succes” si
sa ne punem in gardd cu privire la veridicitatea celor relatate.

In privinta celui care receptioneazd mesajul, audienta,
stim, este formata dintr-un public foarte larg, atat numeric, cat
si ca grad de intelegere, background cultural, interese, impli-
care, mijloace de acces la informatie, cultur, statut socio-cul-
tural. Ceea ce poate face destinatarul cu mesajul scoate in
evidenta un ciclu fara sfarsit in era digitala, cand fiecare dintre
noi poate deveni un creator si distributor de mesaje, un agent
care decide cum (acord sau dezacord) va folosi informatia.

Pentru a preveni fenomenul dezordinii informationale,
cercetatorii Wardle si Derakhshan (2017) propun o serie de
intrebari pe care sa nile punem atunci cand avem in fata infor-
matii, astfel incét sd evitim macar distribuirea unor informatii
false, care ar putea aduce prejudicii unor persoane sau grupuri
de persoane. Deci, fiecare element component al sirului dezor-
dinii informationale ar trebui vazut si analizat separat, prin
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prisma unei serii de intrebari legate de fiecare element compo-
nent in parte.

De exemplu, agentul care creeaza un mesaj ,,prefabricat”
e posibil sa fie diferit de agentul care a produs acel mesaj, care
poate fi diferit de agentul care distribuie mesajul. De aseme-
nea, ar fi poate util sd infelegem cine sunt acesti agenti si care
este motivatia lor, pentru a putea intelege de ce viziunea lor
este aceea. Desigur, aceasta perspectiva nu este una la inde-
mand, si doar cercetand si cautand sa intelegem am putea
ajunge la astfel de informatii, care sd ne prezinte situatia pufin
mai aproape de realitate. Diferentele dintre mesaje sunt iarasi
extrem de important de perceput, in mésura in care aceste
diferente ne-ar putea ajuta sd distingem tipurile de mesaje
distribuite de anumite persoane.

Analizand chiar si modul in care informatiile false sunt
consumate, interpretate, precum si actiunile/urmadrile acestora
(cum sunt ele redistribuite, de exemplu, acceptate sau dimpo-
triva, insotite de mesaje de opozitie, continuitatea rostogolirii
lor in online sau mutarea lor in conversatii offline, mai dificil
de captat), se poate ajunge la o concluzie cu privire la veridi-
citatea lor, la buna lor intentie, la obiectivitate si raportarea lor
la realitate sau nu. Sigur ca toate aceste operatiuni nu vin de
la sine, nu sunt simplu de realizat si chiar pentru cei implicati
in cunoasterea adevarului sau in cunostinta de cauza, este un
proces anevoios, care consumad timp si energie, motiv pentru
care mul{i nu o fac sau renunta, exact acesta fiind si funda-
mentul unor astfel de piste false, puse in miscare si mai usor
in mediul online.

Cum sa privim un potential fenomen de
dezordine informationala

Pentru a preintdmpina acest fenomen de poluare reald
cu informatii, prin cele trei forme identificate ca fiind mis-,
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dis- si mal- information, Claire Wardle, Hossein Derakhshan,
propun nu mai pugin de opt cai de abordare, cu care ar trebui
poate sd ne familiarizam, dacéd vrem sa supravietuim intr-un
mod decent acestei poluari:

1. Definitii si un mod critic in a analiza si mai ales, in
a utiliza limbajul, atunci cdnd ne referim la acest fenomen
complex;

2. Implicare civicd, pentru a apara (sau instaura, dacd
este cazul) democratia; implicatiile pe care le au aceste infor-
matii cu privire la sistemul democratic, de a prezenta si de
a vedea lumea sunt cele care aduc atingere insusi adevéru-
lui, pentru care, inca de la ganditorii antici incoace, se lupta
pentru aducerea lui in spatiul public. Acum, zvonurile, propa-
ganda si dezinformarea si-au gasit modul cel mai usor de a
ajunge la mase inimaginabile, de la lansarea Internetului in
lume. Continutul care circula online devine din ce in ce mai
greu de controlat;

3. Rolul televiziunii. Puterea mainstream media, si in
particular, a televiziunii, in ceea ce priveste diseminarea si
amplificarea informatiilor de proasta calitate care isi au origi-
nea, uneori, chiar in mediul online;

4. Media locale. Colapsul mass-mediei locale a dus (si el)
la netezirea ciii pentru informatiile eronate. Ar trebui, asadar,
gasite cdi si pentru sprijinul mediei locale;

5. Micro-targetarea. Diferentierea dimensiunii si impac-
tului campaniilor care utilizeazd profiluri demografice si
comportamentul online pentru a micro-targeta informarea
falsd sau pistele informationale false, rau-intentionate;

6. Amplificarea tehnologicé cu ajutorul calculatorului;
investigarea dimensiunii pe care o atinge influenta digitala
prin utilizarea botilor si cyborgilor pentru a manipula rezul-
tatele unor solicitiri online, schimbarea rezultatelor motoa-
relor de cautare si impulsionarea masivd a anumitor mesaje
pe social media;



Dezordinea informationald in mediul online. Forme de manifestare 207

7. Luarea in considerare a bulelor de filtrare si a camere-
lor-ecou, care au aparut din cauza fragmentarii media, a celor
offline (radio sau televiziuni prin cablu) si online;

8. Declinarea increderii in ceea ce pare a fi evident; intele-
gerea implicdrii diferitelor comunitati care esueaza in a impar-
tasi lucruri reale bazate pe fapte si expertiza.

Imprumutind metafora lui Erving Goffman, pentru care
viata este un teatru, putem spune ca atunci cand folosim social
media ca sd distribuim stiri, devenim actori (when we use
social media to share news, we become performers, trad. n.).
Daca social media este scena, comportamentul nostru este un
rol, iar cercul de prieteni si urmaritori reprezinta audienta,
sunt spectatorii. Tot Goffman crede ci scopul nostru cu acest
rol este sa influentdm modul in care suntem perceputi de cétre
»audientd”, astfel incat avem tendinta de a posta si distribui
ceea ce considerdm ca audienta noastrd ar aprecia.

Pentru cd din ce in ce mai mult redactiile se bazeaza pe
social media pentru a-si extrage povestile (uneori nici nu le
mai putem numi stiri), abilitatile de verificare si capacitatea
de a identifica retele de site-uri web de stiri fabricate si roboti
sunt mai importante ca oricand.

in primul rand, trebuie si intelegem comunicarea ca ceva
dincolo de doar o transmitere de mesaje. Consumul de stiri
si informatii de cdtre oameni este, in primul rand, o modali-
tate de a reafirma afinitatea lor cu o naratiune dramaticd mai
larga despre lume silocul lor in ea si transcende fapte si cifre.
Urmatorul domeniu de cercetare si testare ar trebui sa fie dedi-
cat intelegerii performativului element, de ce oamenii impar-
tasesc informatii gresite, proaste si dezinformate. Cum poate
fi incetinit? Ce factori culturali l-ar face rusinos sau jenant? Pe
langa predare, scepticism emotional ca parte a programelor
de educatie in stiri, cum ii invatim pe oameni cum sd spuna
prietenilor si familiei, atunci cAnd posteaza continut fabricat
sau ingelator pe retelele sociale sau in aplicatii de mesagerie
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inchise? De fapt, cred ca am avea nevoie de cercetare si resurse
accesibile in directia sprijinirii oamenilor in a infrunta provo-
carile in mediul online, inclusiv aceea a informarii, prin media
si news literacy.

Concluzii

Pentru a descrie fenomenul dezordinii informationale
(aduse la rang de razboi informational, pentru cd taberele
opuse vor fl in permanentd intr-un razboi, mai vizibil sau mai
putin vizibil), e nevoie sa fim mai precisi in definirea fenome-
nelor implicate, pentru a putea nu doar descrie, ci si intelege
cum si de ce se creeazd in mod voluntar aceasta dezordine de
nivel informational, formele pe care le imbraca si impactul
acestui peisaj public, aflat sub tirania informatiei. Poate ca
ar trebui sa inelegem si cum caracteristicile se schimba, pe
masurd ce informatia trece prin diverse faze, iar persoana/
publicul care primeste informatia, deseori gratis, dar platita
cu un alt pret, poate chiar mai scump, poate deveni chiar agen-
tul neplatit, atunci cand distribuie, la rindul sdu, un mesaj in
propria retea.

Deci informatia problematica ,,se joacd” mai degraba cu
emotiile oamenilor, incurajand uneori emotii precum frica,
teama, mandria, dar si superioritatea, miméand adevarul.
Aceeasi emotie va dori persoana ,atinsd” sd impartdseasca
si cu bula sa, comunitatea sa de oameni pe care ii cunoaste,
intr-o masurd mai mare sau mai mica. Asadar, platformele
sociale sunt cele care contribuie la circulatia intensa a conti-
nutului cu profunde implicatii emotionale. Asa cum a expli-
cat Frederic Filloux: ,What we see unfolding right before our
eyes is nothing less than Moore’s Law applied to the distribu-
tion of mis-information: an exponential growth of available
technology coupled with a rapid collapse of costs™. Pare ca

¢ E Filloux, You can't sell news for what it costs to make, The Walkley Maga-
zine on Medium, 2017, https://medium.com/the-walkley-magazine/
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atunci cand acest continut emotional este distribuit, arhi-
tectura site-urilor este in asa fel ficutd, incét cu fiecare like,
comentariu sau share, creierul elibereazi o mica cantitate de
dopamina, noi intuind care vor fi aceste postari, vom face
astfel incét sd postam in cercul nostru social acele informatii
care vor obtine reactii pozitive.” Deci, in privinta dezordi-
nii informationale, acest aspect al modului in care oamenii
folosesc retelele sociale este deosebit de important pentru a
intelege cum mis- si dis-information functioneaza in online.
Cheia in care poate fi cititd dezordinea informationald
este perceperea comunicarii ca ritual. Aceastd perspectiva este
descrisa de cercetatorul James Carey (1989), care ne propune
s intelegem functia ritualisticd a comunicarii. In loc si vedem
comunicarea in mod simplist, ca o transmitere de informa-
tii de la o persoana la alta, ar trebui poate sd recunoastem
cd ea joacd un rol fundamental in reprezentarea credintelor
noastre. Si cd nu este doar informatie, ci este dramd, in sensul
cuvantului englezesc; in romaneste, i-am spune noi, punere in
scend — ,a portrayal of the contending forces in the world™®,
o portretizare a fortelor aflate in competitie din lume (t.n.).
Perceperea comunicarii ca pe un proces ritualic poate
fi cheia in care se dezbate chiar aceasta chestiune a dezor-
dinii informationale, pentru ca privind lucrurile asa, ne
explicdm si de ce indivizii percep mesajele in mod atéat de
diferit. Identitatea de sine este imaginea cu care asociem

you-cant-sell-news-for-what-it-costs-to-make-7a4def964ffa, accesat la
05.10.2022: ,Ceea ce vedem cd se desfasoara chiar in fata ochilor nostri
este nimic altceva decat Legea lui Moore aplicata distribuirii de informatii
gresite: o crestere exponentiald a tehnologiei aflate la indemand conjugata
cu o prabugire rapidd a costurilor” (t.n.).

7 20 Derakhshan blames web 2.0 for starting this ‘tyranny of the novel and the
popular’ which then moved on to social platforms. See Derakhshan H. (July
14, 2015) The Web We Have to Save. Matter, https://medium.com/matter/
the-web-we-have-to-save-2eb1fel5a426, accesat la 10.10.2022.

8 J. Carey, Communication as Culture: Essays on Media and Society, Rout-
ledge, London, 1989, p. 16.
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ceea ce primim ca informatie si evident, ceea ce transmitem
mai departe. Deci, in lumea in care ceea ce postaim, comen-
tam, impartasim mai departe pe retelele de socializare este
vizibil doar in cercul familiei, al prietenilor adevarati sau
online, aceste forte care performeazé online devin din ce in
ce mai puternice.

Agentii care creeaza dezinformare inteleg cd, atunci cand
oamenii consuma si impartasesc aceste mesaje, vor face acest
lucru din ce in ce mai mult din interiorul acestor camere de
ecou, fara a mai ldsa pe nimeni care sa le conteste ideile. Acest
lucru inseamna ca este mult mai putin probabil ca persoanele
care vor interpreta mesajele lor sd aiba o atitudine ,,opozitio-
nistd” (respingand modul in care a fost codificat mesajul) sau
»hegociata” (acceptarea doar a unor aspecte ale mesajului). Ca
atare, agentii vizeazd grupuri despre care stiu ca au mai multe
sanse sd fie receptive la mesaj. Daca reusesc sa faca acest lucru,
este foarte probabil ca mesajul sd fie apoi impartasit de cétre
destinatarul initial. Cercetérile aratd ca este mult mai probabil
sa avem incredere intr-un mesaj care vine de la cineva pe care
il cunosti, chiar dacé il banuim ci este fals. Acesta este motivul
pentru care dezinformarea poate fi diseminata atat de rapid.
Ea caldtoreste intre retele de la egal la egal, unde increderea
tinde sa fie ridicata.
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RECOMANDAREA NR. 1333/1997

A CONSILIULUI EUROPEI CU PRIVIRE

LA LIMBA SI CULTURA AROMANILOR,

O PROVOCARE PENTRU RECONSTRUCTIE
IDENTITARA PRIN MEDIA

Maria PARIZA!

Recomandarea nr. 1333/1997 a Consiliului Europei
pentru ocrotirea limbii i culturii aromane, aflate in peri-
col de disparitie, este primul act european care legitimeaza
existenta limbii si culturii aromane in contextul geopolitic al
Uniunii Europene. In expunerea de motive se mentioneazi:
»Aromanii reprezinta un fenomen istoric si cultural extrem
de special, chiar unic. Aroméana, ca limba minoritara, este in
pericol. Limba si cultura aromand se confrunta cu aceeasi
soartd cu care s-au confruntat multe dintre culturile europene,
care sunt pe cale de disparitie sau au disparut deja. Totusi,
acceptarea unui sistem pluralist al valorilor culturale este o
conditie esentiala pentru stabilitatea in Europa si, in special,
pentru cea din Balcani”.

La punctul 5 se mentioneaza: ,, Aromanii nu au reven-
dicdri politice, ei solicita doar asistenta in pastrarea limbii
si culturii proprii, care sunt condamnate la disparitie, daca
institutiile europene, in special Consiliul Europei, nu le vin
in ajutor”.

! Prof. dr., Universitatea ,, Andrei Saguna”, Constanta.
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Dintre domeniile avute in vedere (punctul 8), ne vom deli-
mita la invitatia statelor membre de a sprijini limba si cultura
aroménilor prin ,ziare, reviste si programe de radio si tele-
viziune”. Aceasta ,restituire” a chestiunii aromane, in spirit
european, are o incarcatura speciald de semnificatii, asa cum
speciald este si conditia istorica a acestei limbi. Recomandarea
venea pe fondul descatusarii spiritelor din balastul comunist,
cdruia aromanii/vlahii le-au fost victime, cu precadere. De
aceea, in statele ex-comuniste, goana pentru recuperarea valo-
rilor culturale, ingropate cu premeditare sub impactul dogme-
lor politice, ia 0 amploare fara precedent. Pentru prima oard
in istorie, graiul lor, vorbit de milenii, in taind, intra in circuit
public prin toate mediile comunicationale, deschizdnd opor-
tunitati pentru cei ce vor sa cultive limba sau, pur si simplu,
doresc sa trdiascd si s se intilneasca in ambianta acesteia.

Venind pe acest fond, al unor acumulari suprimate, impac-
tul legitimarii europene a fost destul de puternic, provocand
un climat emulativ in randul acestei populatii. Orice analist
care s-ar apleca asupra manifestarii fenomenului etno-cultural
armanesc, ca raspuns la legitimérile democratice europene,
ar fi surprins de dimensiunile pe care le-au atins actiunile
de relansare etno-culturali, animate de incrancenarea de a
arde etape in spirit compensatoriu, de a recupera o limba
si o cultura rupta de circuitul ei natural, in spatiu si timp.
Fenomenul nu a fost unul izolat. S-a manifestat in randul
tuturor comunitatilor de aroméni din statele balcanice, prin
grupdri organizate, amplificaindu-se solidar si transnational,
in climatul emulativ de renastere a micilor etnii, creat de poli-
ticile integrarii europene.

Nu a fost usor. Trebuia depasit, in primul rand, handica-
pul lingvistic provocat de raspandirea geografica si de asimi-
larea acestor comunitdti in medii lingvistice diferite, cu alt
alfabet decat cel latin. Conditia etnica a aromanilor si caile de
salvare a valorilor identitare sunt dezbétute aprins in intruniri
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locale, in ample manifestéri cultural-stiintifice transnationale,
in congrese dezbatand problemele limbii, unind specialisti
de pretutindeni.

In acest context, limba maternd devine exercitiul funda-
mental de afirmare a identitdtii, in presa scrisd, in emisii
radiofonice sau canale de televiziune etnice, unele sustinute
guvernamental, altele din fonduri private. Comunicarea, in
mediul public, isi confirma rolul sdu major, in constructia
dinamicd, interculturald, facilitand miscarea de la monolog
la dialog si de la dialog la cooperare, provocand la legaturi
si fapte. Toate asociatiile, reprezentantii presei si radioului,
precum si intelectualitatea preocupatd de aceste aspecte se
afla in contact permanent.

Firesc, subiectul ,,Jimba minoritard”/,,dialect” devine fier-
binte, stirnind animatii filologice, privind normele unei scri-
eri si vorbiri ingrijite si unitare.

Reconstructia identitara - pe calea
emisiilor radiofonice

Primul semnal al iesirii limbii si culturii aroméanilor in
spatiul public a fost dat la Constanta, in luna ianuarie a anului
1990, cand Studioul Teritorial Radio Constanta incepe sa
transmita emisiunea aromanilor din Dobrogea, ,,Pdrinteasca
Dimandari’, circumscrisa spatiului de emisie pentru minori-
tatile etnice din aceasta regiune. Cum a fost receptatd emisia,
emotional, incepand cu semnalul care aducea in casele aroma-
nilor imnul ,,Parinteasca Dimandare”, e greu de descris in
cuvinte. Memoria afectiva era ravasita, intre bucurie si durere,
acea stare pe care ti-o da implinirea unei dorinte inabusite,
la care nici nu ai mai indraznit sa visezi. Au urmat, apoi, in
martie 1991, primele emisii in limba materna difuzate de
Radio Makedonia (Skopia) si Radio Roménia International,
Sectia Aromand, produse media in premiera nationala, cele
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mai importante si mai active mijloace media de comunicare
in limba maternd a aromanilor, pand in prezent.

Tnﬁin‘garea unui post radiofonic, ,dinspre” Roménia,
»inspre” comunitatile de aromani din spatiul balcanic si ulte-
rior, inspre SUA, Canada si Australia a asigurat o vizibilitate
aaromanilor, in spatiul public, fira precedent, pand la extin-
derea comunicdrii prin retelele sociale. Acestea pot fi ascul-
tate si online si, totodata, sunt redate si sub forma de text, pe
site-ul RRI.

Punctul forte al emisiunii il reprezinta comunicarea in
limba maternd, aceasta reprezentand pentru aroméni mai
mult o stare de spirit decat o nevoie de informare. Aroménii
isi vad reintregit sentimentul demnitétii identitare, emisiunea
fiind receptata, astfel, la inalte cote emotionale.

Rosturile acestei emisiuni depasesc insa misiunea unei
relansdri lingvistice si etno-culturale. Emisiunea asigura relu-
area legaturilor fratesti firesti, legaturi intrerupte de decentii,
chiar la nivel de rudenie, pe toate caile si prin toate mijloa-
cele, de fostele regimuri comuniste. Se stie ca generatiile de
aromani care au emigrat din Macedonia, in Dobrogea de
Sud, incepand din anul 1925, nu au mai putut sd comunice
nici mdcar prin scrisori, pentru a nu trezi suspiciuni legate de
rudele din straindtate si multi nu si-au mai revazut niciodata
fratii si rudele ramase in locurile de bastina.

Acum, aromanii de pretutindeni au sansa sd se regaseasca,
zi de zi, prin intermediul radioului, si-si asculte limba lor
maternd. Acest impact puternic al transmisiilor radiofonice
obliga si la investitii pe masura ale redactorilor, vorbitori nativi
de aromand. Lansarea lor a ridicat probleme complexe de
limba si de cultura aromana, care nu se invata in scoli, dar si de
profesionalism jurnalistic, care se forma din mers. Imaginea
identitara a aromanilor se reflecta, pentru prima oara, la un
post de radio cu bataie lungd, in limba lor materna. Iar aceasta
limb4, stagnata la nivel comunitar, trebuia adaptaté la vorbirea
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curentd, cu notiuni noi, utilizate de obicei haotic, in viata de
zi cu zi si in mod diferit, de la o taré la alta. Daca in difuzarea
creatiilor literare si folclorice totul era mai simplu, in redac-
tarea textelor curente, de actualitati si cronici, apareau situatii
de compromis lingvistic. A fost nevoie sa se apeleze la sfaturile
dialectologilor, pentru stabilirea unor principii generale de
introducere a neologismelor sau de reguli de adaptare fone-
ticd a acestora. Astfel, despre redactorii emisiilor radiofonice
putem spune ca au ajuns sa fie receptati, in timp, ca cei mai
buni vorbitori de aromana, la standarde moderne.

Aici, in aceste redactii de pretutindeni, a fost nevoie sa
se construiasca, mai intéi, propria imagine de vorbitori ai
aromanei, spre a fi promovatd, apoi, cea a comunitatii pe care
o reprezentau.

Canalul RRI Sectia aromana raspunde, in modul cel mai
prompt, nevoilor de informare curentd a aromanilor de pretu-
tindeni, inlesneste accesul la produsele creatiei artistice de/
pentru aromani si contactul cu oameni de marca ai comuni-
tatii, prin interviuri radiofonice, necesitéti greu de satisfacut
in alte conditii.

Aici, reprezentarea identitard a aromanilor este recom-
pusd si revitalizata de echipa redactionald, prin asumarea
unor responsabilitati suplimentare, insotite si de un filon
afectiv special. Sectia Aromand, a postului Radio Romania
International reprezinta un caz ilustrativ in ceea ce priveste
pionieratul unei constructii etnic-comunitare prin media.

Postul national Radio-Makedonia (Skopie) emite zilnic,
timp de 30 de minute, un program in limba materna. Alte
posturi locale de radio, cu emisii sdptdmanale, au fost infiin-
tate la Stip, Crusova, Struga si Ohrid, localitati cu populatie
compacta de aroméni. Radio Gevgelija emite un program
saptamanal de 30 de minute, in megleno-romand. Tot in
Macedonia, la Televiziunea Nationald, se transmite, sapta-
manal, un program in limba materna.
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Din Tirana (Albania) se transmite Radio-online
(Armakedon), in limba materna, receptat de aroménii de
pretutindeni. Tot in Albania s-a infiintat, in 2018, si un
program saptamanal de televiziune, la Corcea, sustinut finan-
ciar de Departamentul pentru Roménii de Pretutindeni. Nu
avem date dacd mai functioneazi. In schimb existi o biserica,
la Corcea, unde oficiile religioase se tin in limba materna.

In Grecia existd doar retransmisii folclorice, cu dansuri si
cintece, la radio si televiziune.

Presa - misionara a relansarii lingvistice
si etno-culturale.

In paralel cu emisiile radiofonice si-au ficut loc si revis-
tele, unele numai in limba materna, altele alternidnd limba
maternd cu cea nationald, unele cu greutate documentari sau
esteticd, altele pur si simplu emotionale sau avangardiste, cu
impuls pornind de jos in sus, cultivind spiritul etnic, infrun-
tand litigiile filologice limbé/dialect, subordonéand, totul,
utilizarii limbii materne.” In Romania au apirut 12 reviste,
detinand recordul in peisajul publicistic aroménesc. In conti-
nuare, vom recurge doar la o sumara enumerare.

Prima publicatie care isi face aparitia, chiar in zorii demo-
cratiei romanesti, s-a intitulat Desteptarea. Revista Aromanilor,
fiindca aromanii trdiau, intr-adevdr, o noud desteptare. A
aparut lunar (1990-2002), urmata, din anul 1994, de supli-
mentul Dimdndarea, trimestrial, in colaborare cu revista

? Vezi si Maria Pariza, Presa aromdnd in date, www.proiectavdhela.ro;
Marian Petcu (coord.), Istoria jurnalismului din Romdnia in date. Enciclo-
pedie cronologicd, Editura Polirom, Iasi, 2012. Include o prima evidenta
sistematicd si completd a acestor publicatii, destinate aromanilor, din ince-
puturi si pana in epoca contemporand; Maria Pariza, Revistele aromdne
- misionare ale relansdrii culturale si lingvistice — in anii democratiei, in:
Marian Petcu (coord.), Mass-media din Romdnia dupd 30 de ani, Editura
Tritonic, Bucuresti, 2020.



Recomandarea nr. 1333/1997 a Consiliului Europei 219

Fratilia, din Tirana. Au fost singurele publicatii finantate de
Ministerul Culturii, pAna in anul 2002, insd numai cu 25%
continut in limba materna. Ambele reflecta misiunea asumata
de aridica nivelul cultural al cititorilor, restituind pagini esen-
tiale, dintre cele tinute sub cenzura, care legitimeaza valorile
cultural-artistice ale aromanilor.

Auurmat, apoi, Rivista di literatura si studii armani (1997-
2007), semestriald, cu reprezentantd in SUA si la Constanta;
Bana armaneasca (1997-2020, Bucuresti), trimestriala,
scrisa numai in limba materna, cea mai longeviva publica-
tie aroména apdruta in mediul romanesc; Giunamea arma-
neasca - frandzd cultural-informativd a tinerilor armani (2000,
Constanta) - prima publicatie a tineretului, din istoria presei
armanesti; Daima (2005-2011), trimestriald, cu deviza unita-
tii ,Daima deadun”, prima publicatie adresata aromanilor,
care a aparut la Tulcea; Armdnamea - revista Comunitatii
Aroméne din Roméania, (2005-2008, Bucuresti), trimestriald;
Chicuta di haraud - fimirida a Fardljei Armanjiloru dit Banatu,
(2005-2016, Timisoara), trimestriald; Arada - revista Fardi
Armdneshti (2009-2010, Bucuresti), lunara; Noima (2013,
Bucuresti); Pistea Crishtind (2021, Bucuresti).

In Republica Macedonia de Nord se remarca Grailu
Armanesu (1998 — Skopie), revistd trimestriala a ,,Uniiljei ti
Culturd a Arménjiloru di-tu Makidunii’, cu aparitie curentd,
fiind cea mai longeviva revista din acest centru. Alte apari-
tii au fost efemere, precum: Boatea Armdneascd (Skopie);
Birbiljiu — prima revista pentru copii (Skopie); Armana -
Makedond (Skopie) — prima revista adresata femeilor din isto-
ria presei aromane; Luteafirlu - literard - (Stip). Toate contin
texte numai in aromana.

In Albania au aparut revistele: Frdtiljia - lunara; Farsirotu
- revistd ti istorii, culturd si limbd armdneascd (Girocastro,
2004-2015); Aromanii (Dures). Toate au texte paralele in
aromana si albaneza.
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In Bulgaria apare, bianual, Armdnlu (Sofia) - revista a
Tsentrului ti limba si culturd arméneasca.

In diaspora s-a remarcat revista aparuta la Freiburg im
Breisgau (Germania), Zborlu a nostru (Cuvantul nostru), intre
anii 1985-2004, trimestriald, editatd de Unia trd Limba si
Cultura Armaneasca (UCLA). Scrisi integral in aromana, este
cea mai longeviva publicatie aroména, dupd al Doilea Rizboi
Mondial si trebuie s mentiondm faptul ca a fost revista care
a pregitit calea catre Recomandarea 1333/1997.

Dincolo de factorul adresabilitate, respectiv ,,fondate si
redactate de aromani, pentru aroméni” (in limba materna),
toate publicatiile prezinta si alte elemente comune:

- suntancorate in prezent si alimenteaza sentimentul apar-
tenentei etnice, apeland la factorul emotional;

- si-au asumat rolul de liant spiritual al aroménilor de pretu-
tindeni, imbogatindu-se reciproc atat prin limba, tema-
ticd, dar si prin includerea in paginile revistelor locale a
unor colaboratori si creatori de dincolo de frontiere;

- isi asumd misiunea de recuperare a culturii retrospec-
tive, peste care se asternuse praful uitarii, in deceniile
cenzurii comuniste;

- auapdrut cuimpuls de jos in sus, printr-un voluntariat de
exceptie si prin eforturi financiare private;

- sunt avangardiste, curajoase, infruntand litigii politice
sau lingvistice, fentari nedemocratice, temele recurente
ale relansdrii identitatii, la nivel de masd, cum sunt: apar-
tenenta sau non-apartenenta la o natiune sau alta, statu-
tul de dialect sau de limba al aromanei, contradictiile
privind originea aromanilor. Toate se regasesc in acest
produs media;

- au fost distribuite gratuit, tuturor comunitatilor din
Balcani si diaspora;

- sub aspectul calitatii actului jurnalistic, putem vorbi
despre o activitate de pionierat, care a antrenat condeie
de profesionisti, dar si debutanti sau amatori in domeniu;
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- toate poartd amprenta emotionald a renasterii identitare,
in spirit european.

Astfel, in ciuda fortelor slabe, profesionale si financiare,
aceste reviste au putut intra in fluxul comunicational balcanic
si european, asigurand, astfel, o coeziune a publicului cunos-
cator al idiomului aromén, public atat de dispersat. Faptul
cd aceeasi revistd a fost cititd de un aromén din Romania,
dar si de unul din Albania, face ca doua suflete si se simta
la unison.

Totodata, aceste modeste publicatii au influentat reactiva-
rea limbii, antrenand multi tineri, care au actionat la unison,
pentru o exprimare ingrijita, imbogétind vocabularul si
progresand spre conturarea unor norme unitare de scriere.

In context publicistic mai larg, am putea spune ca publi-
catiile care se autoidentificd ca aromanesti au insemnat mai
mult decat mijloace de informare, culturalizare si expri-
mare publica. Publicatiile aromanilor au ridicat nivelul unei
culturi care nu se dobandeste in scoli si au contribuit, siste-
matic, alaturi de alte mijloace media, la regasirea spirituala si
sufleteasca a unor frati risipiti si izolati, de decenii, de factori
geopolitici si sociali nefavorabili normalitatii unor astfel
de legituri.

Aparitia Internetului, care a afectat si productivitatea
publicistica traditionala, se resimte si in contextul acestor
publicatii. Multe si-au incetat activitatea, incepand din anii
2010. In prezent, rezista in format electronic doar revista Bana
Armaneascd (Bucuresti) si Grailu Armanesc (Scopia).

Toate acestea, realizate in domeniul presei, dar si a
unei prodigioase activititi editoriale in limba materna,
au condus la infiintarea Centrului PEN Arméanesc, la
Belgrad, prima organizatie culturald aromana, acceptata la
nivel international.
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Configurarea si consolidarea identitara - prin Internet

Aparitia Internetului, a postei electronice, a forumuri-
lor de dezbatere, a retelelor de socializare oferd un impuls
pretios in ceea ce constituie regasirea pe coordonatele identi-
tare spirituale pentru aceste comunitti, atat de dispersate. In
ultimul deceniu, membrii asociatiilor de aroméni din Albania,
Bulgaria, Grecia, Macedonia, Romania, Germania, Franta,
dar si din SUA, Canada, Australia si din alte colturi ale lumii
au initiat sute de grupuri de discutii, cu subiecte de interes
comun, au construit zeci de site-uri cu continut speciﬁc in
limba aroména. Sunt prezenti pe site-urile de socializare din
intreaga lume, indiferent de vérsta, categorie sociald, grad de
cultura, limbda. La o simpla accesare a termenului ,,aroman’,
»arman’, Google ofera sute de link-uri care trimit cétre dife-
rite articole din presd, referitoare la aromani sau la pagini si
lucrari referitoare la cultura si civilizatia aromanilor, dar si la
secvente video sau inregistrari ale unor evenimente sau repor-
taje difuzate pe posturi nationale de televiziune.

O predominanta aparte in lista site-urilor gasite pe Google
o reprezinta paginile Internet dedicate istoriei aroménilor si
clarificarii statutului acestora, in térile in care convietuiesc cu
alte popoare. Iata un apel tipic, din Yahoo Groups, al ,,Sutsatei
Culturale Armaneshti”: ,, Aestu grupu fu adratu ti tuts armén-
jii tsi voru tas-sh tsand limba armaneascd s-nu hibé agrashita
cani oard. Aua, hits paldharsits tas v-angrapsits tuti atseali
zboari tsi vretsi tas hibd avdzati di tutd dunjiaua di iutsido”.

Meritd semnalat si grupul de discutii armanamea@
yahoo.com, antrenand un numar remarcabil de membri.
Continutul site-urilor variaza de la simple anunturi ale unor
spectacole sau evenimente, la restituiri de creatii in limba
materna si fotografii, pana la inserari de link-uri ale unor
emisii radio sau tv, inregistrari video cu muzica, spectacole,
evenimente, personalité‘gi.
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Dacé programele nationale de televiziune nu au sufici-
ent spatiu si pentru emisii in aromand, odata cu dezvoltarea
Internetului, realizarea unui astfel de deziderat a fost posibila.

www.Tv - Radio Makedonia.ro reprezinta cel mai ambi-
tios proiect initiat de aroméni, in mediul online romanesc,
sustinut prin eforturi speciale, voluntare. Site-ul difuzeaza,
sdptamanal, patru emisiuni realizate in aromana, la posturi de
radio clasice sau online, din Roménia, Macedonia si Australia.
Emisiile, toate in aromand, au o durata de 60 de minute si pot
fi descércate, in mod gratuit, de vizitatorii grupului si ascultate
oricand, site-ul contindnd o arhiva. In cadrul sectiunii Tv sunt
inregistréri ale spectacolelor din Roménia sau Macedonia,
intalniri ale comunitatilor de aromani, simpozioane, confe-
rinte si alte tipuri de comunicari ale aromanilor din Bulgaria,
Albania, Macedonia, Romania. anegistrérile functioneaza
in acelasi regim, ca si cele audio. In cadrul rubricii ,Cultura
armaneasca’ sunt disponibile pentru downloads inregistrari
ale unor céntece traditionale, ale unor piese de teatru sau
discursurile liderilor asociatiilor etnice. Tot aici gasim, la
rubrica ,,Presa armaneascd’, o arhiva cu cele mai reprezenta-
tive publicatii, satisfacand interesul celor care nu au acces local
la acestea sau a celor din diaspora. Toate intregesc peisajul
media, disponibil online, pentru aromani. Internetul a faci-
litat distribuirea gratuitd a muzicii arménesti, prin interme-
diul site-urilor de specialitate, cele mai multe fiind realizate
de formatiile folclorice.

In categoria portalurilor aromane se identifici www.arma-
nami.org, site-ul Asociatiei Aromanilor din Franta, cu rubrici
de actualitéti, limba si culturd, cronici si recenzii de lucriri,
detalii despre activitatea asociatiilor. Site-ul este intretinut de
intelectuali de marca, din randul aromaénilor, care militeaza
pentru recunoasterea drepturilor aromanilor in Europa si intru-
neste, in dezbateri, militanti importanti care au condus la initi-
erea acestor drepturi, prin Recomandarea 1333/1997 a C.E.
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Un site interesant si provocator, prin informatii, studii in
limba engleza si calitatea fotografiilor este ,,Farserotul”, cea
mai veche si mai mare societate a aroménilor din SUA, infi-
intatd in 1903.

Remarcabild, in peisajul online, ramane initiativa consti-
tuirii unor biblioteci virtuale tematice, care inlesneste accesul
gratuit la publicatii electronice. Un astfel de proiect ambitios
si voluntar, cu zeci de cérti de/despre aromani si, mai ales, cu
lucrari beletristice in graiul matern, in format Word sau pdf
il regasim accesand site-ul ,,Vivlioteca Virtuald Arméaneasca”
(https://dinitrandu.com/carts-dit-biblioteca-armaneasca),
realizat in SUA, precum si site-ul ,,Proiect Avdhela - Biblioteca
culturii aroméne”, realizat in Romania, care se remarca prin
digitizarea unor lucrdri retrospective si curente. La popu-
larizarea lor in masa isi aduc contributia o serie de grupuri
de socializare.

Facebook-ul, cel mai popular site de socializare, cuprinde
nenumarate grupuri care informeaza si dezbat problemele
aromanilor. Cat de importanta a devenit cauza limbii o dedu-
cem chiar din numeroase grupuri care isi anunta continutul
prin denumire, precum: ,,Save aromanian language”, ,Limba
armaneascd’, ,,Anveatsi Armaneashti’, ,,Academia virtuala
armaneascd’, ,, Arméaneashti na undzeashti’, ,,Limba arma-
neasca cu cinticu sh -cu zboru” s.a.

Multe grupuri se anuntd cu mesaje care indeamna la
unitate si rezistentd etnici, cum ar fi: ,, Arménlu nu Keari’,
»Armanamea mea” ,,Tut armanjili himu frats”, ,, Dishteaptati
armane’, ,,S-n-adundm napoi armanj’, ,Makedonji - Armanji
-frats di muma shi di-un tatd’, ,,Deadunu”.

Altele incearca, prin postari informative, istorice si cultu-
rale, sa compenseze lipsa tot mai resimtitd a ziarelor si revis-
telor traditionale, precum si istoria si cultura aroménilor care
nu se invatd in scoli. De o larga audienta (peste 7.000 de vizi-
tatori), intrunind membri din diferite state, se bucura grupul
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~Caleidoscop aroman”, care cumuleazi link-uri de mare inte-
res, ale altor site-uri, indiferent de spatiu, subiect sau limb4,
constituindu-se ca un buletin de informare rapidd, curenta.
De asemenea, difuzeaza constant cunostinte culturale si isto-
rice, postand extrase documentare, eseuri, cronici, citate, lite-
raturd folclorica, texte despre obiceiuri si traditii, provocari
lingvistice, medalioane cu figuri reprezentative de aroméni
si faptele lor, amintiri, constituindu-se ca un liant informa-
tional de larg interes, dar si unul emotional, prin participare
si comentarii.

Printre motivele care se resimt pretutindeni, la orice nivel
cultural, primeaza: evocarea cu intensitate a trecutului comun,
cu faptele legendare si glorioase ale eroilor; rememorarea
victimelor sau a amdraciunilor provocate de nenorocirile si
ghinionul istoric al propriei stirpe; reprezentarea nostalgica a
obiceiurilor si traditiilor specifice, a moravurilor si mentalita-
tilor; restituirea unor personalitati consacrate la nivel national
sau international, in diferite domenii de activitate sau prin
mecenat. Odata stabilitd comunicarea, la acest nivel, privind
obiectivele comunitatii, se ajunge la o coeziune, atat de nece-
sara, intre fratii atat de raspanditi si, desigur, la consolidarea
acestei comunitéti. Ai senzatia unei comuniciri colective,
peste spatiu, in care te regdsesti pe tine i pe ai tii.

Pe scurt, putem spune cé Internetul, cu toate disponibilita-
tile, asigura conditiile mobilizarii pentru afirmarea identitatii
si reconfigurarea imaginii aromanilor.

Concluzii

Recomandarile europene au impulsionat energiile inte-
lectuale si-si studieze temeinic, pasional, holistic si multila-
teral istoria, cultura, oameni si fapte remarcabile, care nu se
studiazd in scoli. Pentru prima data in istorie, aceastd miscare
a devenit transnationala. Aromanii au intrat discret, dar efici-
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ent, in contact unii cu altii. Mizand pe politicile europene,
de cultivare a pluralismului valorilor identitare, aromanii
au incercat, in cei 26 de ani de la emiterea Recomandarii
1333/1997, sd uneasca toate elementele care-i reprezinta,
pentru a le transmite mai departe, urmasilor.

Mass-media, in dinamica actiunilor intreprinse de
aromani, cu toate limitele si opozitiile intampinate, a contri-
buit la cultivarea propriilor valori si a sentimentului comuni-
tar. Prin intermediul presei traditionale si comunicarii online
au iesit la iveald elemente inconfundabile ale acestui univers
armanesc, valabile si pentru ei si pentru altii, dar si adevaruri
istorice incomode si pentru ei si pentru altii.

Toate aceste incercdri incrancenate de a exista, de a se
face auziti cu limba materna, vorbita si scrisd, reflecta faptul
ca era nevoie stringentd de aceste recomandari ale forurilor
europene, precum si faptul cd aromanii au rdspuns pe masura.
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FENOMENUL BLOGGING-ULUI
IN SPATIUL MEDIATIC AUTOHTON:
OPORTUNITATI SI RISCURI

Ludmila RUSNAC!

Odatd cu aparitia si dezvoltarea vertiginoasa a
Internetului, mass-media traditionald a trebuit si se racordeze
la 0 noua realitate informationala si s ,,asimileze noi tehno-
logii de producere si transmitere a continutului”. Unul dintre
acestea este fenomenul blogging-ului, un concurent serios al
mediei traditionale, la inceput. Tranzitia la mediile digitale
a configurat descentralizarea informatiei si transformarea
contentului in bun cu valoare mai mult sau mai putin subiec-
tivd. Ca formd alternativd de jurnalism, sau ,,new journalism’,
sau ,jurnalism civic’, dupd cum este etichetat, blogul poate fi
detinut de oricine (cu sau fara studii jurnalistice), inclusiv de
institutii media si jurnalisti profesionisti. Spre deosebire de
jurnalistul angajat, un blogger este liber sub toate aspectele
- nu depinde de nimeni, nu are un editor si un sef care sa-i
dicteze, si-i ,,sifoneze” contentul; el nu tine cont de faptul ca
ceea ce posteazd trebuie sd se incadreze in conceptul general
al publicatiei sau al programului, nu este presat de timp si de
un termen-limita. El furnizeaza primordial reactii, deci este
ancorat in subiectivitate, pe care o contine si jurnalismul de
opinie, de fapt, si aici se afla punctul de tangenta.

! Conf. univ. dr., Universitatea de Stat din Moldova.
* Dorina Gutu, New Media, Editura Tritonic, Bucuresti, 2007, p. 17.
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In prezentul studiu ne propunem si investigdm speci-
ficul dezvoltdrii si manifestarii fenomenului ,,jurnalismu-
lui de alternativd” in spatiul mediatic al Republicii Moldova,
ca obiect al cercetarii fiind blogurile jurnalistilor, analizate
sub aspect tematic si discursiv. Pentru realizarea acestui
scop, este necesard trasarea catorva obiective primordiale si
anume: analiza conceptului, sub aspect istoriografic, cerceta-
rea structurii i particularitatilor blogurilor administrate de
catre jurnalisti, investigarea tematicii si a strategiilor discur-
sive utilizate in structurarea continuturilor. Prezentul demers
stiintific porneste de la ipoteza cd fenomenul blogging-ului, ca
forma de comunicare si interactiune de retea, ajutd jurnalistii
sa se racordeze noilor cerinte privind activitatea informatio-
nal-comunicativd, primordial pe aspectul operativitatii, trans-
parentei, deschiderii, dialogului si asigurarea feed-back-ului
din partea auditoriului.

Termenul ,,blog” a fost inventat acum doua decenii, in
varianta initiald ,weblog”, de catre John Berger, autorul primu-
lui jurnal personal pe Internet. Astfel, se configureaza si verbul
»to blog” (trad. ,,a posta’, ,,a tine un blog”). Inci de atunci,
consumatorii de informatie incepusera sa manifeste interes
si sd acorde preferinta stirilor scurte, insd nu apersonale, ci
cuamprentd de autor. Fenomenul s-a dezvoltat vertiginos, in
urmatoarele decenii, astfel cd astdzi, exista peste un miliard
de bloguri. Blogul a reusit sd ofere oamenilor posibilitatea
»sd impartaseasca trdirile si evenimentele din viata personald
intregii lumi™.

Literatura de specialitate atesta foarte multe incercari de
definire a termenului, iar majoritatea dintre ele acced asupra
faptului ca blogul este o pagina web, pe care se publicé conti-
nuturi (posts) reinnoite constant, pe un subiect anume sau
pe subiecte variate. Posturile sau intrarile (ceea ce se publicd)

* Tanase Tasente, Nicoleta Ciacu, Jurnalistul si comunicarea in epoca Noilor
Media, Editura Universitard, Bucuresti, 2014, p. 108.
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sunt reprezentate de texte insotite obligatoriu de un titlu si
data publicérii. Privit cu reticenta la inceput, blogul antre-
neaza ulterior chiar o ,reformare informationald™. Subscriem
celor mentionate, blogurile influenteaza insasi esenta jurna-
lismului traditional, care, primordial, pune accentul pe fapte,
in timp ce un blog contine opinii ale autorului despre aceste
fapte, opinii pe care le impartaseste gratis.

Trebuie s recunoastem, in noua realitate, efectele eveni-
mentului sunt mai discutate ca evenimentul insusi. Si pentru
aceasta existd blogurile. Ce reprezintd un blog? Un blog este
un site sau o varianta de site pe care se adaugd continut variat
(text, video, imagini, fisiere multimedia), in mod regulat, de
catre o persoand sau un grup de persoane (o echipa), pentru
ca blogurile pot si individuale, dar si colective.

In aceasta ordine de idei, publicatiile in domeniu contin
numeroase tipologii ale blogului, mai mult sau mai putin
exhaustive, iar ceea ce plaseaza blogul intr-o categorie sau
alta este tematica; la ora actuald nu mai sunt subiecte care nu
au fost abordate in cadrul blogurilor. Blogurile sunt variate ca
forma si continut si pentru a sistematiza cumva acest dome-
niu, s-au facut si incercéri de a le aranja pe categorii. Bundoard,
sociologul Diana-Maria Cismaru intreprinde un exercitiu de
tipologizare a blogurilor, la care subscriem. Astfel, autoarea
identificd urmatoarele tipuri de bloguri:

1. Blogul personal, ce reprezintd personalitatea si inte-
resele autorului. Un subtip al blogului personal este
blogul narativ, numit si jurnal online (autorul rela-
teazd despre experientele lui cotidiene). In blogul
»filosofie de viatd” nu sunt expuse activitatile autoru-
lui, accentul fiind pus pe postiri cu caracter filosofic,
inclusiv creatie proprie. Blogul ,,comentariu perso-
nal” se caracterizeazd prin exercitii de interpretare si
analizd, inclusiv descrierea experientelor personale.

* Jodi Dean, Blog theory, Polity Press, Cambridge, UK, 2011, p. 117.
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Blogul ,,comentariu de viata publicd” contine posturi
in care autorul prezinta o viziune proprie asupra a
ceva cei-a atras atentia (un post, un reportaj, o stire, o
intdmplare, un eveniment etc). Blogul preluare - sunt
preluate continuturi care prezinta interes pentru autor
si plasate pe blogul personal;

2. Blogul profesional (autorul se prezinta primordial
ca profesionist in domeniu, sunt prezentate produ-
sele autorului, evenimente la care participd, statutul
sdu social);

3. Blogul ,hobby” (tot ce este important sau apare nou
intr-un domeniu de interes pentru autor);

4. Blogul ,de nisa” (specializate pe domenii inguste, care
nu prea au acoperire in mass-media);

5. Blogul colectiv profesional (utilizat pentru promova-
rea in spatiul virtual);

6. Blogul cu caracter religios.”

Totodatd, componente de baza ale structurii blogului
sunt si avatarul (imaginea autorului), ancheta utilizatorului
(ce contine date generale despre autorul blogului si cititori),
arhiva blogului (unde sunt stocate cronologic postarile) si care
poate fi accesata de utilizatori, norul de etichete (element de
design functional, care atrage privirea vizitatorilor, scoate in
evidenta personalitatea autorului si descrie pe scurt continutul
posturilor), categoriile (posturile sunt sistematizate, pe teme,
pentru a fi gasite mai usor) si, nu in ultimul rdnd, blogroll-ul
(lista cu blogurile vizitate constant de cdtre administrator).
Noile continuturi adaugate pe blog se numesc postari si aceste
postdri sunt afisate in ordine cronologicé inversd, adicd ultima
postare adaugatd se afld intotdeauna in partea de sus si este
primul content pe care il vede o persoand care intra pe blog.
Fiecare postare este insotitd de o datd a publicdrii, iar cei care o

* Diana-Maria Cismaru, Tipuri de bloguri, https://dianacismaru.wordpress.
com/2008/01/11/tipuri-de-bloguri/, accesat la 12.12.2022.
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citesc au posibilitatea sa lase comentarii si acest fapt caracteri-
zeaza blogul ca un mediu de comunicare activd, instantanee.®

O postare trebuie sa fie cat mai interesanta, informa-
tiva si originala, atat sub aspectul subiectului abordat, cat
si sub aspectul expunerii, a unghiului de abordare (de altfel,
importante si in jurnalism), dar scopul unei postéri nu este
de a informa, ci de a aduna comentarii, de a coagula grupuri
care impartdsesc sau nu opinia autorului. Iatd de ce, rolul
blogului s-a reconfigurat pe parcursul dezvoltarii sale, deoa-
rece actualmente un blogger nu urmareste primordial de a-si
impartasi trairile, opiniile si emotiile pur si simplu, ci de a
impartasi acele trairi, opinii si emotii care il vor ajuta sa obtina
un statut simbolic, foarte palpabil, argumentat de popularita-
tea postarilor si capacitatea de a aduna cat mai multe comen-
tarii si cat mai multi urmdritori. In acceptiunea cercetdtorului
Cristian Manafu, ,,blogul poate fi un instrument pentru a
atrage atentia asupra persoanei si a-i creste brandul personal™.
Administratorul blogului devine mult mai vizibil in spatiul
public si, in consecintd, mai popular. Aceasta popularitate
ii conferd un grad simbolic de specialist in domeniul despre
care scrie si la el se fac referinte. Asta in conditiile in care
blogosfera reprezinta o sursa pertinenta de colectare a opiniei
publice, a particularitatilor culturii, a tendintelor sociale, astfel
ca la bloguri se face referinta chiar si in cercetdrile stiintifice.
Actualmente, blogurile abordeaza diferite domenii: politica,
invatamant, sanatate, business, moda, gitit, frumusete, cres-
terea copiilor, calatorii etc.

Fiind in pas cu timpul si progresul tehnologic, industria
mediaticd isi extinde si ea viziunea si instrumentele de lucru.

¢ Dorina Gutu, Bloguri, Facebook si politica, Editura Tritonic, Bucuresti,
2005, p. 29.

7 Cristian Manafu, Secretele jurnalismului de blog, https://www.business-
magazin.ro/media-marketing/secretele-jurnalismului-de-blog-1009006,
accesatla 12.12.2022.
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Actualmente, jurnalistii tind sd asimileze programe noi de
prelucrare a informatiilor, sd detind abilitati de redactare si
machetare a textului, sa aplice metode interactive in continu-
turile lor, sa devina cit mai vizibili in spatiul public. Cu toate
cé blogurile devin, din an in an, tot mai populare si realizeaza
partial mai multe functii mediatice, totusi, in sens profesional,
activitatea pe blog nu poate fi considerata jurnalism in adeva-
ratul sens al cuvéntului. Un jurnalist poate fi si blogger, insa
nu oricare blogger poate face jurnalism profesionist, daca nu
detine studii in domeniu.

O analizd a sistemului de bloguri in R. Moldova configu-
reazd urmatorul tablou: exista bloggeri care nu au o pregatire
in domeniul jurnalismului, bloggeri cu studii in jurnalism, dar
care nu profeseaza, adicd nu figureaza ca angajati ai instituti-
ilor de presd, si jurnalisti practicieni, care detin un blog. Aici
este oportun sa specificam faptul ca diferenta dintre blog si
mijloace de comunicare de masa consta primordial in scopul
urmarit - mass-media realizeazd o misiune sociald, in timp
ce blogul este creat pentru a satisface interesele autorului si,
spre deosebire de presa, blogurile nu sunt reglementate juri-
dic. Cu toate acestea, specialistii din cadrul ONU responsa-
bili de promovarea respectarii dreptului la opinie si libera
exprimare includ bloggerii in categoria de online-jurnalisti,
jurnalisti civici, fara pregatire profesionala, dar care se bucura
de egala protectie.®

Bineinteles, rolul bloggerilor este incontestabil, deoarece
atrag atentia asupra unor fenomene si evenimente care rimén
neobservate de catre mass-media, doar ca, in timp, multe
dintre acestea s-au transformat in platforme politizate puter-
nic, cu injurii §i continuturi neverificate, preluate ulterior
de catre institutiile de presa, antrenate astfel in procesul de

8 Viorica Zaharia, Blogurile si postdrile de pe retele: intre libertatea de expri-
mare si abuz, https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/20-22_31.
pdf, accesat la 12.12.2022.
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dezinformare la scard largd, or continuturile de pe bloguri nu
cad sub incidenta Codului Deontologic al jurnalistului, spre
deosebire de materialele furnizate de catre mass-media. Si asta
este 0 scapare, pentru c, fiind o parte importantd a mediului
social, si ele creeaza si influenteazd opinia publicd, reflecta si
coaguleaza necesitati noi pentru consumatorii de informatie.

Blogurile au pretentia de a concura cu presa traditionala.
Multi cititori sunt de pérere ca informatiile de pe bloguri pot
fila fel de credibile, iar in unele cazuri, chiar mai credibile fata
de cele furnizate de media clasica. Cu toate acestea, un blog
nu trebuie considerat neapirat ca fiind o sursd de informa-
tie, ci mai degraba ca o resursa ce furnizeaza reactii, asemeni
genurilor de opinie, in jurnalismul traditional. Spre deosebire
de jurnalist, bloggerul nu are obligatia de a se documenta, de
a fi echidistant, de a fi impartial; deci are libertatea de a plasa
in spatiul public orice tip de informatie pe care o considera
importantd, actuala si de interes.

Foarte multi jurnalisti si-au creat bloguri pe care le gesti-
oneazd in scopuri profesionale. Merita specificat faptul cd un
jurnalist profesionist care respecta exigentele profesiei este
in acelasi timp si un blogger responsabil, chiar daca aici nu
este obligat sd se conformeze politicii editoriale. In opinia
Ioanei Avddani, presedintele Centrului pentru Jurnalism
Independent din Romania, daca, fiind jurnalist, adminis-
trezi si un blog, ,.esti stdpanul propriei politici editoriale, nu
esti constrans de niciun considerent de ordin comercial si
poti astfel sa scrii pentru nise oricat de inguste, daca le gasesti
relevante, te bucuri de feed-back aproape instant si iti poti
cunoaste comunitatea de cititori-participanti™.

Asadar, la ce ii foloseste jurnalistului, un blog? Primordial,
blogul este un instrument eficient si rapid de influentare.
Prin intermediul continuturilor postate, jurnalistul-blog-
ger impartaseste publicului viziunea sa, pozitia si atitudinea

° Cristian Manafu, art. cit.
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sa fatd de cele relatate, iar cititorii fideli care il simpatizeaza
pe acest jurnalist vor percepe informatiile pe care le furni-
zeaza el ca fiind ,,mai veridice” in raport cu ce scriu altii. Un
alt aspect pozitiv reiese din faptul ca blogurile sunt interac-
tive'?, ele oferd oportunitatea de a crea o conversatie publica
de proportii, in care autorul dialogheaza cu vizitatorii si vizi-
tatorii dialogheaza intre ei, fara a fi luate in calcul proximi-
tatea spatiala si cea temporald, iar ceea ce se discutd poate fi
urmadrit si analizat in timp real. Comentariile anonime nu sunt
agreate, in general, de aceea bloggerii nu le acceptd. Pe langa
faptul ca pot lasa comentarii in subsolul postului, cititorii mai
pot adduga si insemnari (text propriu), daca administratorul
blogului le permite. In unele cazuri, accesul este nelimitat,
in timp ce anumiti administratori restrictioneaza accesul de
a adauga text, acesta fiind acordat doar membrilor. De aici
reiese inca un atu - blogurile pot fi utilizate pentru cercetari.
Actualmente, exista foarte multe servere care ne permit sa
primim notificdri, dupd cuvintele-cheie, despre publicarea
materialelor care se afld in sfera noastra de interes, vizitam,
lecturam, comentdm, accesam hyperlinkuri si in felul acesta
cuantificdm toatd informatia nou-aparuta, iar toate acestea ii
permit jurnalistului sd adune date despre persoanele intere-
sate de subiectele abordate in postarile sale.

Utilizand blogul ca instrument de lucru, jurnalistii
pot furniza operativ contente de interes public, pot obtine
instantaneu reactii, pot aduna date, se pot documenta, isi pot
construi o identitate profesionala, in acelasi timp exercitan-
du-si munca cu obiectivitate, transparenta si responsabilitate
sociald. Pentru jurnalist, blogul este ,bucétéria”'! in care se
pregatesc continuturi pe doud directii: pe de o parte poate

10 Tlie Rad, Jurnalismul traditional si New Media, Editura Tritonic, Bucuresti,
2014, p. 257.

1 Jill Walker Rettberg, Blogging. Digital media and society series, Polity Press,
Cambridge, UK, 2008, p. 117.
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posta informatii de actualitate i interes public, iar pe de alta
parte, poate aborda subiecte care nu sunt de actualitate, dar
care pot deveni importante si de actualitate in viitorul apro-
piat. In acest sens, rolul social al jurnalistului se extinde, deoa-
rece el poate mai mult decat sé reflecte realitatea sociald, el
poate anticipa procese, poate dicta tendinte, deci poate parti-
cipala procesul de creare a unei realitati noi.'* Aici, eu-l auto-
rului se poate manifesta liber, deoarece resursele de realizare a
potentialului creativ sunt practic inepuizabile, la fel si spatiul
de manevra: poate sd urmadreasca, sd povesteascd, sa intervie-
veze, sa filosofeze, sa descrie, sa ironizeze, sa fie liric, sa anali-
zeze, sa contrapuna, se poate manifesta ,,mai plenar” decat in
cadrul institutiei de presd in care activeaza. Pe 1angd acestea,
continuturile pe care le plaseaza pe blog pot comporta mai
multd personalitate si stil, prin utilizarea resurselor multime-
dia: imagini, fisiere audio si video, fotografii, scheme, tabele,
slide-uri, tag-uri, link-uri catre alte resurse pe Internet, emoti-
coane, inserarea podcasturilor si a videopodcasturilor, trans-
misiuni in direct, prezentdri personalizate s.a.

Realitatea demonstreazd ca blogul a devenit un instru-
ment eficient de branding personal, inclusiv pentru jurnalisti,
dar vrem, in cele ce urmeaza, sd abordam un aspect, s-ar parea
neasteptat, al activitatii jurnalistilor autohtoni, pe blogurile
lor, pentru cé se configureaza un semn de intrebare despre ce
fel de jurnalism fac (dacd fac) - profesionist sau cetdtenesc?
Dupa cum afirma o parte dintre ei, ceea ce posteaza pe blog nu
neaparat sunt (si trebuie s fie) continuturi jurnalistice, menti-
onand cd nu au creat blogul pentru utilitate in munca profe-
sionald, ci pentru a avea un spatiu unde sa-si expuna ideile,
sa-si impartaseascd emotiile si sa anunte despre realizérile si
succesele lor. Totusi, actualmente, popularitatea blogurilor a
scazut comparativ cu situatia care se configura acum cativa

12 Alina Nechita Vingan, Comunicarea digitald. Provocadri si perspective,
Editura Eikon, Bucuresti, 2014, p. 98.
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ani, caind multi jurnalisti aveau un blog personal. In timp,
unele dintre aceste bloguri au fost abandonate, iar altele s-au
transformat in platforme de promovare la comanda a bunu-
rilor si serviciilor.

Un format totalmente diferit il au, bundoard, blogurile
jurnalistilor Valeriu Saharneanu, Angela Arama si Stefan
Secareanu. Postarile reprezinta, in majoritate, comentarii si
articole de opinie, pareri proprii despre realitatea social-poli-
tica din Republica Moldova si din regiune. Continuturile sunt
atat obiective, cat si profund subiective, dar meritd mentionat
faptul ca autorii nu derogheaza, totusi, de la limbajul de expri-
mare jurnalistic. Categorii putine, fard informatii adaugate,
accentul fiind plasat pe articolele care apar.

In cele ce urmeaza vrem si facem referire la blogul perso-
nal al jurnalistei Dragostina Vicol, angajata la revista Oastea
Moldovei, din Republica Moldova. Ca structurd si conti-
nut este un blog foarte consistent, cu informatii actualizate
constant si in acest sens este un blog-exemplu. Cu toate ca
autoarea il califica ca blog personal, este mai degraba un blog
profesional, specializat; toate postarile abordeaza subiecte
legate de armatd. Blogul insumeazad mai multe categorii:

1. ,Act cuimpact” (la aceastd categorie sunt publicate
materiale in care autoarea explica si interpreteaza
actele juridice intrate in vigoare si impactul ce il au
asupra angajatilor din sistemul militar);

2. ,Armata si societatea” (sunt oglindite evenimentele
din cadrul armatei nationale si sunt expuse creatii si
amintiri ale militarilor si fostilor militari);

3. ,Fara uniform&” (contine postéri-interviuri, in care
autoarea descopera talente in randul militarilor si
povesteste despre pasiunile lor);

4. ,Paralele cu 5 stele” (la aceasta categorie sunt plasate
stiri scurte despre evenimentele nationale si interna-
tionale racordate la viata armatei);
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5. ,Pulsul armatei” (contine postari scurte, in formatul
stirii, ce oglindesc viata cotidiana a armatei);

6. ,Poduri militare” (articole in care autoarea vorbeste
despre activititile de colaborare ale Armatei Nationale
din Moldova cu armatele altor state);

7. Curiozitati despre unitati” (autoarea prezinta infor-
matii interesante despre formarea si dezvoltarea
unititilor militare);

8. ,Diverse” (curiozitati despre armata nationala, expre-
sii cu origini militare, tipurile de onoruri militare,
procedura de conferire a gradelor militare, povesti de
viata ale militarilor autohtoni s.a).

Toate categoriile sus-mentionate contin materiale reali-
zate cu respectarea rigorilor jurnalistice; autoarea pune accent
pe o varietate de genuri: stiri, interviuri, interviuri-portret,
reportaje-portret, chiar si curiozitatile sunt prezentate in
maniera jurnalisticd. Totodatd, meritd mentionat si faptul
cé informatiile sunt de actualitate, utile si de interes public.

In concluzie, chiar daci unii reprezentanti ai presei tradi-
tionale vad o amenintare in acest fenomen, suntem de parere
ca blogging-ul trebuie perceput mai degraba ca o dezvoltare, o
transformare, o valorificare a jurnalismului traditional, deoa-
rece aduce cu sine oportunitati de prezentare mai atractive
a continuturilor, de fidelizare a publicului, de augmentare a
gradului de interactivitate si de crestere a feed-back-ului din
partea consumatorilor de informatie. Un continut jurnalistic
poate fi expus diferit, important sa fie un continut de valoare,
intocmit dupa niste reguli, pentru ¢4, in timp, singurul lucru
care va face diferenta este calitatea informatiei.
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LIBERTATEA VS. ,INROBIREA”
CUVANTULUI IN ALBANIA
POSTCOMUNISTA

Elsa STAVRO!

Introducere

Regimul comunist albanez, un bastion al stalinismului in
Europa, vreme de cateva decenii, a fost ultimul din regiune
care a cazut?, trecerea la democratie fiind un proces complex,
influentat de mai multi factori, interni si externi. Cel mai
important dintre cei externi, potrivit analistilor, era execu-
tarea lui Nicolae Ceausescu’, care a trimis unda de soc in
elita care conducea Albania. Desi metodele brutale ale dicta-
torului romén pdleau, in comparatie cu cele ale lui Enver

! Dr. in istorie, Universitatea ,,Dunérea de Jos” din Galati.

* Elez Biberaj, Albania in transition, Nations of the Modern World, West-
view Press, 1998, p. 49.

* Fred Abrahams, expert pentru Albania si consultant al ,,Human Rights
Watch”: ,,Am discutat cu oamenii din elita de atunci, si cu Ramiz Alia. Ei
mi-au zis ca intelegeau ca Albania trebuia democratizatd, dar eu cred ca
dupa decembrie 1989 si cele petrecute in Romania, elita de atunci a inteles
cd nu voia sa sfarseascd precum Ceausescu, de aceea ei trebuia sd faca ceva’,
in: Linda Arapi, Kthesa e madhe - Eksodi i shqiptaréve mé 2 korrik 1990,
Deutsche Welle, 27 iunie 2015, https://www.dw.com/sq/sinjali-i-kthes-
%C3%ABs-eksodi-i-shqiptar%C3%ABve-m%C3%AB-2-korrik-199
0/a-18542136, accesat la 12.04.2023.
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Hoxha?, intre aceste doua regimuri s-au facut, de multe ori,
paralele. Tocmai pentru a estompa, in opinia publica, similitu-
dinile dntre regimurile dictatoriale cele mai dure din Europa,
Albania a fost printre primele state care au recunoscut guver-
nul post-Ceausescu si care au condamnat actiunile fostului
dictator romén.’

Abilitatea Partidului Muncitoresc Albanez de a controla
informatia era serios subminatd, fiindcd populatia urmarea
desfasurarea evenimentelor, in Europa si in lume, ascultand
frecvente straine la radio, mai ales programul in limba alba-
neza al Vocii Americii, si vizionand programele televiziunilor
din Tugoslavia si Italia.®

Intelegand ca pierdeau teren, nomenclaturistii albanezi
au luat masuri, incercand sé foloseascd, pentru propagarea
mesajului lor, tocmai presa straind, citre care populatia se
indrepta. Semn al unei nervozitati crescande, misiunea alba-
nezd la ONU a platit un advertorial in The New York Times.
Acesta continea extrase dintr-un recent discurs al lui Ramiz
Alia, succesorul lui Enver Hoxha, prim-secretar al Partidului
Muncitoresc Albanez (1985-1991), care denunta campanii
media straine de ,,calomnie si minciuni impotriva Albaniei”
Astfel, pe 9 februarie 1990, Ramiz Alia era citat in The New
York Times spunand urmatoarele: ,,Poporul albanez este
stapan pe propriul destin, hotarat sa inainteze pe drumul
socialist, sd-si pastreze libertatea si independenta... Lasa-i
pe dusmanii Albaniei sa latre cit pot — caravana albaneza va
continua mereu sd meargd inainte. Campania anti-albaneza
care este umflatd de fortele reactionare si de unele cercuri

* Elez Biberaj, op. cit., p. 33.

> Gene Kondi, Inexorabilul ritm al Estului, in: Bashkimi, 16 decembrie
1989, pp. 3—-4; Sokol Gjoka, The year’s reformist wave, in: Zéri i popullit,
31 decembrie 1989, p. 6.

¢ Elsa Stavro, Presa Scrisd - ,tigrul de hdrtie” al regimului comunist din
Albania, in: Studia Universitatis Moldaviae, nr. 10 (150), 2021, pp. 49-57.
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jurnalistice occidentale va sfarsi ca un balon de sapun, pentru
cd se bazeazd pe minciund si falsitate™.

Laun an dela cdderea regimurilor comuniste din Europa,
pe 9 decembrie 1990, studentii albanezi s-au revoltat, initial
impotriva conditiilor de trai din camine, apoi cerandu-i lui
Ramiz Alia trecerea la pluralism politic, libertatea cuvantului
si grabirea reformelor democratice. Pe 11 decembrie, la
intalnirea reprezentantilor studentilor cu Ramiz Alia, s-a
convenit asupra instituirii pluralismului politic si au inceput
demersurile pentru infiintarea Partidului Democrat.?
Protestele studentilor au continuat si in 1991, culminéind, pe
20 februarie 1991, cand acestia, avand si sprijinul profesorilor
si al multor cetateni din Tirana, au ocupat Piata Scanderbeg,
daramand de pe soclu statuia lui Enver Hoxha, moment
considerat cel al rdsturndrii regimului comunist din Albania.’

Fig. 1. Demolarea statuii lui Enver Hoxha, Tirana, februarie 1991.
Sursa foto: Agentia Telegrafica Albaneza — ATA.

Intre timp, pe 5 ianuarie 1991, aparuse primul numdr al
publicatiei Rilindja Demokratike (Renasterea Democraticd),

7 The New York Times, 9 februarie 1990, p. A31, cf. Biberaj, op. cit., p. 35.

8 8 dhjetor, shenohen 30 vjet nga Levizja Studentore e dhjetorit, in: Top
Channel, 08.12.2020, https://top-channel.tv/2020/12/08/8-dhjetorshe-
nohet-30-vjet-nga-levizja-studentore-e-dhjetorit/, accesat la 12.03.2023.
® Ibidem.
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primul ziar liber din Albania postcomunista. Numerele de
inceput ale acestuia, pe langa vanzarile record si cozile pentru
a le cumpara, au starnit discutii aprinse, fiind primele care
criticau deschis regimul dictatorial al lui Hoxha."* Sediul de
la momentul respectiv al nou-infiintatului Partid Democrat,
din strada Kavaja (unde se afla astazi Policlinica ,, At Luigji
Monti”) a devenit un loc unde cetétenii si simpatizantii se
adunau in mitinguri ad-hoc si se concentrau, la fel ca artico-
lele ziarului RD", pe desfiintarea articolelor din ziarul Zéri i
Popullit, organul Partidului Muncitoresc Albanez" (din iunie
1991 cunoscut oficial drept Partidul Socialist Albanez, acum
la putere.)

Astfel, odata cu inceputurile ,,presei libere din Albania”,
s-a observat, in afara politizarii excesive, ciocnirea continua
a doud adeviruri, cel ,,comunist” si cel ,democrat”. Avand in
vedere importanta pe care regimul comunist al lui Hoxha a
acordat-o presei?, folosita pentru indoctrinarea maselor, prin
lecturi publice colective', atitudinea majoritatii, referitoare la
validarea adevarului prin publicarea acestuia in ziare, coin-
cidea: ,Dacd este tipdrit, inseamna cd este adevarat” Tocmai
aceasta trecere, de la ,,unicul adevér” al regimului dictatorial,
care se presupunea ca a fost transmis prin media, la ,,adeva-
rurile” fiecarui partid, in postcomunism, in multe cazuri. a
dus nu doar la estomparea, ci la stergerea aproape completa
anotiunii de etica.

»Adevaruri” false si nespuse

Societatea albaneza postcomunista se confrunta cu schim-
bari drastice si continue in toate domeniile. Dezbaterile

10 Robert Elsie, Albanian print free, not TV or radio, Nieman Reports 50.2
(Summer 1996), p. 78.

! Rilindja Demokratike se numea, pe scurt, RD.

12 Tlda Londo, Albania, Albanian Media Institute, 2006, pp. 3-4.

13 Elsa Stavro, op. cit., p. 51.

" Ibidem.
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politice aprige intre socialisti si democrati nu se limitau la
contextul ideologiei de partid. Acestea se reduceau la cele din
relatia criminal-victima. Clica veche, socialistii, erau sau ii
mosteneau pe cei care deportasera, bagasera in puscérie sau
omorésera pe oricine era considerat oponent. Democratii
incercau sa preia atributiile de reprezentanti ai tuturor celor
opresati in vechiul regim. Toate acestea se realizau prin media.
In 1991, cAnd Partidul Democrat a retras ministrii proprii,
pentru a determina organizarea de alegeri anticipate, prim-
ministrul socialist de atunci, Ylli Bufi, a ficut, in sedinta de
guvern, declaratia socanta, preluata de televiziune, cd Albania
avea rezerve de paine pentru doar sase zile."”” Cum era de
asteptat, populatia panicatd a reactionat negativ, un val de
violente avand loc in multe orase.

Inceputurile presei libere din Albania au fost marcate de
aceasta instabilitate, atat politica, cat mai ales economicd, al
cdrei rezultat era o populatie confuzd si usor de manipulat.
Pozitionarea politica a ziaristilor ficea ca oglindirea realita-
tii in presa sa fie imbracata in nuante de partid sau, cum se
exprima analistul Skénder Minxhozi: ,,Presei albaneze nu-i
era rusine sa faca militantism partinic, mai mult, cu mici
exceptii, se identifica voit cu el”*®. Acest militantism nu a
dus doar la crearea si impartirea presei in ,,de stanga” si ,,de
dreapta’, ci si la tendinta oricui venea la putere sa controleze
presa, pentru a controla ,,adevarul”. Din 1991, indiferent cine
a condus tara, socialistii sau democratii, a avut o relatie cu
media caracterizata intotdeauna de un adevirat rizboi, mani-
festat prin: incendierea sediilor ziarelor oponente, vatamarea

15 Ylli Bufi: E vérteta e thénies sime ,,kemi edhe 6 dité buké”, in: Panorama,
10 iunie 2016, http://www.panorama.com.al/ylli-bufi-e-verteta-e-the-
nies-sime-kemi-dhe-6-dite-buke/, accesat la 12.03.2023.

16 Skénder Minxhozi, Shtypi shqiptar, njé histori e habitshme transformimi,
in: Koha joné, 2020, https://telegrafi.com/shtypi-shqiptar-nje-histori-e-ha-
bitshme-transformimi/, accesat la 12.03.2023.
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si arestarea ziaristilor. Reiese foarte clar ca pretul libertatii
cuvantului si a presei devine unul foarte mare, pe care aproape
nimeni nu mai era dispus sa-l plateascd. Astfel, primul ziar
»liber”, simbolul democratiei, devenise, foarte repede, ,,un
ziar dezbinator, extremist si defdimator”"’, care instiga Nordul
impotriva Sudului.

Aceasta impdrtire in ,,albanezi democrati din nord” si
»albanezi socialisti din sud”'® a devenit mult mai evidenta in
1997, cand un alt val de instabilitate, caracterizat de violenta
extrema si omoruri, s-a transformat intr-un adevérat rdzboi
civil. A devenit evident ca libertatea cuvantului si a presei
in Albania erau departe de modelele contemporane din
societdtile europene.

Fig. 2 Imbulzeald la paine, dupd declaratia lui Ylli Bufi,
decembrie 1991

Sursa foto: Pagina de Facebook ,,Nostalgji matjane™®

17 Ben Blushi, Si shkova né RD né 5 Janar 1991 dhe mé pas, in portalul:
Newsbomb, preluat din https://newsbomb.al/si-shkova-ne-rd-ne-5-ja-
nar-1991-dhe-me-pas/, accesat la 17.06.2023.

18 Politika shqiptare po ndahet né Shkumbin, né Jug dominojné kandidatét
socialisté, né veri demokratét ndihen mé té forté, in: Koha joné, 4 mai 1996.
19 Preluat de pe pagina de Facebook ,,Nostalgji matjane”, https://www.face-
book.com/Nostalgjimatjane/posts/rradha-e-bukes/122639341790027/,
accesat la 12.03.2023.
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Indiferenta sau incompetenta?

Modul in care s-a reformat Albania de dupa 1990, atat din
punct de vedere politic si administrativ, cdt mai ales economic,
nu a fost deloc unul fericit. Solutii imprumutate de la state cu
o dezvoltare total diferita au dus la incapacitatea societatii
albaneze de a se adapta, adancindu-se mai mult in crizi. In
toatd aceasta transformare, un lucru s-a mostenit de la regi-
mul anterior, si anume politizarea extrema a individului. In
Albania, dacd nu esti membru sau simpatizant al partidu-
lui aflat la putere, nu ai nicio sansd de a lucra la administra-
tie. Spre deosebire de regimul dictatorial anterior, cand, in
1955, nu exista analfabetism la persoanele sub 40 de ani®, in
prezent, Albania numéra peste 44.000 de analfabeti, dintre
care 7% sunt tineri.”! Aceste statistici nu sunt doar un indi-
cator al nivelului scdzut al stiutorilor de carte, ci si al societa-
tii, in ansamblul ei, inclusiv al calitétii presei. Printre cauzele
analfabetismului se remarcd modelele negative de imbogatire
rapida prin metode ilegale sau imorale, care duc la abandon
scolar de cétre tanara generatie, nemotivatd sa mai performeze
in sfera educationald. La aceastd mentalitate se adaugd si indi-
ferenta comunitatii cu privire la importanta educatiei, precum
si insuficienta aplicare a legii** privind obligativitatea invata-
mantului de noua ani. Pe langd analfabetismul total, societa-
tea albanezd se mai confrunt si cu analfabetismul functional,
care influenteaza in mod direct calitatea informatiei pe care
membrii sdi sunt capabili sd o primeasca si sd o retransmita.
Potrivit filologilor, eliminarea studiului notiunilor de limba

% Nora Dudwick, Helen Shahriari, Arsimi né Shqiperi: Qéndrime dhe shpresa
né ndryshim, Banka Botérore, Washington, 2000, p. 1.

1 ,Né vend ka 44 mijé persona mbi 15 vjeg qé nuk diné as shkrim, as kéndim,
7% jané té rinj”, in: Monitor, 9 martie 2021, https://www.monitor.al/
ne-vend-ka-44-mije-persona-mbi-15-vjec-qe-nuk-dine-as-shkrim-as-ken-
dim-7-jane-te-rinj/, accesat la 12.03.2023.

22 Ibidem.



246 Ersa STAVRO

albaneza (gramatica) din curricula pentru licee a provocat
daune majore in acest sens.”

Toate aceste aspecte au dus la modificarea profilului
consumatorului de media, care a devenit superficial, liberta-
tea sa de exprimare fiind inrobita de propria nestiinta.

Inceputurile digitalizarii s-au ficut simtite, mai presus
de orice, in media audiovizuale si online. In 2014 se publicau
22 de ziare nationale cotidiene, dintre care citeva au ramas
doar in versiunea online.* Desi nu exista o statistica oficiald a
media scrise din tara®, ele erau peste 200, majoritatea vanzand
mai putin de o mie de exemplare pe zi.? Dificultitile in edita-
rea ziarelor au dus la scaderea tirajelor si a calitétii informatiei,
acestea antrenand o diminuare a libertétii media. Astfel, odata
cu imputinarea ziarelor scrise, incercarile guvernului socialist
pentru a controla media online au devenit si mai insistente.””

In cadrul unui pachet de legi ,,anti-defaimare”, prezentat ca
protectie impotriva fake news, s-a propus, in 2018, ,,inchide-
rea oricdrei pagini online fara o decizie a instantei”*. Potrivit
declaratiei ministrului Justitiei, Etilda Gjonaj, ,,Inregistrarea

2 Gjovalin Shkurtaj: Gjuha shqipe ka pésuar démtim té madh qé kur éshté
hequr nga shkollat e mesme, in: Ex Libris.al, Tirané, 17 maj 2022, https://
exlibris.al/gjovalin-shkurtaj-gjuha-shqipe-ka-pesuar-demtim-te-ma-
dh-qe-kur-eshte-hequr-nga-shkollat-e-mesme/?fbclid=IwAROVWIcvt_
crU_jXMO07tMugdA9UZscscgDzWm1bchZFkkiLE41jCDmlnJok, accesat
la 12.03.2023.

# Rrapo Zguri, Albania’s Media: A market too small to survive?, in: EJO -
European Journalism Observatory, https://en.ejo.ch/media-economics/
business-models/albanias-media-market-too-small-to-survive, accesat
la 13.06.2023.

» Cf. Media Ownership Monitor Albania, 2018, https://albania.mom-gmr.
org/sq/media/, accesat la 12.06.2023.

% Ibidem.

" Gjergj Erebara, Klime armiqesore kunder medias, in: Reporter.al, https://
www.reporter.al/2023/03/29/klime-armiqesore-kunder-medias/, accesat
la 12.06.2023.

8 Vincent W.J. van Gerven Oei, Ligji i ri per median zgjeron me shume
kontrollin e geverise, in: Exit.al, https://exit.al/ligji-i-ri-per-median-zg-
jeron-me-shume-kontrollin-e-qeverise/, accesat la 12.06.2023.
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portalurilor ajutd transparenta in ceea ce priveste proprietarii
mass-media, la evitarea conflictelor de interese si a influentei
necorespunzatoare a actorilor politici, la garantarea indepen-
dentei jurnalistilor, precum si a pluralismului in media”?. In
realitate, intentia era ca orice mentionare a Albaniei, indi-
ferent cd era facutd din interiorul sau din afara térii, de pe
site-uri cu extensia .al sau nu, sd se considere ,,sub jurisdictia
Republicii Albania” iar site-urile sa fie obligate sd se inregistre-
ze.” Aceste articole, precum si amenda propusd, care ajungea
la 820.000 de euro™, au fost combatute de opozitie si de catre
organizatiile profesionale internationale. Considerat drept
atac impotriva libertatii de exprimare, acest rdzboi contra
media era mai mult decat o incercare de a le controla. Drept
consecinta, in Indexul Libertatii Presei, Albania, care in 2003
se situa pe pozitia 34 din 180 de tari, a continuat sa coboare,
potrivit rapoartelor organizatiei ,,Reporteri fara frontiere”

in 2023, situatia media in Albania este considerata drept
»problematica’, tara ocupand locul 96 in indexul mentionat.*
Dela o tard unde media era cea mai performanta din Balcanii
de Vest (2003), doudzeci de ani mai tirziu, Albania este un stat
cu media ,,partial liberd” si ,,problematica”*

In perioada 2011-2016 au fost inregistrate 18.078
de site-uri cu extensia ,,.al”, din care 650 erau portaluri de
stiri, doar 72 dintre acestea fiind conduse de jurnalisti.** Cu

¥ Ibidem.

0 Ibidem.

3! Vokshi: Qeveria Rama ligje censure, kunder lirise se medias, in: BalkanWeb,
https://www.balkanweb.com/vokshi-qeveria-rama-ligje-censure-kun-
der-lirise-se-medias/, accesat la 27.06.2023.

32 Indeksi Botéror i Lirisé sé Shtypit: Shqipéria dhe Kosova mes vendeve

problematike, in: Express, https://www.gazetaexpress.com/indeksi-bote-
ror-i-lirise-se-shtypit-gazetaret-pa-kufij-shqiperia-dhe-kosova-mes-ven-
deve-problematike/, accesat la 13.06.2023.

3 Ibidem.

** Né Shqipéri 650 portale lajmesh, Cipa: Njé pjesé drejtohen nga gazetaré,
in: Ora News, https://www.oranews.tv/article/ne-shqiperi-650-portale-laj-
mesh-cipa-nje-pjese-drejtohen-nga-gazetare, accesat la 12.06.2023.
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putine exceptii, site-urile de stiri nu aveau resurse financi-
are si majoritatea doar copiau/republicau stiri difuzate de
media conventionale comerciale.* In 2013, media era defi-
nita de cdtre presedintele Uniunii Ziaristilor din Albania,
Aleksander Cipa, ca ,,dominata de grupuri de interese, care o
folosesc in scopuri gresite, degradand si anihiland integritatea
si obiectivitatea jurnalistilor™®.

Din 2013 si pand in prezent, toate rapoartele referitoare la
media evidentiaza capturarea si controlarea acesteia de cétre
politicd, precum si legatura directa dintre libertatea presei si
calitatea acesteia. Potrivit jurnalistului olandez van Gerven
Oei, guvernul Rama este pozitionat impotriva libertatii media,
iar premierul ar trebui sd demisioneze din cauza pierderii
procesului cu Becchetti (proprietarul italian al AGON TV).*”
Multi analisti au argumentat ca problema premierului alba-
nez Rama nu este cu proprietarii media, ci cu media drept
concept, drept stalp al democratiei.*® In acest context, conflic-
tele lui Edi Rama cu media sunt numeroase si extinse in timp.
In 2022, el ataci un alt post tv, cel mai mare din tara, Top
Channel, sub pretextul ci acesta a vrut sa estorcheze guver-
nul, dupi ce a fost respins la o licitatie. In realitate, televizi-
unea facuse un reportaj despre viata mizerabila a oamenilor
dintr-un sat.” In momentul in care media isi face datoria,
reflectand adevérul referitor la viata oamenilor, este acuzata
de estorcare.®

» BIRN (Balkan Investigative Reporting Network), in: https://albania.
mom-gmr.org/sq/media/, accesat la 12.06.2023.

3 Ibidem.

37 Gazetari holandez: Qeveria Rama kundér lirisé sé medias. Duhet té
doréhiqej pér céshtjen ‘Becchetti’, in: Syri Net, https://www.syri.net/poli-
tike/458274/gazetari-holandez-qeveria-rama-kunder-lirise-se-me-
dias-duhet-te-dorehiqej-per-ceshtjen-becchetti/, accesat la 21.06.2023.

¥ Gjergj Erebara, art. cit.

% Ibidem.

0 Ibidem.
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Din momentul in care un prim-ministru indrazneste sa
insulte toti jurnalistii tarii, numind media ,,cos de gunoi” (in
alb. ,kazan”), inchizind televiziuni sau daramand hotelul
unui proprietar de media*, se intelege pericolul care planeaza
asupra cuvantului liber. Raportul Departamentului de Stat
american despre Albania vorbeste despre lipsuri referitoare
la independenta justitiei, absenta media independente si
coruptia continua la nivel guvernamental, in organele care
vegheaza la respectarea legii si in institutiile locale.*” Raportul
Departamentului de Stat american evidentiaza cu ingrijorare
procedura care a dus la demolarea hotelului ,,Prestige
Resort™ (proprietarul acestuia detinand cateva dintre cele
mai importante media din tard), facind aluzie ca existd o
legatura intre acest fapt si linia editoriald, situatie considerata
inacceptabild pentru o democratie liberala.*

Concluzii

Analizand evolutia media in Albania postcomunista,
putem concluziona cd, in aceste trei decenii, ea nu a fost
niciodata independenta si echidistanta. Cu toate acestea,
transformarea sa este impresionantd: de la brosuri simple,
dactilografiate la masina de scris sau editate in tipografii
primitive, cu plumb, la transmisiuni televizate prin platforme

1 News24: Pse shémbin ,,Prestige Resort” dhe jo pallatin 28 katésh buzé
detit?!, in: Koha joné, https://kohajone.com/news24-pse-shembin-presti-
ge-resort-dhe-jo-pallatin-28-katesh-buze-detit/, accesat la 12.06.2023.

2 Raportii DASH kundér geverisé, Gjekmarkaj: Rama té térhiqet nga presi-
oni ndaj medias, in: Koha joné, https://kohajone.com/raporti-i-dash-kun-
der-qeverise-gjekmarkaj-rama-te-terhiqet-nga-presioni-ndaj-medias/,
accesatla 21.06.2023.

** News24: Pse shémbin ,,Prestige Resort” dhe jo pallatin 28 katésh buzé
detit?!, in: Koha joné, https://kohajone.com/news24-pse-shembin-presti-
ge-resort-dhe-jo-pallatin-28-katesh-buze-detit/, accesat la 12.06.2023.

“ Ibidem.
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digitale de milioane de euro. In democratii fragile precum cea
albanezi, sa ai o asemenea platformd media inseamnd cd nu
te-ai indreptat niciodata impotriva intereselor puterii poli-
tice. Desi media albaneze sunt numeroase, incluzand zeci de
transmitétori radio, tv, ziare si sute de site-uri de stiri, datele
monitorizarii patronatelor din media arata ca acest numar
mare nu reflectd un pluralism real, fiindcd majoritatea veni-
turilor si a audientei sunt concentrate la 0 mana de oameni.*

Incendierea sediului ziarului Koha joné, in 1997, la ordi-
nul presedintelui democrat de atunci, Sali Berisha, serveste
drept avertisment ca, atunci cand puterea se simte amenintata
de adevar, primul gest pe care il face este sa ii atace pe aceia
care nu prezinta varianta de ,adevdr” agreata de ea.

In anul 2015, la ordinul prim-ministrului socialist
Edi Rama, a fost inchisa televiziunea de opozitie Agon, dupa
ce aceasta a prezentat dovezi si rapoarte referitoare la ilega-
litdti petrecute la alegerile locale.* In urma deciziei Curtii
Europene de Arbitraj (2021), guvernul albanez are obligatia
de a plati 100.000.000 de euro proprietarului postului, drept
compensatie pentru inchiderea abuziva."” Aceasta decizie, in
timp ce subliniaza foarte clar importanta libertatii cuvantului,
demonstreazi cel mai bine lipsa lui in Albania. In 30 de ani de
democratie, ,,in randurile ziaristilor profesionisti lipsesc sau

% Kristina Voko, Besar Likmeta, Monitorizimi i Pluralizmit te Medias ne
Epoken Digitale, Raport Kombétar: Shqiperi, Centre for Media Pluralism
and Media Freedom, Robert Schuman Centre; Raport i Projektit Studimor,
Edicioni 2021, 2839, iulie 2021, p. 7.

 Gazeta britanike ,The Indipendent”: Ja pse u mbyll televizioni Agon Chan-
nel, in: 360 Grade.al, https://360grade.al/289531/gazeta-britanike-the-indi-
pendent-ja-pse-u-mbyll-televizioni-agon-channel/, accesat la 12.03.2023.
v ,Uné fitova, tani éshté radha ime té flas”, fitoi gjyqin ndaj shtetit shqip-
tar, posterat e Becchetit pér 100 min eurot mbushin Romén, in: BalkanWeb,
https://www.balkanweb.com/une-fitova-tani-eshte-radha-ime-te-flas-fi-
toi-gjyqin-ndaj-shtetit-shqiptar-posterat-e-becchetit-per-100-mln-eu-
rot-mbushin-romen-foto/, accesat la 12.03.2023.
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sunt foarte estompate solidaritatea de breasla, unitatea, spri-
jinul reciproc si motivatia, care sunt necesare pentru trans-
formarea uniunilor ziaristilor in factori determinanti pentru
dezvoltarea media, care sa devina libere si independente™.

Raportul Departamentului de Stat american, din 2016,
referitor la respectarea drepturilor omului in Albania, observa:
»Jurnalistii deseori au practicat auto-cenzura pentru a evita
violenta, hartuirea, precum si presiunea din partea editorilor
si a redactorilor sefi, care incercau si-si promoveze interesele
politice si economice™.

In 1990, Remzi Lani, pe atunci redactor-sef al ziarului
Zéri i Rinisé (Glasul tineretului), sustinea cd Albania si-a
dezvoltat propriul tip de socialism, adaugand: ,Nu vom
permite implementarea modelelor iugoslav sau est-euro-
pean in Albania™®. Acelasi Remzi Lani, in prezent director
executiv al Institutului Albanez pentru Media, scria, in 2011:
»Desiam depasit faza represiunii, se poate spune, fara ezitare,
céd trecem prin faza presiunii. Cu alte cuvinte, aruncarea in
puscarie si atacurile fizice impotriva ziaristilor se pare ca apar-
tin trecutului (cand la putere era Sali Berisha, n.a.), dar presi-
unea cu care ei se confruntd ramane si, de fapt, devine tot
mai sofisticata™". Tocmai presiunea si lipsa sigurantei econo-
mice au influentat independenta ziaristilor, si, drept conse-
cintd, au dus la scaderea standardelor profesionale, afectand
impartialitatea acestora.”

8 Rrapo Zguri, Marrédhéniet mes medias dhe politikés né Shqipéri (Relatiile
intre media si politicd in Albania), Albanian Media Institute, Friedrich Ebert
Stiftung, Tirane, 2017, p. 31.

# Ibidem, pp. 34-35.

* Elez Biberaj, op. cit., p. 37.

*! Remzi Lani, Media e Ballkanit: Lost in transition?, in: Gazetaria Profesio-
nale dhe Vete-Rregullimi. Media te reja, dilema te vjetra ne Evropen Jug-Lin-
dore dhe Turqi, UNESCO 2011, cf. Rrapo Zguri, op. cit., p. 35.

52 Rrapo Zguri, op. cit., p. 35.
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In concluzie, in timp ce, in regimul dictatorial, libertatea
cuvantului era un concept exclusiv teoretic, in democratia
de tranzitie, translarea in practica a acestuia s-a impiedicat
de interesele economice si politice, rezultind o inrobire mai
putin vizibild, dar la fel de reala.
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GAZETARUL DE AZI. SOMN USOR
IN PATUL LUI PROCUST!

Sorin Gheorghe SUCIU*

Preambul

Vom porni la drum facand un mic exercitiu de imagi-
natie. Inchipuiti-vé ci scoateti din punguta cate doi bani, o
gazetta, pentru a ne pliti pe noi, aducatorul foii de notizie
scritte’, din Venetia anului 1556. Cum dogele nostru e cam
zgarcit, noi suntem atat autorii acestor stiri, cat si cei care le
tiparesc pe foaia de hértie, dar si operatorii economici care
vi le aduce inaintea ochilor, ochi care, dupa cum vom vedea
putin mai incolo, sunt relativ usor de pacalit si din cauza unui
mecanism psihologic numit dorinta triunghiulard. In ferici-
tul caz in care noi suntem gazetari de buna credinta, stirile ce
vi le punem in gazetd reprezintd viziunea noastra inspirata,
sincerd, asupra lumii, viziune reflectata in informatia tiparita
pe foaia de hartie. Profesionisti intr-ale scrisului fiind, instru-

! Lect. univ. dr., Universitatea Sapientia, Targu-Mures.

* Gazeta era, initial, ,,0 foaie de informatii reprezentdnd rezumatul eveni-
mentelor curente, precursorul ziarului modern. Cuvéntul este derivat din
italianul gazetta, nume dat stirilor informale sau mondenitatilor venetiene
din secolul al XVI-lea (unii istorici speculeazi ca acest cuvant provine din
numele unei monede venetiene; moneda respectiva avea valoarea de doi
»soldi”, adica doi bani, Britannica, The Editors of Encyclopaedia, ,gazette’,
Encyclopedia Britannica, 23 aug. 2002, https://www.britannica.com/topic/
gazette, accesat la 14.09.2022.
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iti fara rabat la scoala vietii, stim cum sa formuldm un text,
pentru a indruma cititorii pe calea Adevérului, cu constiinta
hartuitd, totusi, de adevérul zicalei cu acel pardalnic drum
pavat cu bune intentii. Oricum, dacé frumusetea e in ochiul
privitorului, poate ca si Adevarul o fi tot acolo. Hmm! Sa
zicem ca adevdrul nostru este in acord cu Adevarul, lumea
noastra fiind inca una centrata pe Logos, cel care le tine pe
toate impreuna, chiar dacd, de pe la duecento, lumea noastra
logocentricd a cam inceput sa derapeze.

Pe de altd parte, insd, oameni fiind si noi, suntem inchisi,
poate fird a ne da seama, intr-o retea de simboluri care ne
limiteazd sau ne deschide orizontul, in functie de nivelul de
culturd’® la care am binevoit a ajunge. Aceasta retea, sugerata
de Ernst Cassirer, am transpus-o intr-un poem numit Omul
simbolic: ,,in ite/ce intdritu’ le-ai/tu insuti/esti prins/simbo-
luri in retea/ce din cdrbune 'nsufletit/si cald/grafit te pre(a)
facura/intai/spre-a ’ti scrie singur soarta/si-acum/straluci-
tor/dar rece/esti/un diamant superb/ce eu si raspandeste 'n
ape/perfectd cusca/pentru sine”. Un fragment din citatul care
ne-a inspirat e acesta: ,Nu existd remediu impotriva rastur-
ndrii ordinii naturale. [...] Omul nu mai poate confrunta reali-
tatea imediatd; el nu o mai poate vedea, asa cum e, fatd in
fatd. Realitatea fizica pare cd se retrage pe masura ce activi-
tatea simbolicd a omului avanseaza. In loc si se confrunte cu
lucrurile concrete, omul pare cd a ajuns, intr-un anumit sens,

3 In sensul in care o vedea Nikolai Berdiaev: ,,Cultura - zice Nicolae Berdiaev
- e legata de cult; ea se dezvoltd pornind din cultul religios; ea e rezulta-
tul diferentierii si a extensiunii cultului. Cugetarea filosoficd, cunoasterea
stiintificd, arhitectura, pictura, sculptura, muzica, poezia si morala, — totul
e cuprins in cultul Bisericii, organic si integral, sub o forma inca nedife-
rentiatd. Cultura e legatd de cultul strimosilor si de traditie. Ea e plind de
un simbolism sacru; ea poarta in sine semnele si imaginile unei realitéti de
ordin spiritual” (Nikolai Berdiaev, Destinul culturii, in: Le roseau dor, Chro-
niques, IT, Editions Plon-Nourrit, Paris, 1926, apud Nichifor Crainic, Sensul
traditiei, in: Gandirea, Bucuresti, an IX, nr. 1-2, 1929, p. 8).
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sd i se opund in permanenta lui insusi. El trebuie sa se infa-
soare in forme lingvistice, in imagini artistice, in simboluri
mitice sau ritualuri religioase incat el nu mai poate vedea ori
sti altceva decét prin intermediul acestui mediu artificial™.
Mai departe, Cassirer exemplifica, printre altele, cu vointa
nietzscheand de putere, cu instinctul sexual freudian sau cel
economic marxist, toate trei fiind teorii ce ,,devin un pat al lui
Procust, pe care faptele empirice sunt fortate sa intre in tipare
preconcepute™. De e sd ne intoarcem la origini, toata aceasta
poliloghie a preambulului nostru incape, si loc mai ramane
incd, in versetul biblic: ,,Si se plineste cu ei profetia lui Isaia
care zice: Cu auzul veti auzi, dar nu veti intelege, si cu privi-
rea veti privi, dar nu veti vedea™. Solutia de iesire din aceasta
plasd, in opinia noastrd, nu poate fi decat nadejdea in pescarul
care este ,,Calea, Adevarul si Viata™.

Despre deontologia presei si nu numai

Reintorcandu-ne la exercitiul nostru de imaginatie, oare
ce-om f1 scris noi, in acea gazetd, pentru a primi, pe langa
satisfactia profesionald, cat mai multe gazette, ca sa ne putem
plati furnizorii de hartie si cerneal, pe de o parte, dar sd ne
si raméana pentru a pune ceva pe masa la cei doi copilasi si
nevestei de-acasa? Asta pentru ca tocmai va ziseram ca al
nostru doge-i cam zgércit cu functionarii, ca sa poata fi mana
larga-ntru savérsirea pacatelor sale. Hmm! Cum inca nu avem
un codice deontologico, ca termenul va fi consacrat abia peste
vreo trei secole, avem totusi, nitica moralita, si-un pic de etica,
asa ca, chiar de nitel aduse din condei, stirile din gazeta noas-

* Ernst Cassirer, Essay on Man. An Introduction to a Philosophy of Human
Culture, Doubleday Anchor Books, N.Y., 1954, p. 43.

5 Ibidem, p. 39.

¢ Matei, 13, 14, prefigurat de Isaia, 6, 9-10.

7 Joan, 14, 6.
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tra sunt corecte. Acuma, nu stim ce ne-am face daca dogele
si-ar baga nasu-i mare-n redactarea stirilor, asa cum pateste
varu’ nostru genovezu, care, prins fiind cu mata-n sac, trebuie
sa transpuna cu talent aberantele behaieli ale dogelui sau,
riscandu-si la fiecare aparitie renumele-i greu dobandit. Eh!
El mai are inca scrupule, nu ca varu’ din Paris, care-mpusca
francu’ fara vreo problemad si scrie-n a lui La Gazette aproape
dupd dictare.

Mda. Tocmai scriseram de daravela cu caravela ceea
portugheza ce trebuie sa stea-n larg, in carantina, din cauza de
holera labord. Acuma, ca sa facem tranzitia cétre zilele noas-
tre, inchipuiti-vé ca dogele nostru, incercand a strange nitel cu
usa venetienii, din varii motive, ne porunceste-a scrie la gazeta
noastra cum cd un matelot carantinat ar fi fugit pe-ascuns din
caraveld, c-avea el o draguta-n cetate far’ de care nu mai putea
trdi si pace. Noi am fi nevoiti sa punem informatia in a noastra
gazetd, dar... Nu-i totuna cum am face-o, ca una-i sa caranti-
nezi o caraveld, dar cu totul alta-i sa pui o cetate-ntreaga pe
jar, pe mult mai mult de 40 de zile, cd azi si termenul acesta-i
scurtat ori lungit precum elasticul, pAna unde ,,vor muschii”
dogilor nostri celor noi. $i ajungem la jocul soarecelui cu
pisica sau viceversa, mai degraba. Dogele ne promite ca n-o sa
mai ducem lipsé de nimic, niciodata, daca-i facem pe plac. Noi
ii explicdm frumos ca nu se face, el trece la amenintari si noi,
oricat am vrea a nu-i face pe plac, incercam a impéca si capra
si varza, cu lupul in coaste, ficand echilibristicd la mare inal-
time, pe un fir de ata. Din pacate, stiind unde se va ajunge cu
trebusoara asta, constiinta noastra sufera, rdnita de moarte. Si
se dovedeste cd am avut dreptate. Peste secole, Umberto Eco,
in ,,plimbdrile” sale prin ,,padurea narativa’, ne va intari intu-
itia: ,Narativa artificiala este structural mai complexa decat
cea naturald. In fictiunea narativi se amestecd in mod asa de
strans referiri exacte la lumea reald incét cititorul nu mai stie
exact unde se afla (intr-un univers real sau unul fictional -
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n.n.). [...] Se intdmpla, astfel, sa proiectim modelul fictional
asupra realitatii, adica sa credem in existenta reald a persona-
jelor si a intamplarilor fictive™.

Arc peste timp, gazetdria de azi e nitel mai complicata,
pentru ca implica niste mijloace pe care inaintasii breslei nici
nu si le inchipuiserd méacar. Dacd mai acum jumdtate de secol
inca puteam alege sa ne dam gazetta pe o gazeta de calitate
sau pe una de canal’, la chioscul din fata blocului, in functie
de dispozitia de moment, azi, cu un singur click, putem alege
(sau cel putin avem impresia ca putem) dintre milioanele de
canale pe care suntem pur si simplu bombardati cu informa-
tie. Bineinteles, alegem in functie de filtrele, mai mult sau mai
putin bune, pe care ni le-am format. Dar ce ne facem cu cei
care iau informatia gata regurgitatd, numai buna de inghitit,
pe infulecate, asa cum ne informeaza Noam Chomski, atunci
cand vorbeste despre nevoile acute de control ale guvernelor,
mai ales in situatii de criza, fie ea criza adevarata sau fabri-
catd: ,Ei trebuie sa controleze ce gandesti. [...] Una dintre caile
prin care controlezi ce gdndesc oamenii este aceea de a le da
impresia ca existd o dezbatere reald a problemei, dar aceasta
dezbatere trebuie mentinutd intre niste limite foarte stricte.
De exemplu, trebuie sa fii sigur cd ambele parti ale dezbaterii
accepta anumite presupozitii, iar aceste presupozitii se dove-
desc a fi tocmai sistemul propagandistic. Atata timp cat toata
lumea acceptd sistemul propagandistic poti avea o dezbate-
re”!°. §iasta se intdmpld, spune Chomski, pentru ca guvernele
nu se pot impune cu forta. Ei, bine, in lumina a ceea ce s-a
intamplat si se mai intampla inca, azi vedem ca, prin unele

8 Umberto Eco, Sase plimbdri prin pddurea narativd, Editura Pontica,
Constanta, 1997, pp. 155-163.

? Distinctia de sorginte anglo-saxond ,,quality press vs. gutter press”.

" Noam Chomski, in: David Barsamian, Stenographers to Power. Media
& Propaganda, Common Courage Press, Monroe, Maine, 1992, pp. 7-8.
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locuri'!, ménusile au fost scoase, deja. De aceea, in proble-
matica pandemiei de ,,guvid” venetian, daca e sd rimanem
in nota pescareascd de pand acum, nume ca Didier Raoult,
Luc Montagner, Robert Malone sau Michael Yeadon nu au
avut loc in asa-zisa dezbatere din prime-time. Ba nici macar
la orele mici, in marile emisiuni, cotidiene si hebdomadare.
Noroc cu canalele mai mici sau chiar alternative, multe dintre
ele numite de-a dreptul ,,conspirationiste”?, dacd ne gandim
cd primul dintre ei a condus cea mai mare clinicé si centru de
cercetare axat pe boli infectioase mediteraneene, al doilea a
primit premiul Nobel pentru descoperirea mecanismelor HIV,
al treilea se numdra printre descoperitorii tehnologiei ARNm,
iar ultimul a fost vicepresedinte stiintific la Pfizer. Dar, ceea
ce aveau ei de spus, probabil, nu se incadra intre acele limite
ale lui Chomski.

Revenind la firul narativ initial, putem spune cd, pe peri-
oada ,pandemiei”, presa romaneasca s-a aflat in situatia in
care ,,dogele” actual, adica guvernul, a pus pe masd zahérelul
sialuat din cui garbaciul®, pentru ca informatiile publicate sa

' Canada si Australia, de exemplu, unde guvernele au mers de la ridi-
carea cu politia a unei mame din fata copiilor ei, pentru cé a protestat
pe pagina ei de social media impotriva politicilor guvernamentale pe
problematica ,,guvidului” (Lexie Jeuniewic & Laura Myers, Police drop
anti-lockdown incitement charge against Ballarat woman Zoe Buhler, ABC
News, 30 august 2022, https://www.abc.net.au/news/2022-08-30/anti-lo-
ckdown-protest-charges-thrown-out-ballarat-woman/101385396, accesat
1a 20.09.2022, pana la blocarea conturilor, arestarea liderilor si reprimarea
brutald a protestelor pasnice ale camionagiilor canadieni (Sara Frizzell,
Shaamini Yogaretnam, Convoy protest organizers Tamara Lich, Chris Barber,
Pat King arrested in Ottawa, in: CBC News, 17.02.2022, https://www.cbc.ca/
news/canada/ottawa/tamara-lich-chris-barber-arrested-ottawa-1.6355960,
accesat la 09.06.2023.

12 Cazul publicatiei France-Soir, Rebel News (Canada), Project Veritas (SUA)
sau televiziunii NasulTV, la noi.

* Nu putem uita hainele de piele ,,in stil gestapovist” ale ministrului de
externe si ale ,acolitilor”, care pareau cavalerii Apocalipsei pentru roménii
captivi ai mass-mediei bine stipendiate de cétre guvernanti.
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aiba o singura directie." Nu intram in detalii asupra meteh-
nelor presei romanesti actuale, probabil ca fiecare dintre noi
le cunoaste, deja, dar putem oferi lista publicatiilor media din
Romania si a ,,influentarilor” care s-au infruptat din portia
generoasa a zaharelului guvernamental.” Problema nu e doar
aceea ca au facut-o, problema e cd au abdicat, pe fatd, de la
principiile deontologiei profesionale, cu implicatii majore in
societate, unele dintre ele pe termen foarte lung, deoarece
oamenii nu au avut la dispozitie toate elementele necesare unei
alegeri in cunostinta de cauza.'® Printre bombele mediatice
reprezentate de clipurile guvernamentale, afisele de groaza
de pe panouri imense, indemnurile prezidentiale ce au avut
nuante evidente de amenintare, au avut loc si asa-zise dezba-
teri publice, dezbateri ce au respectat, intru totul, limitele
explicate de Chomski, dovedindu-se ca propaganda func-
tioneaza in parametrii optimi. Medicii care au indemnat la
prudenta au fost declarati prosti, la propriu, pentru ca erau
precauti si nu precduti', fiind chemati in fata ,,coledziului’,
pentru declaratii si sanctiuni. Cine nu a incaput in patul
lui Procust, precum profesorul Rizvan Constantinescu, de

' Yaffa Shir-Raz, Ety Elisha, Brian Martin, Natti Ronel & Josh Guetzkow,
Censorship and Suppression of Covid-19 Heterodoxy: Tactics and Coun-
ter-Tactics, in: Minerva, Springer, 2022, https://doi.org/10.1007/s11024—
022-09479-4, disponibil la https://link.springer.com/article/10.1007/
$11024-022-09479—-4#citeas, accesat la 04.11.2022.

15 Secretariatul General al Guvernului, PLATT FURNIZORI MEDIA
CE OUG 63/2020, disponibil la https://sgg.gov.ro/1/06-07-2020-anunt/,
accesat 1a 09.06/2023.

16 Vezi interpeldrile europarlamentarului roman Cristian Terhes la adresa
producitorilor serurilor experimentale, din cadrul Parlamentului European:
Cristian Terhes, Special Comitee on COVID-19 pandemic, European Parlia-
ment, 05.09.2022, 17:26:43-17:30:03, https://multimedia.europarl.europa.
eu/en/webstreaming/covi-committee-meeting_20220905-1500-COM-
MITTEE-COVI, accesat la 14.09.2022.

17 Aluzie sarcasticd la limba roména a presedintelui actual al Romaniei, si
nu numai.
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la UMF Iasi'®, de exemplu, a fost aproape linsat, mediatic
si institutional.

Pe de alta parte, la nivel mondial, au fost unele zone unde
teroarea mediaticd a fost dublatd de elemente mult mai dure,
elemente ce ne demonstreaza cé distopiile creionate de Orwell,
Bradbury sau Huxley nu mai sunt doar imaginatie. O inves-
tigatie de presa, ce a durat sapte luni, tocmai adusa la cunos-
tinta publicului larg de catre Politico, in SUA si Die Welt, in
Germania, ne arata cum guvernele tarilor din lumea intreaga
s-au subordonat, mai cu voie, mai de nevoie, unor entitati
private: ,Ceea ce a urmat a fost o trecere constanta, aproape
inexorabila, a puterii dinspre guvernele coplesite citre un
grup de organizatii neguvernamentale. Inarmate cu expertiza,
sustinute de contacte la cele mai inalte niveluri ale natiunilor
occidentale si intarite de relatii bine consolidate cu produ-
catorii de medicamente, cele patru organizatii si-au asumat
rolurile care trebuiau s fie, de fapt, asumate de guverne -
dar fard a purta si responsabilitatea guvernelor””. De aici si
péana la comenzile supradimensionate de seruri experimen-
tale facute de guvernul celui care, aldturi de multi altii, ne
povestea senin ,,ce contine vaccinul’, intr-un clip difuzat cu
obstinentd pe toate canalele media din Roménia, a fost un
pas mic. Problema, si nu cea mai mare dintre ele, este cd din
aceastd comanda, ce a depdsit ca valoare un miliard de euro,

" Conducerea UMF Iasi a blocat accesul profesorului la examene, pe
motiv de nerespectare a regulilor pandemice: Ileana Bogdan, Medi-
cul lingat in pandemie a cdstigat de patru ori in instantd, apdrat de Tuca
Zbarcea si Asociatii, in: Q Magazine, 09.07.2022, https://www.qmagazine.
ro/medicul-linat-in-pandemie-a-catigat-de-patru-ori-in-instana-apa-
rat-de-uca-zbarcea-i-asociaii/, accesat la 10.06.2023.

' Erin Banco, Ashley Furlong and Lennart Pfahler, How Bill Gates and
partners used their clout to control the global Covid response — with little
oversight, Politico, 14.09.2022, https://www.politico.com/news/2022/09/14/
global-covid-pandemic-response-bill-gates-partners-00053969, accesat la
16.09.2022.
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cea mai mare parte va mai inghiti inca o gramada de bani
publici, pentru anihilare, deoarece asa-zisele ,vaccinuri” au
expirat, ajungdnd numai bune de aruncat la cos, ca sd folo-
sim un eufemism. Se pare ca romanul de rand a mirosit mai
bine artificialitatea narativului oficial, daci e si ne intoarcem
nitel la Eco, si si-a pastrat busola prin ,,padurea narativa’,
inceputd cu ,,dramaticele” caderi din senin ale unor cetateni
chinezi, loviti de efectul abracadabrant al incrucisérii dintre
un pardalnic de liliac si un pangolin ghinionist. Nu intram
in aspectul medical al problemei, care e si el destul de spinos,
dar cel economic sare in ochi, dovedindu-se, din nou, cd traim
intr-o lume in care aspectul profitabilitatii financiare a unui
fenomen indbusa lin, dar sigur, sau chiar brutal, pe alocuri,
orice presupusd bund intentie initiald. Schimbarea, de cétre
OMS, a definitiei conceptului de ,imunitate de turm&™, de
exemplu, sustine afirmatia anterioara, devreme ce noua defi-
nitie impulsioneaza la maxim ramura industriei farmaceutice
producatoare de vaccinuri.

Din pécate, rolul presei a fost unul crucial, si in acest caz,
deoarece prin cenzura feroce instalata din directia guver-
namentald nu au razbatut decét voci singulare, voci care au
pastrat, pe alocuri, aparenta de impartialitate si diversitate de

2 Patrick Delaney, WHO changes its definition of ‘herd immunity,making
widespread vaccination essential, LifeSite, 23.12.2020, https://www.lifesi-
tenews.com/news/who-changes-its-definition-of-herd-immunity-ma-
king-widespread-vaccination-essential/, accesat la 16.09.2022. Pentru
conformitate, in traducerea noastra: ,De asemenea, imi consolideaza
credinta (opiniile unor specialisti in domeniu, neagreati de oficialitati, n.n.)
in lipsa de moralitate si fezabilitate a strategiei legate de asa-zisa «imuni-
tate naturald de turmay. [...] Imunitatea de turmd este posibila doar prin
vaccinuri sigure si eficiente, distribuite echitabil in lumea intreagd” (Tedros
Ghebreyesus, WHO Director-General’s opening remarks at the media briefing
on COVID-19-30 October 2020, WHO, 30.10.2020, https://www.who.int/
director-general/speeches/detail/who-director-general-s-opening-re-
marks-at-the-media-briefing-on-covid-19---30-october-2020, accesat la
16.09.2022).
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opinii. Acest fenomen este unul emblematic pentru mecanis-
mele de apdrare ale romanului, sub furtunile istoriei, meca-
nisme ce ne permit a fi cdnd in car, cand in telegutd, sau nici
in car si nici in telegutd, in functie de cum bate vantul isto-
riei.?! Efectul unei asemenea politici a trusturilor de presd,
insd, a fost unul devastator, deoarece omul obisnuit a stat cu
ochii lipiti de ecran®, fara mecanisme de filtrare adecvate, a
fost pur si simplu bulversat, rupt in doud, strivit intre nico-
vala corectitudinii politice (uzurpatoare a bunului simt) si
ciocanul guvernamental.

Siluirea presei in patul lui Procust

Ins3, cum se poate realiza controlul asupra populatiei?
Folosim intentionat termenul populatie, pentru ca, dupa lupte
seculare, lumea noastra centratd pe Logos a fost erodata masiv
iar, cel putin aparent, marea majoritate a popoarelor sunt pe
cale de a deveni populatii. Mecanismul deconstructiei ,,Jumii
vechi”? l-am prezentat intr-o lucrare anterioara, bazandu-ne
pe filosofia lui Jacques Derrida.** Pe modelul metaforei derri-

2l Poate datorita acelui fert tainic inclus, teoretizat de catre Basarab Nico-
lescu, concept ce sté la baza transdisciplinaritdtii.

22 Conform unuia dintre sensurile termenului din Larousse, ecranul ,,se
interpune, se intercaleaza si disimuleazd”; Larousse, https://www.larousse.{r/
dictionnaires/francais/%C3%A9cran/27712, accesatla 24.11.2021. Depen-
denta romanilor de ecranul TV poate fi explicata si prin socul licomirii
multimedia consecutiv postului prelungit din perioada ,,(i)epocii de aur”.
Perceptia ,,strazii” sintetizeazd aceste doud elemente in sloganul ,,ati mintit
poporul cu televizorul”.

% in oglinda cu ,,minunata lume noud” ce se vrea a fi construitd chiar sub
ochii nostri.

* Pe scurt, Logosul este cel care tine lumea departe de haos, prin interde-
pendenta semnificat-semnificant, intr-o structurd stabila care genereazi
institutii logocentrice, cum le numegte Jaques Derrida, si pe care, prin teoria
lui, vrea sa le destructureze. Rafey Habib explici fenomenul cu ajutorul
cuvantului iubire, care, in cheie logocentricé, semnifica ddruirea de sine in
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deene, al resemantizarii pe orizontala a termenilor, vaccinul
clasic (cu toata terminologia lui), care in ,lumea veche” era
considerat benefic in medicind, e folosit ca termen pentru o
terapie genica despre care ni se tot spune cé ar avea niste bene-
ficii extraordinare, sublime chiar, dar care, in realitate, pare ca
lipsesc cu desavarsire. Deh! Primatul economicului marxist,
de care cred ca si Marx s-ar ingrozi astdzi. Dar cum amba-
lezi ca sa vinzi o gogoasa de tipul acesta? Pai, iei una bucata
»vedetd’, o multiplici cu n-factori® si ,,.bizonul” va alege sd
faca ce face ,vedeta”, fara sa se intrebe: bine-i oare au ba? Bine,
acuma cd ,,vedetele” incep sd cam géfaie, sau sd le cada fata, la
propriu, ca lui Justin Bieber*, ne cam dé de gandit, multora...

Mergand mai departe, amintim ca dorinta triunghiu-
lard este acel fenomen prin care, imaturi fiind, dorim dorinta

relatia cu Dumnezeu, pe verticald, si cu lumea intreagd, pe orizontala. in
cazul metaforei derideene insa, limba si realitatea nu mai sunt interdepen-
dente in cadrul unui sistem bine structurat. Astfel, semnificantul 1 poate
sd fie definit de un inteles atribuit de céitre semnificatul 1 dar, devreme ce
nu mai existd autoritatea Logosului, care sa mentina sistemul legat, acest
proces poate sa continue la nesfarsit. Semnificatul 1 va trebui sé fie el insusi
definit, devenind astfel semnificantul a altceva. Procesul ar dura la infinit
si ne-am misca mereu de-a lungul unui lant nesfarsit de semnificanti. Prin
urmare, iubirea nu ar mai fi doar daruirea de sine, ci s-ar redefini continuu,
devenind simplé atractie, chimie, sex etc., pentru ci s-ar pierde dimensiu-
nea verticala a Logosului. Daca ludm cazul cuvantului informatie, care sta
la baza gazetariei, in prezenta Logosului ar semnifica adevarul, cu institu-
tia aferenta, si anume presa, ca garant al libertatii umane. Prin destructu-
rare, observam deja ca informatia vine sub forma de stiri soc, ecranare si
propaganda, pe modelul metaforei derideene. Pentru o imagine mai clara,
vezi Sorin Suciu, Reflexions Towards the Truth in the Fair’s Mirror of the
Post-Truth Media, in: Revista de Studii Media, nr. 10/2021, Universitatea
Hyperion, Bucuresti, 2021.

» Croiti pe masura fiecaruia, ca doar www-ul ,,gratuit” vine la pachet cu
instrdinarea datelor personale ale fiecaruia.

% Justin Enriquez, Please pray for me’ (...), in: Daily Mail, 10.06.2022,
https://www.dailymail.co.uk/tvshowbiz/article-10905347/Justin-Bieber-re-
veals-suffered-facial-paralysis-Ramsay-Hunt-syndrome.html, accesat la
20.09.2022.
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altuia, si nu ceea ce vrem noi, de fapt. Cel care a descris
mecanismul este René Girard, cu exemple din Don Quijote,
Madame Bovary, Rosu si negru etc. ,Structura triunghiulard
nu e mai putin aparentd in snobismul monden decat in iubi-
rea-gelozie. Snobul, si el este un imitator. Copiaza servil fiinta
a carei obarsie, avutie sau sic le invidiaza. Snobismul proustian
ar putea sa se defineasca drept o caricatura a vanitatii stendha-
liene; ar putea in aceeasi masura sa fie definit ca o exagerare a
bovarismului flaubertian. Jules de Gaultier califici acest defect
drept «bovarism triumfator» si, pe buna dreptate, ii consacra
un pasaj din cartea sa. Snobul nu indrazneste sd se increada
propriei sale judeciti, el nu doreste decét obiectele dorite de
altul. De aceea este sclavul modei””

Mda. Nu e, totusi, chiar atat de simplu. Asta merge cu cei
imaturi, pentru ceilalti, se foloseste metoda zéharelului si a
garbaciului, sublimata in fenomene ca disonanta cognitivd,
difuzarea responsabilitdtii si neputinta dobanditd, ca efecte ale
faimoaselor experimente psihologice: Millgram, puscdria de la
Stanford, Asch, Festinger*® etc. Dar, toate astea nu ar fi posibile
fara tradarea vocatiei presei. In Stenografii puterii. Media si
propaganda, Ben Bagdikian raspunde unei intrebari, referin-
du-se la presa din Washington, astfel: ,Oamenii de la putere
au invéatat cum sd hraneasca acesti pesti competitivi si hame-
siti. Se porneste o frenezie pentru hrana ce consta in ultimele
cuvinte ale oficialilor de varf. Iar acestia au invatat cum sé-i

7 René Girard, Minciund romanticd si adevdr romanesc, trad. de Alexan-
dru Baciu, Editura Univers, Bucuresti, 1972, p. 47. Un exemplu simplu este
modul de gandire al copilului. Daca ai o pereche de frati si le cumperi céte
o minge in culorile pe care le-au cerut, atunci cand le dai mingile, fara gres,
fiecare o va dori pe a celuilalt.

2 Britannica, The Editors of Encyclopaedia, Stanford Prison Experiment,
Encyclopedia Britannica, actualizat la 16.05.2023, https://www.britannica.
com/event/Stanford-Prison-Experiment, accesat la 09.062023. Celelalte
experimente psihologice amintite mai sus sunt disponibile la aceeasi sursa.
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plimbe, ca pe péstravii mici pe un fir intins”?. Ba, mai mult,
indreptandu-ne inspre zona unde media a fost complet acapa-
ratd de catre putere®, pe de o parte, dar si trecutd pe steroizi,
prin saltul tehnologic, pe de alta, observam, odata cu John
Coleman, cam unde ne aflam astdzi: ,Socurile viitorului repre-
zintd o serie de evenimente ce survin atat de rapid incat creie-
rul uman nu poate asimila enorma cantitate de informatie. [...]
Stiinta a demonstrat cd exista limite clare pentru numérul si
natura schimbdrilor cidrora mintea umana le poate face fata.
Dupa socuri violente si numeroase, marea masd a populatiei
vizate nu mai vrea sa facd alegeri. Se instaleaza, astfel, apatia,
deseori precedata de explozii irationale de violentd™*!. Daca
ne gandim ca dupd ,,pandemie’, sfarsita abrupt, a venit razbo-
iul din Ucraina, cu intreg spectrul de perspective sumbre si
in paralel se simt deja efectele presiunii generate de politicile
de anihilare a ,incalzirii globale™?, ne intrebam daca acele
~fapte alternative” etichetate negativ in argumentul acestei
conferinte, contrapunandu-li-se ,stirilor oficiale”, conside-
rate aprioric demne de incredere, mai sunt ele ,,conspiratio-
niste” au ba. Problema e cé violenta si apoi apatia prevazute
de Coleman ne pot duce in directia avertismentului lui Mike
Judge si Etan Cohen, realitatea ce nu mai apare chiar atat de
fictionala, din filmul Idiocracy™.

¥ Ben Bagdikian, in: David Barsamian, op. cit., p. 41.

0 Pentru o mai ampla perspectivd, vezi Vrouwen Voor Vrijheid, Monopolly.
Follow the Money, editor Tim Gielen, 07.04.2021, https://www.youtube.
com/watch?v=D2t4u_tEefM&t=14s, accesat la 09.06.2023.

*! John Coleman, The Beatles and the Aquarian Conspiracy, The Editors
of Encyclopaedia, Stanford Prison Experiment, Encyclopedia Britannica,
actualizat la 16.05.2023, https://www.britannica.com/event/Stanford-Pri-
son-Experiment, accesat la 09.062023. Celelalte experimente psihologice
amintite mai sus sunt disponibile la aceeasi sursa.

32 Cu terminologia adaptatd din mers in ,,schimbiri climatice”, din cauza
fracturii de logicd consecutiva realitatilor din teren.

3 Mike Judge (regizor), Etan Cohen (scenarist), Idiocracy, 20" Century
Fox, 2006.
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Incercand a inchide cercul hermeneutic sau, mai bine,
a-1 propulsa in spirald, intru aflarea adevarului, ca adevarati
»caini de pazd ai democratiei” si nu ca pui de dulai rapiti din
sanul haitei si crescuti de catre porci ca pudeli, latrai intru
gadilarea plicuta a urechilor* stapanilor, ne intoarcem la ipos-
taza in care dogele-acela ne porunceste-a ne célca pe consti-
inta si a scrie adevdruri trunchiate la gazetd, contra gazette
garld sau...doar de frica. Ce facem mai departe, oare?

Concluzii sau nod de relansare noetica

Ajunsilaliman, daca e sa rimanem in cheia jocului pesca-
rului de cuvinte din lagund, ne intrebam si intrebam, la randul
nostru, bine e oare? Bine e oare si incercim a ne substitui
Celui de Sus™®, celui care, la finalul fiecarei zile a creatiei a
constatat ca e Bine. De cele mai multe ori, a vrea mai bine decat
bine nu mai e chiar bine. Bine ar fi sd avem inspiratia de a pune
intrebarea justd®, pentru cd urgenta ei este evidenta, intre-
barea care ar putea duce la vindecarea rinii Regelui Pescar
si la reinvierea regatului intrat in metastaze. Ins4, reintor-
candu-ne la esenta lucrurilor relevate in aceasta lucrare, asa,
intr-o doara, parca, intr-o joacd ce presupunem ca nu l-ar
supdra pe Huizinga, ne intrebdm si intrebam la randul nostru,
mai avem cui pune intrebarea? Dacd e sa ne incredem in verse-
tul de la finalul preambulului acestei modeste lucrari (Matei,

* Jos pildria in fata lui Orwell si a eternului Caragiale!

% Vezi si recenta spargere ritualicd a ,,Tablelor Legii”, pe muntele Sinai, in
cadrul evenimentului COP27 si ,,inlocuirea” lor cu cele zece noi ,,Porunci
climatice” (Sue Surkes, Activists smash tablets atop ‘Mount Sinai’ to launch
faith-based climate push, in: The Times of Israel, 13.11.2022, https://www.
timesofisrael.com/activists-smash-tablets-atop-mount-sinai-to-launch-fa-
ith-based-climate-push/, accesat la 18.11.2022).

% Kyle Ann Huskin, Perceval, ,Camelot Project”, University of Roches-
ter, https://d.lib.rochester.edu/camelot-project/theme/perceval, accesat
la 23.09.2022.
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13, 14), se pare cd ar fi cel putin problematicd situatia. Ca
dogele-i gol vede tot poporul, cd doar orbii nu mai au simtul
vazului, desi, aparent paradoxal, orbii vad mai bine, dacd e sa
credem spusele vulpii, adresate Micul-ui Print: ,Siacum, iata
micul meu secret, unul foarte simplu: doar cu inima poate
cineva vedea cu adevirat; ceea ce este esential este invizibil
pentru ochi”™. Pentru cei care mai cred in menirea presei,
oferim un semnal de alarma, o imagine® ce dezvéluie hidoge-
nia propagandei, ce nici nu mai e disimulata macar, o imagine
care, vorba chinezului, face ciAt o mie de cuvinte. Daci la acea
imagine addugam si recentul discurs al prim-ministrului*
Noii Zeelande, la ONU, discurs in care se cere oficial, pe fata,
cenzura, credem cd tabloul devine aproape complet.
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PROVOCARILE JURNALISMULUI
IN ERA DIGITALIZARII

Enache TUSA!

Comunicarea publica a fost studiatd sistematic incd din
Antichitate, dar a devenit o tema deosebit de importanta in
secolul al XX-lea. Julia Wood descrie aceasta dezvoltare ca o
»descoperire revolutionard’, in mare parte cauzata de ascen-
siunea tehnologiilor de comunicare (radio, televizor, telefon,
sateliti si computer networking), alaturi de industrializare,
mari afaceri si politica globala.?

In contextul pandemiei de COVID-19, incepand cu luna
martie 2020, intreaga viata sociald s-a mutat in mediul online.
Aceasta provocare a evidentiat rolul comunicarii digitale ca
obiectiv social. Pregititi sau nu, jurnalistii au fost obligati sa
gaseascd solutii de a desfasura comunicarea publicd in mediul
online. Existd o abundenta de platforme sau alte instrumente
digitale si o mare varietate de modalitati de abordare a lecti-
ilor online. Pandemia COVID-19 a declansat noi moduri de
comunicare si de informare a publicului.

Peste tot in lume, institutiile de presa au trecut in mediul
online, pentru a continua procesul de influentare a publicu-
lui, si de educatie. Pentru multe institutii de presa, trecerea
in online a reprezentat un mediu complet nou. In ultimii

! Lect. univ. dr., Universitatea ,Ovidius” din Constanta.
2 Julia T. Wood, Interpersonal Communication: Everyday Encounters, Ninth
Edition, Cengage, USA, 2018, p. 76.
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patru ani, trecerea trusturilor de presa in spatiul online a
crescut semnificativ, iar acest proces va continua si in viitor.
S-a constatat ca tranzitia presei de la sistemul traditional la
presa din mediul online a reprezentat o etapa dificild pentru
toti actorii si consumatorii. Asemanator presei, un alt dome-
niu de formare sociald si-a mutat activitétile in mediul online,
scoala si dezvoltarea comunitara.

Nu putem contesta faptul ca scoala online a fost utila in
aceasta perioada; in acest mod, copiii si-au pastrat motivatia
pentru invitare si contactul cu materia scolara. Ins4, acti-
vitatea didactica s-a desfasurat intr-un mod dezorganizat,
reprezentand un factor de stres pentru elevi. Afirmam aces-
tea, deoarece profesorii nu fusesera pregititi pentru desfasu-
rarea cursurilor in mediul online (doar in anumite scoli, ca
urmare a accesarii unor programe europene, unii profesori
au luat contact cu platforme educationale), scolile nu aveau
o strategie, nu aveau create platforme educationale, astfel ca
descentralizarea responsabilitatii predarii in mediul virtual
s-a facut pana la nivel de cadru didactic. Toate aceste aspecte
au dat un alt sens intregului proces de comunicare publica,
dar si a modului in care societatea se dezvolta.

Mai mult, adeseori, la nivelul perceptiei sociale si a conver-
satiei uzuale, se contureaza o forma de influentd perceputa ca
o forma a propagandei. In mediul online, fenomenul este
considerat a fi influentd sociald prin intermediul unor actori
numiti influenceri, care au rolul de a propaga idei si opinii
care devin dominante. Este adevarat ca cele doua fenomene se
afld la ,,granitd”, cu aseménarea: avem, in primul rand, aceiasi
subiecti — propagandisti/influenceri, pe de o parte, respectiv
tinte propagandistice/manipulati, de cealaltd parte. In alta
ordine de idei, avem aceleasi obiective - modificari premedi-
tate de atitudini si reactii la nivelul unor mase semnificative
de oameni. Pe cale de consecinta, o definifie a manipularii,
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astfel incat sa ne permita sa facem distinctia intre propaganda
si manipulare, este mai mult decat necesara.

O definitie destul de concisd a manipuldrii, ca fenomen
psiho-social, a fost formulatd de Bogdan Ficeac: ,,Situatie soci-
ala creatd premeditat pentru a influenta reactiile si comporta-
mentul manipulatilor in sensul dorit de manipulator™. Prin
urmare, ,,diferenta majord dintre propaganda si manipulare
constd in faptul ca propaganda opereazdi cu mesaje-informa-
tii ca instrument de lucru asupra comportamentului uman,
in timp ce manipularea se obtine, de cele mai multe ori, prin
crearea acelor situatii sociale capabile sd schimbe, in sensul
dorit reactia maselor”*. Pentru a putea conchide acest demers
teoretic, consideram urmatoarea afirmatie a lui Bogdan
Teodorescu, mai mult decat pertinenta: ,,Dupa cinci mii de
ani [...] nu trdim intr-o lume fard manipulare si [...] fard propa-
ganda. Nici nu putem afirma ca existd o curbd descendentd a
acestor doud fenomene. [...] Modernizarea individului a dus
mimetic la modernizarea propagandei aplicate lui, astfel incét
raportul dintre el si sistem sd ramana, in fapt, mereu acelasi™.
Aici trebuie addugat faptul cd s-a conturat o imagine diversa
a modului in care a fost influentat jurnalismul online, dar si
modul in care sunt concepute si difuzate stirile cotidiene.

In mod clar, comunicarea publica a trecut intr-o alti
dimensiune, in perioada contemporana.® Cercetatori contem-
porani definesc comunicarea ca fiind ,,procesul de schimb
substantial, dinamic si/sau de informatii intre doud sau
mai multe sisteme pe baza cdruia este asigurata reflectarea

* Bogdan Ficeac, Tehnici de manipulare, ed. a V-a, Editura Nemira, Bucu-
resti, 2004, p. 30.

* Célin Hentea, Propaganda fdrd frontiere, Editura Nemira, Bucuresti, 2002,
p- 22.

® Bogdan Teodorescu, Cinci milenii de manipulare, Editura Tritonic,
Bucuresti, 2007, p. 15.

¢ Stephen W. Littlejohn, Karen A. Foss, Theories of Human Communication,
Thomson Wadsworth, USA, 2008, p. 81.
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sistemului emitétor in sistemul receptor”. ,,Comunicarea
este un proces prin care informatia este schimbata intre
indivizi printr-un sistem comun de simboluri, semne
si comportamente.”’

Ceea ce este unic uman in relatie cu alte tipuri de fiinte are
de-a face cu relatiile constiente si intentionate cu alteritatea.
Ne proiectam in relatiile cu ceilalti, iar ei se proiecteaza in rela-
tiile cu noi. Pentru a satisface nevoia de comunicare, oamenii
si-au dezvoltat propriile sisteme prin care sa comunice si prin
care indivizii isi impartasesc propriile experiente, asa cum
procedam pe retelele de socializare si din informarea online.
Mai putem spune ca, prin insasi natura sa, omul este o fiinta
comunicationald, iar comunicarea este procesul de baza prin
care stabileste relatii cu alti indivizi, inclusiv in mediul onli-
ne.® Din perspectiva lui Mircea Agabrian, comunicarea repre-
zinta o diversitate de comportamente, procese si tehnologii
prin care intelesul este transmis sau derivat prin informatie.’
Termenul este folosit sd descrie activitéti diverse: conversa-
tia, schimbul de date intre computere, impactul emotional al
unei lucréri de artd, comportamentul curtenitor al pasérilor
in perioada de imperechere (aici vorbim de comunicarea
animalelor), cursul unui zvon intr-o institutie. Comunicarea
este un act social, intentionat sau nu, constient sau inconsti-
ent, constituind unul dintre actele care formeaza o legatura
sociald. Aceste lucruri se consuma si in mediul online. Un
cercetator afirma cé ,,dacd admitem c4, intr-o interactiune,
orice comportament are valoarea unui mesaj, cu alte cuvinte

7 Mircea Agabrian, Strategii de comunicare eficientd, Editura Institutul
European, Iasi, 2008, p. 76.

8 Ibidem.

° Valentina Marinescu, Retele de socializare si aspectele etice. Perceptia
cazului ,,Cambridge Analytica” in Romdania, in: Ioan Laza, Florin Ardelean
(coord.), Deontologia profesiunii de jurnalist - exigente, provocdri, derapaje,
Editura Tritonic, Bucuresti, 2021, pp. 170-174.
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este comunicare, de aici rezulta ca nu poti sa nu comunici,
indiferent ca vrei sau nu”"’.

Se intampla deseori ca cetatenii sd protesteze contra
mesajelor confuze care le survin din mediul politic public
sau contra lipsei de informatie pe care o pot suplini in mediul
virtual, data fiind abundenta de continut pe care il pot accesa.
Cetateanul a ajuns sa fie un ,.client” al campaniilor electo-
rale, fiind necesara satisfacerea nevoilor sale si anticiparea
asteptarilor sale.

In calitate de participant la procesul electoral, cetdteanul
detine o parte din puterea de decizie ce ii revine celui pe care
l-a ales. Atitudinea critica pe care cetateanul o poate lua fata
de sistemul politic, putem spune ca provine din statutul de
co-participant la decizia politicd prezentata de mass-me-
dia. Cetatenii isi doresc crearea unei relatii de parteneriat cu
demnitarii, doresc sa fie informati, luati in considerare si chiar
ascultati, relatie mediata de presa.

Comunicarea are loc atunci cand semnalele transporta
mesaje purtatoare de informatii intre o sursa (sau expeditor)
si o destinatie (sau receptor), inclusiv in comunicarea online.
Desi toate speciile comunicd, comunicarea umana se remarca
prin precizia si flexibilitatea sa, o consecinta a capacitatii unice
a speciei umane in utilizarea limbajului. Jurnalistul trebuie sa
discearna si sa dezvolte abilitatile care sd-i permita identifi-
carea surselor false de informare, cu atat mai mult in mediul
online, unde este destul de greu sa domini. Exista o perspec-
tiva diferitd a modului in care documentarea stirilor se face
preponderent online.

Limbajul inzestreazd sistemul de comunicare uman
cu proprietati de semanticitate, generativitate si deplasare,
permitand oamenilor sd formuleze un numar nelimitat de
mesaje noi cu sens, care nu sunt legate de prezentul imediat.

10 Jean Claude Abric, Psihologia comunicdrii, teorii si metode, Editura Poli-
rom, Bucuresti, 2002, p. 54.
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La un nivel fundamental, mesajele verbale transmit semni-
ficatii pe care vorbitorul le-a codificat intr-un enunt, dar un
ascultdtor care a inteles acel enunt a depasit sensul literal al
cuvintelor si a inteles sensul particular in care vorbitorul a vrut
ca acestea sd fie intelese in modul concret. Pentru a face acest
lucru, comunicatorii trebuie sa faca din perspectivele co-par-
ticipantilor lor parte a procesului de formulare si interpretare
a mesajelor. Astfel, orice schimb comunicativ este implicit o
activitate comuna sau colectiva, in care sensul reiese din efor-
turile de colaborare ale participantilor.! Comunicarea este un
mecanism continuu si tranzactional, transversal, implicind
participanti care vin din medii diferite, dar carora li se ofera
uneori posibilitatea suprapunerii mediilor prin crearea rela-
tiilor interpersonale de transmitere si primire simultand a
mesajelor, ce suferd inevitabil deformari generate de zgomote
fizice, fiziologice sau psihologice.”> Comunicarea digitala se
deosebeste de cea traditionala prin faptul cd lipseste prezenta
fizica si posibilitatea de atingere a interlocutorului.

Ultimele decenii ne-au demonstrat cd trdim intr-o lume
in permanentd si ultrarapida schimbare. Dezvoltarea fara
precedent a tehnologiilor comunicarii si informarii, progre-
sul cdtre o societate a informatiei si cunoasterii, modificarea
profilului invatdrii au condus la schimbari care isi afla o incon-
testabila reflectare in toate domeniile vietii sociale, implicit si
in sfera educationala.

Comunicarea prin intermediul retelelor de calculatoare
este privata de o serie de indicii specifice comunicarii de tip
fatd-in-fatd. Lipsesc nuantele verbale (tonul, volumul vocii),
indiciile nonverbale (privirea, limbajul corpului), contex-

" Robert M. Krauss, Verbal Communication, Psychology of in International
Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences, 2001, disponibil la http://
www.columbia.edu/~rmk7/PDF/IESBS.pdf, accesat la 11.04.2023.

12 Laurentiu Soitu, Pedagogia Comunicdrii, Editura Institutul European,
Tasi, 2002, p. 40.
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tul fizic (locul desfasurarii convorbirii, amenajarea locatiei)
sau alte informatii observabile despre caracteristicile soci-
ale (vérsta, gen, rasd). Tot prin intermediul zvonurilor este
redusd si atacata credibilitatea adversarului, un alt motiv, deci,
pentru care se realizeazd campanii negative, chiar daca se
petrec in online. ,,Sunt atacate moralitatea candidatului, profe-
sionalismul sdu, chiar dreptul de a vorbi. Se induce ideea ca el
vorbeste, dar, de fapt, el nu are acest drept. Aceste ansambluri
se fac cu scopul de a macina posibilitatea adversarului de a
rezista in perspectiva jurnalismului online. Este ca un fel de
artilerie care pregdteste aparitia infanteriei. Cine porneste la
timp artileria, adicd inaintea celuilalt, nu-i mai lasa acestuia
timp sa atace, ci doar sa se apere”"* Un ,,indemn” aseménator
pentru strategii campaniilor negative regasim si in cartea lui
Dick Morris: ,,loveste primul”™**.

Trebuie sa retinem si efectul de bumerang pe care-1 pot
avea atacurile in mediul online. O constatare foarte interesanta
in acest sens o face Murray Edelman: ,, Atacurile la adresa deti-
ndtorului unei functii politice importante nu lezeaza impre-
sia referitoare la puterea sa ca lider. Intr-adevir, atacurile
contribuie, probabil, intr-o mai mare masura la promovarea
imaginii decat aprecierile verbale si sprijinul acordat actiuni-
lor sale. De fapt, cei care atacd ii asigurd pe toti cei interesati
cé detindtorul acelei functii actioneaza si ca este puternic.
Mesajul suplimentar, si anume ca oponentul nu-l place sau ca
nu-i place ceea ce face, confera credibilitate afirmatiei ca deti-
nétorul functiei influenteazd evenimentele”’®. Prin urmare,
trebuie subliniat faptul ca publicitatea negativa nu are pute-

¥ Bogdan Teodorescu, Dorina Gutu, Radu Enache, Cea mai bund dintre
lumile posibile, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2005, p. 143.

' Dick Morris, Noul Principe. Machiavelli in secolul al XXI-lea, Editura
Ziua, Bucuresti, 2003, p. 246.

1> Murray Edelman, Politica si utilizarea simbolurilor, Editura Polirom, Iasi,
1999, pp. 80-81.
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rea de a descuraja electorii unui candidat atacat inclusiv
in online.

Tocmai de aceea, optiunea pentru o campanie negativa nu
poate asigura ,,succesul” in descurajarea electoratului instabil
al adversarului. Important de adaugat, aici, este si imprevizi-
bilitatea unui atac. Altfel spus, efectul in online al unui atac,
ca si in cazul zvonului, nu poate fi controlat, emitatorul lui
nu poate si-i impuna receptorului si ,,grila de interpretare’,
dat fiind faptul cd in online comunicarea se dilueaza. Deci, in
cazul unui atac mediatic, nu este obligatoriu ca oamenii sa-1
condamne pe cel care 1-a realizat.'® Normele politice reprezinta
moduri de actiune prin care sunt puse in practici ideile. In
urma interiorizarii normeler, indivizii manifesta anumite
atitudini si actioneazd intr-un anumit mod. Avem ca exem-
plu faptul ca ,,participarea la vot este o datorie cetateneasca si
publicd precum atitudinile politice. In mediul online existd
aspecte ale personalitatii care se dezvolta sub stimuli sociali
sau de grup, pe retelele sociale, stabilim modul de actiune cu
referintd la o anume persoand sau mediu, o tendinta ce este
dobanditd in urma unui proces de informare. Atitudinile
politice pot fi manifestate fatd de anumite actiuni politice
sau actori politici, evaluand pozitiv, negativ sau adoptand o
atitudine neutrd. Valorile politice sunt obiecte ale atitudini-
lor politice ce impart lucrurile in corecte sau gresite, bune
sau rele. Aici putem incadra drept valori pe care un candi-
dat trebuie si le aibd, competenta, spiritul critic, respectarea
legilor. Opiniile politice sunt expresiile verbale ale atitudini-
lor politice. Cetétenii au acces la atitudinile sincere, reale si
profunde ale candidatilor prin intermediul opiniilor expri-
mate verbal. Inclusiv carisma unui lider politic depinde foarte
mult de imaginea in online, care de regula ii poate legitima
puterea asemdnator, asa cum observa Max Weber!” in soci-

16 Bogdan Teodorescu, Dorina Gutu, Radu Enache, op. cit., p. 142.
17 Max Weber, Economie et societe, Plon, Paris, 1971, p. 87.
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etatea inceputului de secol XX. Liderii carismatici au succes
asupra valorilor, credintelor si traditiilor unei societéti, iar
mediul online ajuta redimensionarea imaginii proprii.

Carisma ii permite unui candidat sa atraga si sd inspire
sustindtori, votanti, fara a se bizui pe un set de reguli.”® Un
lider carismatic este interesat si deschis fatd de mediul poli-
tic si isi promoveaza calitatile prin maniera de abordare a
publicului céruia i se adreseaza. Prin urmare, se preocupa de
perspectivele impactului mediului online. Acesta da dovada
de dinamism in confruntdrile cu adversarii si furnizeaza opti-
mism intr-un context socio-politic dificil.

Un demers pentru definirea propagandei, care meritd
amintit, este cel al lui Célin Hentea, demers prin care autorul
distinge propaganda de un alt fenomen, de manipulare: ,,Ideea
de propaganda continua sa fie imediat asociatd in constiinta
publica actuald (indeobste in cea roméneasca din cauza tragi-
celor antecedente comuniste) cu minciuna (ceea ce este fals,
deoarece dintotdeauna prin elementele reale s-a dovedit a fi
dintre cele mai eficiente), cu intentia adesea subversiva, alte-
ori nobild, de manipulare a psihicului indivizilor dintr-un
anumit grup social™.

In concluzie, putem afirma ca in era jurnalismului online,
provocarile sunt amplificate de multe ori, desi existd reglemen-
tari si monitorizarea institutiilor de reglementare. Excesele,
manipuldrile si derapajele au influentat (si vor influenta)
profesia de jurnalist. Provocirile viitorului se vor concen-
tra pe modalitatile si strategiile prin care profesionistii din
mass-media vor sti cum sa discearnd intre manipulare, fake

18 Catalin Negoita, Jurnalistii sub vremuri, nu vremurile sub jurnalisti. Despre
schimbarile survenite in presa romdneascd in postcomunism, in: Ioan Laza,
Florin Ardelean (coord.), Deontologia profesiunii de jurnalist — exigente,
provocdri, dempaje, Editura Tritonic, Bucuresti, 2021, pp- 398-401.

19 Célin Hentea, Propagandd fdira frontiere, Editura Nemira, Bucuresti,
2002, op. cit., p. 19.
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news si informarea corectd. Acest aspect se va contura ca o
artd a supravietuirii, in presa viitorului.
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